
利用者によるタクシーの選択性の向上に関する検討委員会（第１回） 

 

日 時：平成２１年７月１４日（火） 

１０：００～１２：００   

場 所：中央合同庁舎２号館１６階  

観光庁国際会議室      

 

議  事  次  第 

 

１．開 会 

２．自動車交通局旅客課長挨拶 

３．委員紹介 

４．検討の進め方について 

５．利用者が求めるタクシーサービスのあり方について 

６．利用者のニーズに合致した多様なサービスについて 

７．タクシー事業者における評価制度について 

８．アンケート・ヒアリング調査について 

９．閉 会 

 

 

○ 配付資料 

・ 資料１  検討委員会委員等名簿 

・ 資料２  配席図 

・ 資料３  検討委員会設置の背景・目的について 

・ 資料４  検討の進め方について（案） 

・ 資料５  検討委員会スケジュール（案） 

・ 資料６  利用者意向調査実施にあたっての留意事項（案） 

・ 資料７  タクシー事業者における多様なサービスの導入状況 

・ 資料８  利用者のニーズに合致した多様なサービスに係る主要な論点（案） 

・ 資料９  タクシー事業における既存の評価制度 

・ 資料１０ 評価制度検討にあたっての主要な論点（案） 

・ 資料１１ 関係者意向調査（アンケート・ヒアリング）の対象と質問項目（案） 

・ 参考資料１ 「タクシー事業を巡る諸問題への対策について」答申 

・ 参考資料２ アンケート調査項目の詳細（案） 


