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【参考】４市のアンケート結果 
 
 
 

新潟市民への「安全・安心まちづくりに関する市民アンケート調査」の実施と同時に、

安心・安全まちづくりの先進地である「仙台市」、「浜松市」、及び「三重県四日市市」

の各市民に対して、「安全・安心」に対する市民意向・ニーズの把握を目的としてアン

ケート調査を行いました。 

４市の結果について、以下に整理します。 

 
 
 
 

  

-184-



 
35

 

安
全

安
心

・
市

民
ア

ン
ケ

ー
ト

結
果

の
４

市
比

較
 

 問
１

．
【
地

域
の

課
題
】

あ
な

た
が

お
住

ま
い
の

地
域

の
課

題
と
し

て
、

ど
の

よ
う

な
こ
と

が
あ

り
ま

す
か
？

（
5
つ
ま

で
選
択

）
 

仙
台
市
 

浜
松
市

 
四
日

市
市
 

新
潟
市

 
 

 
 

 
問

1
.あ

な
た

が
お

住
ま

い
の

地
域

の
課

題

4
6
.7

%

3
8
.4

%

3
6
.6

%

3
1
.7

%

3
1
.3

%

3
1
.2

%

2
4
.6

%

2
1
.6

%

2
1
.1

%

1
5
.1

%

1
2
.5

%

1
1
.7

%

1
0
.8

%

8
.5

%

6
.5

%

2
.3

% 4
.4

%

4
.6

%

0
.0

%
5
.0

%
1
0
.0

%
1
5
.0

%
2
0
.0

%
2
5
.0

%
3
0
.0

%
3
5
.0

%
4
0
.0

%
4
5
.0

%
5
0
.0

%

地
域

の
防

犯
、

治
安

の
向

上

高
齢

者
・
障

害
者

へ
の

支
援

防
災

・
防

火
の

対
応

ご
み

の
減

量
、

資
源

化
な

ど
環

境
へ

の
配

慮

地
域

の
活

性
化

交
通

安
全

町
内

会
・
自

治
会

の
活

性
化

、
組

織
化

青
少

年
の

健
全

な
育

成

子
育

て
支

援

地
域

の
伝

統
芸

能
、

祭
り

の
継

承
や

保
存

健
康

づ
く

り

ス
ポ

ー
ツ

・
文

化
活

動
の

活
性

化
（
運

動
会

や
文

化
祭

等
）

生
涯

学
習

の
機

会
づ

く
り

景
観

へ
の

配
慮

特
に

課
題

は
な

い

外
国

人
と

の
交

流
、

相
互

理
解

そ
の

他

無
回

答

 

問
２

．
【
被

災
の

経
験
】

あ
な

た
は

、
こ

れ
ま
で

地
震

や
洪

水
等
の

自
然

災
害

に
よ

り
、
自

宅
が

被
害

を
受
け

た
り

、
避

難
場
所

等
に

避
難

し
た

こ
と
は

あ
り

ま
す

か
？
（

ひ
と

つ
だ

け
選

択
）
 

仙
台
市

（
問
１

）
 

浜
松
市

（
問

１
）
 

四
日

市
市

（
問
１

）
 

新
潟
市

 

 

自
宅

が
被

害
を

受
け

、

避
難

場
所

等
に

避
難

し

た
こ

と
が

あ
る

そ
の

他

自
宅

は
被

害
を

受
け

な
か

っ
た

が
、

避
難

場
所

等
に

避
難

し
た

こ
と

が
あ

る

自
宅

は
被

害
を

受
け

た

が
、

避
難

所
等

に
は

避
難

し
な

か
っ

た

経
験

し
た

こ
と

は
な

い

無
回

答問
１

　
被

災
の

経
験

N
＝

55
5

 

 

自
宅

が
被

害
を

受
け

、

避
難

場
所

等
に

避
難

し
た

こ
と

が
あ

る

そ
の

他

自
宅

は
被

害
を

受
け

な

か
っ

た
が

、
避

難
場

所
等

に
避

難
し

た
こ

と
が

あ

る

自
宅

は
被

害
を

受
け

た

が
、

避
難

所
等

に
は

避
難

し
な

か
っ

た

経
験

し
た

こ
と

は
な

い

無
回

答

問
１

　
被

災
の

経
験

N
＝

6
14

 

 

自
宅

が
被

害
を

受
け

、

避
難

場
所

等
に

避
難

し
た

こ
と

が
あ

る

そ
の

他

自
宅

は
被

害
を

受
け

な
か

っ
た

が
、

避
難

場
所

等
に

避
難

し
た

こ
と

が
あ

る

自
宅

は
被

害
を

受
け

た

が
、

避
難

所
等

に
は

避
難

し
な

か
っ

た

経
験

し
た

こ
と

は
な

い

無
回

答

問
１

　
被

災
の

経
験

N
＝

59
4

 

 

経
験

し
た

こ
と

は
な

い

無
回

答

.そ
の

他

自
宅

は
被

害
を

受
け

た
が

、
避

難
所

等
に

は
避

難
し

な
か

っ
た

自
宅

は
被

害
を

受
け

な
か

っ
た

が
、

避
難

所
等

に
避

難
し

た
こ

と
が

あ
る

自
宅

が
被

害
を

受
け

、
避

難
所

等
に

避
難

し
た

こ
と

が
あ

る
N

=
3
4
5
1

 

被
災

経
験
な

し
：

66
.5

% 
被
災

経
験

な
し
：

88
.6

% 
被

災
経

験
な

し
：
7
4.
4％

 
被
災

経
験

な
し

：
71
.
3％

 

 

N
=
34

5
1 

-185-



 
36

 

 問
３

．
【
地

域
で

不
安
と

感
じ

る
項

目
】

あ
な
た

が
お

住
ま

い
の
地

域
で

自
然

災
害

が
発
生

し
た

場
合

に
、
不

安
と

感
じ

る
こ
と

は
あ

り
ま

す
か

？
（
あ

て
は

ま
る

も
の
を

全
て

選
択

）
 

仙
台
市

（
問
２

）
 

浜
松
市

（
問

２
）
 

四
日

市
市

（
問
２

）
 

新
潟
市

 

 

9
4

6
9

9
9

1
1
2

5
7

1
5
1

6
6

1
4
1

1
2

0
2
0

4
0

6
0

8
0

1
0
0

1
2
0

1
4
0

1
6
0

建
物

が
密

集
し

て
お

り
、

災
害

時
に

建
物

が
倒

れ
る

等
の

被
害

が
発

生
し

そ
う

で
不

安
だ

大
雨

等
の

場
合

に
、

水
が

あ
ふ

れ
て

し
ま

う
の

で
は

な
い

か
と

不
安

だ

道
路

が
せ

ま
く

、
火

災
の

燃
え

広
が

り
や

避
難

の
し

に
く
さ

等
が

不
安

だ

避
難

す
る

建
物

の
安

全
性

（
耐

震
性

等
）
が

不
安

だ

避
難

で
き

る
場

所
が

近
く
に

な
い

の
が

不
安

だ

災
害

時
に

、
ど

の
よ

う
に

行
動

す
れ

ば
よ

い
の

か
わ

か
ら

な
い

の
で

不
安

だ

そ
の

他

特
に

不
安

は
感

じ
て

い
な

い

無
回

答

N
＝

55
5

問
２

　
地

域
で

不
安

と
感

じ
る

項
目

 

 

9
9

1
1
3

7
7

1
0
1

8
2

1
7
6

7
0

1
5
7

1
0

0
2
0

4
0

6
0

8
0

1
0
0

1
2
0

1
4
0

1
6
0

1
8
0

2
0
0

建
物

が
密

集
し

て
お

り
、

災
害

時
に

建
物

が
倒

れ
る

等
の

被
害

が
発

生
し

そ
う

で
不

安
だ

大
雨

等
の

場
合

に
、

水
が

あ
ふ

れ
て

し
ま

う
の

で
は

な
い

か
と

不
安

だ

道
路

が
せ

ま
く
、

火
災

の
燃

え
広

が
り

や
避

難
の

し
に

く
さ

等
が

不
安

だ

避
難

す
る

建
物

の
安

全
性

（
耐

震
性

等
）
が

不
安

だ

避
難

で
き

る
場

所
が

近
く
に

な
い

の
が

不
安

だ

災
害

時
に

、
ど

の
よ

う
に

行
動

す
れ

ば
よ

い
の

か
わ

か
ら

な
い

の
で

不
安

だ

そ
の

他

特
に

不
安

は
感

じ
て

い
な

い

無
回

答

N
＝

6
14

問
２

　
地

域
で

不
安

と
感

じ
る

項
目

 

 

1
1
9

1
4
2

1
3
1

9
4

7
6

2
0
4

5
4

1
1
5

1
2

0
5
0

1
0
0

1
5
0

2
0
0

2
5
0

建
物

が
密

集
し

て
お

り
、

災
害

時
に

建
物

が
倒

れ
る

等
の

被
害

が
発

生
し

そ
う

で
不

安
だ

大
雨

等
の

場
合

に
、

水
が

あ
ふ

れ
て

し
ま

う
の

で
は

な
い

か
と

不
安

だ

道
路

が
せ

ま
く

、
火

災
の

燃
え

広
が

り
や

避
難

の
し

に
く
さ

等
が

不
安

だ

避
難

す
る

建
物

の
安

全
性

（
耐

震
性

等
）
が

不
安

だ

避
難

で
き

る
場

所
が

近
く
に

な
い

の
が

不
安

だ

災
害

時
に

、
ど

の
よ

う
に

行
動

す
れ

ば
よ

い
の

か
わ

か
ら

な
い

の
で

不
安

だ

そ
の

他

特
に

不
安

は
感

じ
て

い
な

い

無
回

答

N
＝

59
4

問
２

　
地

域
で

不
安

と
感

じ
る

項
目

 

 

94

46
1

25
3

1,
34

7

50
8

64
2

66
0

1,
25

4

57
1

0
20

0
40

0
60

0
80

0
1,

00
0

1,
20

0
1,

40
0

1,
60

0

建
物

が
密

集
し

て
お

り
、

災
害

時
に

建
物

が
倒

れ
る

等
の

被
害

が
発

生
し

そ
う

で
不

安
だ

大
雨

等
の

場
合

に
、

水
が

あ
ふ

れ
て

し
ま

う
の

で
は

な
い

か
と

不
安

だ

道
路

が
せ

ま
く、

火
災

の
燃

え
広

が
り

や
避

難
の

し
に

くさ
等

が
不

安
だ

避
難

す
る

建
物

の
安

全
性

（耐
震

性
等

）が
不

安
だ

避
難

で
き

る
場

所
が

近
く

に
な

い
の

が
不

安
だ

災
害

時
に

、
ど

の
よ

う
に

行
動

す
れ

ば
よ

い
の

か
わ

か
ら

な
い

の
で

不
安

だ そ
の

他

特
に

不
安

は
感

じ
て

い
な

い

無
回

答

 

・
災
害

時
に
ど

の
よ

う
に

行
動
す

れ
ば

よ
い

か
わ

か
ら
な

い
の

で

不
安
だ
（

27
.
2%
）
 

・
特

に
不
安

は
感

じ
て

い
な

い
（
2
5.
4%

）
 

・
災
害

時
に

ど
の
よ

う
に

行
動

す
れ
ば

よ
い

か
わ

か
ら

な
い
の

で

不
安

だ
（

28
.7
%
）
 

・
特
に

不
安

は
感
じ

て
い

な
い

（
25

.6
%）

 

・
災

害
時

に
ど

の
よ

う
に
行

動
す

れ
ば

よ
い
か

わ
か

ら
な

い
の

で

不
安

だ
（

34
.3

%）
 

・
特
に

不
安

は
感

じ
て
い

な
い

（
19

.4
%）

 

・
大
雨

等
の

場
合

に
、
水
が
あ

ふ
れ

て
し

ま
う
の

で
は

な
い

か
と

不
安
だ
（

36
.3

%）
 

・
災
害

時
に

ど
の

よ
う

に
行
動

す
れ

は
よ

い
か
わ

か
ら

な
い

の
で

不
安
だ
（

39
.0

%）
 

・
特

に
不
安

は
感

じ
て

い
な
い

（
1
3.
4%
）

 

問
４

．
【
町

内
会

・
自
治

会
参

加
】

あ
な

た
の
世

帯
は

、
町

内
会
・

自
治

会
に

加
入

し
て
い

ま
す

か
？

（
ひ
と

つ
だ

け
選

択
）
 

 
 

 
新

潟
市

 

 
 

 
 

加
入

し
て

い
な

い

町
内

会
や

自
治

会
が

な
い

無
回

答

加
入

し
て

い
る

N
=
3
4
5
1

 

N
=3

4
5
1
 

-186-


