
兵庫県（豊岡市）地区 
 

 サービス概要 

『車椅子利用者、外国人観光客及び日帰観光客のまち歩き観光促進や出石皿そばめぐりを実現するサービス』 

 

 

 

 

 
 

 協議会メンバー 
 

協議会構成機関名 役割 

豊岡市環境経済部大交流課、出石支所 既定計画との整合、他地域との連携 等 

出石まちづくり公社、出石城下町を活かす会 バリア情報の提供、提供コンテンツの収集 等 

全但バス㈱ 駅やバス停等の場所での情報提供支援 等 

豊岡市商工会 出石支部 地域観光資源情報の提供、参加団体の取りまとめ 等 

NPO 法人但馬國出石観光協会 
コンテンツサーバーの運営、提供コンテンツの収集、 

関係機関との連携・調整 等 

アドバイザー：秋山哲男（北星学園大学） 技術的な知識やノウハウに関する助言 等 

 

 経緯・スケジュール 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 サービスの先進性 

 

H18 年度：観光客へのまち歩き支援のため通り名を利用した看板及び QR コードを設置した「観光
地の交通円滑化社会実験」を実施 

H25 年度：地域振興の起爆剤（観光ツールの導入による地域への誘客拡大）として現地事業に応募 
ユニバーサル社会に対応した歩行者移動支援に関する現地事業実施箇所に選定（H25.5月） 
第 1 回協議会開催（H25.10）、実証実験開始（H26.1 予定）、運用開始（H26.3～予定）

サービス対象 

●車椅子利用者  ●日帰観光客  ●周辺温泉地宿泊客 
●英語、中国語（繁体）を主言語とする外国人（インバウンド及び阪神地区在住外国人） 

複数の位置特定技術の活用 

●電子透かし技術＋Wi-Fi オープンプレゼンス情報＋ＧＰＳの複数の位置特定技術の活用 
 

◆ サービスエリア図 

現地事業概要 

サービス導入の波及効果 

・豊岡市内観光関係者及び公共交通事業者との連携促進 

今年度の導入効果 

・出石観光のイメージアップ 

・インバウンド観光強化 

サービス展開構想（将来）

・城崎温泉等の周辺観光地域への連携拡大 

・外客受入の意識改革 

実証実験エリア 

城崎温泉地区 

出石地区 

バス 

豊岡駅 

鉄道 

電子透かし技術（詳細の位置特定）を用いた経路誘導の実施 
サービスの特徴 
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