
 

平成２６年度公共交通事故被害者等支援（Ⅰ期）研修 

 実施概要 

 

１．研修期間 

平成２６年 ５月１９日（月）～ ５月２１日（水） 

 

２．カリキュラム 

 ［要旨］ 

 公共交通事故被害者等支援業務の円滑な遂行に資するため、過去の公共交通

事故の被害者団体、「心のケア」や精神医療等に関する専門家や、犯罪被害者

等支援に従事する専門家等からの講義を受講するなどにより、支援業務を実施

するに当たって必要な知識を付与する。 

 

 ［講義内容］ 

・被害者の立場から 

・公共交通事故被害者等の心理 

・被害にあわれた方やその御家族への接し方 

・犯罪被害者への支援方法について 

 等 

 

３．研修開催実績等 

 平成 24 年４月６日 国土交通省に公共交通事故被害者支援室を設置 

 平成 24 年８月 22 日～24 日 平成 24 年度公共交通事故被害者等支援研修を実施 

平成 25 年５月 29 日～31 日 平成 25 年度公共交通事故被害者等支援（Ⅰ期）研修を実施 

平成 25 年 11 月 13 日～15 日 平成 25 年度公共交通事故被害者等支援（Ⅱ期）研修を実施 


