
観光庁による旅行者に対する情報発信等 （平成27年６月1７日（水）現在）

蔵王・御釜周辺に関する対応蔵王・御釜周辺に関する対応

「大涌谷周辺（箱根山）」に関する対応「大涌谷周辺（箱根山）」に関する対応

口永良部島の噴火に関する対応口永良部島の噴火に関する対応

『蔵王山の火口周辺警報を解除した（6月16日）』 こと、『御釜周辺の一部区域は引き続き立ち入り規制されているが、蔵王山周辺の観

光施設はいずれも区域外にあり、通常どおり営業している』ことについて、

○正確な情報発信をJATA/ANTAを通して国内旅行業者に依頼。

○観光庁において関係自治体と連携し、個人旅行客向けSNS（Twitter）を活用するなどして、旅行者や旅行予定者に正確な情報を発信。

○観光庁と現地との意見交換会を実施。

『噴火警戒レベル２（火口周辺規制）における情報について、「大涌谷周辺（箱根山）」と表記する』こと、『火口周辺警報は箱根全体の

ごく一部の立入りを規制するものであり、噴煙地以外の各施設や交通機関は、平常どおり営業（運行）している』ことについて、

○正確な情報発信をJATA/ANTAを通して国内旅行業者に依頼。また、外国人旅行者向けにJNTOに対しても依頼。

○観光庁において関係自治体と連携して、正確な情報をわかりやすく地図に示して発信。

○長官よりJATA会長に対して、箱根への送客につながる旅行商品、キャンペーンの実施を要請。

○観光庁と現地との意見交換会を実施。

『屋久島から口永良部島まで約12kmある』こと、『旅行について特に支障はない』ことについて、

○正確な情報発信をJATA/ANTAを通して国内旅行業者に依頼。また、外国人旅行者向けにJNTOに対しても依頼。

○観光庁において関係自治体と連携して、個人旅行客向けSNS（Twitter）を活用するなどして、旅行者や旅行予定者に正確な情報を発信。

浅間山に関する対応浅間山に関する対応

『火口周辺警報レベル２の発令によって一部登山道のみが閉鎖されている』こと、『周辺自治体の観光施設や交通機関は平常通り営業･ 運

行している』ことについて、

○正確な情報発信をJATA/ANTAを通して国内旅行業者に依頼。

○観光庁において関係自治体と連携して、個人旅行客向けSNS（Twitter）を活用するなどして、旅行者や旅行予定者に正確な情報を発信。
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