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マーケットの今

新築・中古・リノベの志向



新築マンションの供給・契約率低下。
2016年は新築供給＜中古流通になった可能性アリ

※弊社独自の調査では新築マンションの2016年の進捗戸数は約3万7500戸であり、明確に逆転したとは言い切れない

前年約11％ダウン

前年約6％ＵＰ



希望物件種別でも中古が微増している
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■住み替え先の種別意向（７大都市圏/単一回答）

2015年 住まい購入検討者意向調査（リクルート住まいカンパニー調べ）



新築マンション購⼊者の半数近くは中古を並⾏検討
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「分析：株式会社タス」賃貸住宅市場レポート 2016年12月より引用

神奈川の空室率急上昇は需要と供給の問題だけか？



「分析：株式会社タス」賃貸住宅市場レポート 2016年12月より引用

RC造系は空室率低い。住宅性能と相関の可能性は？



あなたは、現在の住まいの、以下の点について満足していますか。

賃貸アパートの品質に対する不満が大きい

2016年5,6月 賃貸検討者調査（リクルート住まいカンパニー調べ）

+5.0 全体値より5ポイント以上高い数値
-5.0 全体値より5ポイント以上低い数値

※上位10項目を抜粋

持ち家マンション＞賃貸マンション＞賃貸アパートの順に満⾜度が高い
セキュリティ・⾳漏れ・気密／断熱は持ち家マンションに優位性がある

※満⾜度を5段階で聴取、スコアは「とても満⾜している」「やや満⾜している」の合計値。
＜持ち家マンション－賃貸アパート＞のスコア差分降順でソート
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16年 全体 810 31.4 37.1 40.7 24.4 35.8 36.1 24.2 33.9 36.3 35.3
【持ち家】マンション 70 57.8 56.3 61.4 47.1 52.3 52.1 41.4 52.6 49.0 45.9
【賃貸】マンション 267 35.6 41.6 39.6 23.9 40.4 36.5 19.4 29.6 38.2 36.5
【賃貸】アパート 188 20.8 21.0 31.0 18.0 24.8 26.0 16.7 30.7 27.3 24.4
持ち家マンション－賃貸アパート 37.0pt 35.3pt 30.4pt 29.2pt 27.5pt 26.1pt 24.7pt 21.9pt 21.7pt 21.5pt 
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ユーザーファースト志向に基づく

ポータルサイトの取組
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ユーザーファーストをどう捉えるか？

購入検討者に

「この瞬間に」
「知っている知識の中で」
「希望する物件を」
「できるだけ安く」

提供すること

購入検討者に

「未来的に」
「知り得ていない知識を提供し」
「価値ある物件を」
「適正コストで」

提供すること



All Rights Reserved Recruit Sumai Company,Ltd 2015

中古一⼾建てもしくは中古マンションを購⼊検討している人に聞いた。
建物保証・メンテナンス履歴・インスペクション済・検査状態など
安⼼を担保する検索軸についてはとても必要が３割を超えるなど強いニーズが伺えた。

2014年 住まい購入検討者意向調査（リクルート住まいカンパニー調べ）

【参考】購⼊検討者のポータルサイト表記への意向



All Rights Reserved Recruit Sumai Company,Ltd 2015

これから自宅を売却をする可能性がある人に聞いた。
検査の有無や建物状態を明記することで「売りにくくなると思う」は少数。
情報開示に対しては「売りやすくなると思う」が多く、肯定的な反応であった。

2014年 住まい購入検討者意向調査（リクルート住まいカンパニー調べ）

【参考】売却検討者のポータルサイト表記への意向



性能・品質の項目追加を、ポータル全体で連携
2016年2⽉〜6⽉にかけて実装

今後はRSC加盟の各社、非加盟の各社にも、順次広めている

１．『性能・品質の高い住宅』を消費者がサイト上で探しやすくなる

２．その結果、それらの物件への問合せの増加が見込まれる

３．問合せが増えると不動産各社が積極的に性能・品質情報をサイト上に掲載する

４．結果として、『性能・品質の高い住宅』の増加と流通促進が見込まれる
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【参考】ＲＳＣが推奨する中古住宅関連の情報項目

１．耐震基準適合証明書
２．長期優良住宅認定通知書
３．住宅性能評価書
４．建築確認完了検査済証
５．法適合状況調査報告書
６．低炭素住宅
７．省エネラベル
８．瑕疵保険検査基準に適合
９．瑕疵保証（不動産会社独自）（注）
10．フラット３５・Ｓ適合証明書

11．建築士等の建物検査報告書
12．新築時・増改築時の設計図書
13．修繕・点検の記録
14．5 年以内に水回り設備交換
15．5 年以内に内装リフォーム
16．5 年以内にその他リフォーム
（戸建てのみ）
17．5 年以内に大規模修繕工事
（マンションのみ）
18．空き家バンク登録物件

（注）RSC 独自の情報項目であり、REINS の情報項目にはありません
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ポータルの検索も築年数だけで判断させない⽅向へ

15

◆「賃料」「駅徒歩」「間取り」「種別」「築年数」「専有⾯積」

基本条件に
①築年数が入り
②築年数は〇年以内

・

新しいほうがいいと
いう価値観



2016年6⽉ SUUMOの中古売買検索画⾯を変更
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基本条件から
「築年数」を削除
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リフォーム済み・耐震適合・保証付きを検索しやすく

築20年以上で
リノベ済、保証付きなどが
検索抽出できる

解説付き



【参考】ポータルの⼊稿画⾯にＢＥＬＳも追加

ここに追加されます
※検索画⾯には

追加されません
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BELS項目も1⽉に追加



■効果

オススメ検索利用者の問い合わせ率は非利用者の2〜3倍

■今後の課題と改善

①検索の利用率がまだ低い。
既存住宅を「性能や安⼼⾯」から探せるように
検索誘導ナビゲーションを改善していく

②検索してもヒットする物件数が少ない。
対象物件数を増やすための施策を検討していく （特集化など）
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この新しい検索は⽀持されているのか？
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省エネ住宅の魅⼒の
伝え⽅のコツ



「ZEH・エコ」関係の記事は、お勉強記事＜お得記事、楽しい記事
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� SUUMO(SUUMOジャーナル)でエコ関係やZEHなどの記事はそれほど多くはありませんが
取り上げた中上位だったものは、太陽光買取、エコポイントなど「お得」な情報系の記事、ヤギでエコなど「楽しい」系

太陽光発電買い取り新ルール発表。住宅用の現状と今後を考える

注目！ 住宅エコポイント復活とフラット35S⾦利引き下げ幅拡⼤

エコで注目のヤギ除草、魅⼒ポイントからレンタルの⼼構えまで

最⼤で60万ポイントもらえる「⽊材利用ポイント」ってどういうもの？

建てたい人は知っている「2020年の省エネ基準適合住宅の義務化」とは？

■ＰＶ上位

■ＰＶ中位・下位

HEMS（ヘムス）ってなんですか？ 普及しないのはなぜ？

温暖化対策で15年後の住まいはどうなっているの？

価格・品質・間取り・省エネ 「注⽂住宅」を選ぶ4つの理由

燃料電池⾞＋LPガス＋発電機で、災害に強いゼロエネルギー住宅とは

「省エネ住宅」って何？どんな特典が受けられる？
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なぜうちの実家は寒いままなのか？

編集メンバーの2⼈の実家（⼭梨・茨城）が⽥舎＆⼾建て＆築古＆ゲキ寒となっている。
でも現代の家の快適性を知らない親たちは我慢するもの、局所暖房でしのぐものだと考えている。
そこでヒートショックなどの断熱不⾜による健康ロスは 北海道より⼭梨・茨城のほうがヤバイ。
などを親に伝えてみる。はたして子供の忠告は響くのか？ その顛末をドキュメンタリータッチで描く

環境省の幹部の家は本当にエコなのか？

みんなが覗いてみたい家のひとつ。そして幹部の家が実はエコじゃないというオチだとさらに面白い。
幹部のご家族、親族が、このことをどう思っているか？ エコ住宅を体験しての率直な感想も面白い。
そしてそんな家でエコ化にどう取り組むのかも追いかけたい

営業覆面座談会 太陽光、ZEH… 本当にエコ住宅は元が取れるのか？

ZEHを勧める営業マンに「本当に元が取れるのか？」を聞くとともに
エコ住宅を進める営業マンで家を建てた⼈のエコ住宅度合いを真正直に語ってもらう。

“お勉強・説得型” より “納得・共感型”
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住宅性能評価が広まった⼀因に 「（大手ビルダーを中心とした）分譲広告」影響がある可能性

“注⽂住宅” だけでなく “分譲住宅” での告知が肝要

パワービルダー
業販が多い（仲介売り）

↓
仲介各社がＷＥＢ広告
チラシ広告を大量投下

↓
幅広く情報が伝達

多数の仲介各社が
ポータルサイトに物件掲載

↓
検索した際に

対象物件が多数検出
↓

特集対応もしやすい
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首都圏 分譲マンション 約3万5000⼾ ＜ 分譲⼀⼾建て 約5万⼾
首都圏 売買物件 約3万件掲載 ＜ 賃貸物件 約300万件掲載 ／月

ＫＥＹは“分譲一⼾建て”と“賃貸”のＢＥＬＳ普及


