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回答者の所属部署の属性

2

【調査対象】
不動産鑑定評価の依頼者・利用者

【調査時期】

平成２８年１１月１０日～１１月２５日＜１６日間＞

【調査方法】
１８の協会・団体等の協力を得て、会員等へ電子メール等により配布し、調査票の返信は電子メールにより回答

【回答数】
１,５６０件

備考：回答者の所属協会等は重複している場合がある。
依頼者・利用者向けアンケート（Q１）（国土交通省）

○ 金融関係、不動産業・建設業、公認会計士・税理士等（以下「専門サービス業」という。）、国・地方公共団体等か
らなる１８の協会・団体等に協力を依頼し、１,５６０件の回答が得られた。

属 性 回答数

金融関係 １９１件

不動産業・建設業 ８３件

専門サービス業 １００件

国・地方公共団体等 １,１８６件
※一部省略している項目がある
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不動産鑑定評価の依頼の目的
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○ 不動産鑑定評価の依頼の目的として、金融機関では「不動産の購入・売却のため」「担保価値の査定のため」「不動産証
券化のため」が多く、不動産業では、「不動産の購入・売却のため」、国・地方公共団体等では「用地の補償のため」「不
動産の購入・売却のため」が多かった。

N=83 【複数回答】

N=1,186 【複数回答】

N=191 【複数回答】

N=100 【複数回答】

備考：平成27年度中に不動産鑑定評価を依頼したことがある場合
依頼者・利用者向けアンケート（Q２①）（国土交通省）



不動産鑑定評価の依頼の件数

4

○平成２７年度に鑑定評価を依頼したことのある回答者のうち、依頼件数が「１０件未満」の回答者が大半を占めるが、金融
関係においては、５０件以上の依頼を行っている回答者が４分の１程度を占める。

備考：平成27年度中に不動産鑑定評価を依頼したことがある場合
依頼者・利用者向けアンケート（Q２③）（国土交通省）
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依頼先の選定において重視する点
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○ 依頼先の選定において、「不動産鑑定業者の実績・経験」「不動産鑑定業者の専門性」「鑑定評価書の品質」を重視する
回答者が多い。

○ 国・地方公共団体等では、さらに、「不動産鑑定士の実績・経験」についても重視する回答者が多い。

N=83 【複数回答】

N=1,186 【複数回答】

N=191 【複数回答】

N=100 【複数回答】

備考：依頼者・利用者向けアンケート（Q２④）（国土交通省）
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不動産鑑定評価の依頼のメリット
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○ 不動産鑑定評価の依頼のメリットとして、「中立的な立場からの第三者意見である」「鑑定評価書に信用力がある」を挙
げる回答者が多かった。

○ 金融関係では、さらに「不動産の経済価値が分かる」「デューデリジェンスの一部として投資家が求める資料になる」を
挙げる回答者が多かった。

N=83 【複数回答】

N=1,186 【複数回答】

N=191 【複数回答】

N=100 【複数回答】

備考：依頼者・利用者向けアンケート（Q２⑤）（国土交通省）
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不動産鑑定評価の依頼のデメリット

7

○ 不動産鑑定評価の依頼のデメリットとして、「鑑定評価に時間がかかる」「鑑定評価の報酬金額の相場観がわからない
（報酬金額が不透明）」を挙げる回答者が多かった。

○ 金融機関では、さらに「依頼に際して必要な資料の用意に手間がかかる」を挙げる回答者が多かった。

N=83 【複数回答】

N=1,186 【複数回答】

N=191 【複数回答】

N=100 【複数回答】

備考：依頼者・利用者向けアンケート（Q２⑥）（国土交通省）
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不動産鑑定評価の利活用の目的

8

○ 不動産鑑定評価の利活用の目的として、金融機関では「担保価値の査定に関連して」「不動産の証券化に関連して」「不
動産の購入・売却に関連して」が多く、不動産業・建設業では「不動産の購入・売却に関連して」、国・地方公共団体等で
は「用地の補償に関連して」「不動産の購入・売却に関連して」が多かった。

○ 専門サービス業では「財務諸表の作成に関連して」「担保価値の査定に関連して」が多かった。

N=83 【複数回答】

N=1,186 【複数回答】

N=191 【複数回答】

N=100 【複数回答】

備考：平成27年度中に不動産鑑定評価を利活用したことがある場合
依頼者・利用者向けアンケート（Q３①）（国土交通省）



不動産鑑定評価の利活用の件数

9

○平成２７年度に鑑定評価を利活用したことのある回答者のうち、利活用の件数が「１０件未満」の回答者が大半を占める
が、金融関係、専門サービス業においては、５０件以上の利活用を行っている回答者が１割程度を占める。

備考：平成27年度中に不動産鑑定評価を利活用したことがある場合
依頼者・利用者向けアンケート（Q３②）（国土交通省）
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不動産鑑定評価の利活用のメリット

10

○ 不動産鑑定評価の利活用のメリットとして、「中立的な立場からの第三者意見である」「不動産の経済価値がわかる」
「鑑定評価に信用力がある」を挙げる回答者が多かった。

○ 金融機関では、さらに「デューデリジェンスの資料となる」を挙げる回答者が多かった。

N=83 【複数回答】

N=1,186 【複数回答】

N=191 【複数回答】

N=100 【複数回答】

備考：依頼者・利用者向けアンケート（Q３③）（国土交通省）
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11

○ 不動産鑑定評価の利活用のデメリットとして、「依頼者にとって都合の良い鑑定評価額となっている可能性も否定できな
い」「鑑定評価に時間がかかるため、価格時点から活用時点までに時間差が生じる」「どのような設定条件での評価か分か
りにくい」を挙げる回答者が多かった。

○ 特に、専門サービス業では、「依頼者にとって都合の良い鑑定評価額となっている可能性も否定できない」を挙げる回答
者が多かった。

N=83 【複数回答】

N=1,186 【複数回答】

N=191 【複数回答】

N=100 【複数回答】

備考：依頼者・利用者向けアンケート（Q３➃）（国土交通省）



962

21
247

719

318
495

2
0

200
400
600
800

1000

中
立
的
な
立
場
で
価
格
（
賃

料
）
を
提
示
す
る
者

土
地
に
つ
い
て
の
知
見
は
あ
っ

て
も
、
建
物
に
つ
い
て
の
知
見

は
乏
し
い
者

土
地
だ
け
で
な
く
、
建
物
に
つ

い
て
も
知
見
を
有
し
て
い
る
者

地
価
公
示
な
ど
の
公
的
土
地

評
価
を
行
う
者

不
動
産
に
関
す
る
専
門
的
な

知
見
を
活
か
し
て
売
買
や
賃

貸
借
等
に
つ
い
て
助
言
を
行
う

者

地
域
の
不
動
産
市
場
に
精
通

し
て
い
る
者

そ
の
他

国・地方公共団体等

67

5 0

34
20 25

3
0

15
30
45
60
75

中
立
的
な
立
場
で
価
格
（
賃

料
）
を
提
示
す
る
者

土
地
に
つ
い
て
の
知
見
は
あ
っ

て
も
、
建
物
に
つ
い
て
の
知
見

は
乏
し
い
者

土
地
だ
け
で
な
く
、
建
物
に
つ

い
て
も
知
見
を
有
し
て
い
る
者

地
価
公
示
な
ど
の
公
的
土
地

評
価
を
行
う
者

不
動
産
に
関
す
る
専
門
的
な

知
見
を
活
か
し
て
売
買
や
賃

貸
借
等
に
つ
い
て
助
言
を
行
う

者

地
域
の
不
動
産
市
場
に
精
通

し
て
い
る
者

そ
の
他

専門サービス業

57

11 16

48

19 15
0

0
15
30
45
60
75

中
立
的
な
立
場
で
価
格
（
賃

料
）
を
提
示
す
る
者

土
地
に
つ
い
て
の
知
見
は
あ
っ

て
も
、
建
物
に
つ
い
て
の
知
見

は
乏
し
い
者

土
地
だ
け
で
な
く
、
建
物
に
つ

い
て
も
知
見
を
有
し
て
い
る
者

地
価
公
示
な
ど
の
公
的
土
地

評
価
を
行
う
者

不
動
産
に
関
す
る
専
門
的
な

知
見
を
活
か
し
て
売
買
や
賃

貸
借
等
に
つ
い
て
助
言
を
行
う

者

地
域
の
不
動
産
市
場
に
精
通

し
て
い
る
者

そ
の
他

不動産業・建設業

162

10

64
92

37 55

1
0

40
80

120
160
200

中
立
的
な
立
場
で
価
格
（
賃

料
）
を
提
示
す
る
者

土
地
に
つ
い
て
の
知
見
は
あ
っ

て
も
、
建
物
に
つ
い
て
の
知
見

は
乏
し
い
者

土
地
だ
け
で
な
く
、
建
物
に
つ

い
て
も
知
見
を
有
し
て
い
る
者

地
価
公
示
な
ど
の
公
的
土
地

評
価
を
行
う
者

不
動
産
に
関
す
る
専
門
的
な

知
見
を
活
か
し
て
売
買
や
賃

貸
借
等
に
つ
い
て
助
言
を
行
う

者

地
域
の
不
動
産
市
場
に
精
通

し
て
い
る
者

そ
の
他

金融関係

不動産鑑定士に対する認識

12

○ 不動産鑑定士に対する認識として、「中立的な立場で価格（賃料）を提示する者」「地価公示などの公的土地評価を行う
者」を挙げる回答者が多かった。

○ 国・地方公共団体等では、さらに「地域の不動産市場に精通している者」「不動産に関する専門的な知見を活かして売買
や賃貸借等について助言を行う者」を挙げる回答者が多かった。

N=83 【複数回答】

N=1,186 【複数回答】

N=191 【複数回答】

N=100 【複数回答】

備考：依頼者・利用者向けアンケート（Q４①）（国土交通省）
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不動産鑑定士についての課題

13

○ 不動産鑑定士についての課題として、「過去の実績や経験が分からない」「精通する地域・分野が分からない」「最新の
評価技術について習得しているか分からない」を挙げる回答者が多かった。

N=83 【複数回答】

N=1,186 【複数回答】

N=191 【複数回答】

N=100 【複数回答】

備考：依頼者・利用者向けアンケート（Q４②）（国土交通省）
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不動産鑑定業者についての課題

14

○ 不動産鑑定業者の課題として、「実績のほかに、専門性・信頼性を判断する材料がない」「所属する不動産鑑定士個人の
実績・経験などが分からない」を挙げる回答者が多い。

○ 専門サービス業では、他分野と比べて、特に「依頼者からのプレッシャーに対する対応が不十分」「組織・審査体制が不
明確」を課題として挙げる回答者が多い。

N=83 【複数回答】

N=1,186 【複数回答】

N=191 【複数回答】

N=100 【複数回答】

備考：依頼者・利用者向けアンケート（Q４③）（国土交通省）
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鑑定評価書の記載についての課題

15

○ 鑑定評価書の記載について、「鑑定業者によって鑑定評価書の様式にばらつきがあり、分かりにくい」「数値の設定根拠
が分かりにくい」「形式主義的に情報を掲載しており、無駄な情報が多い」の回答者が多い。

N=83 【複数回答】

N=1,186 【複数回答】

N=191 【複数回答】

N=100 【複数回答】

備考：依頼者・利用者向けアンケート（Q５）（国土交通省）



依頼者・利用者の利便性向上に資する取組

16

○ 全般的に利便性向上に資する取組を求める回答者が多く、特に国・地方公共団体等では、「鑑定評価書の依頼者・利用者
向けの解説書等の作成」「不動産鑑定士による鑑定評価結果の説明責任の強化」を求める回答者が多い。

N=83 【複数回答】

N=1,186 【複数回答】

N=191 【複数回答】

N=100 【複数回答】

備考：依頼者・利用者向けアンケート（Q６（国土交通省）
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不動産鑑定士に習得して欲しい関連知識

17

○ 習得して欲しい関連知識として、金融関係と専門サービス業では「開発型・オペレーショナル型等（ホテル等）の特殊物
件に関する知識」「税務・会計・法務に関する知識」「証券化・金融実務に関する知識」を挙げる回答者が多かった。

○ 国・地方公共団体等では、「地方公共団体の実務に関する知識」「土壌・地盤に関する知識」「不動産売買実務に関する
知識」を挙げる回答者が多かった。

N=83 【複数回答】

N=1,186 【複数回答】

N=191 【複数回答】

N=100 【複数回答】

備考：依頼者・利用者向けアンケート（Q６付問①）（国土交通省）
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不動産鑑定士・不動産鑑定業者に関する情報開示

18

○ 不動産鑑定士・不動産鑑定業者に関する情報開示として「不動産鑑定士の過去の実績・経験」「不動産鑑定士が精通する
分野、地域、国」「不動産鑑定業者に所属する不動産鑑定士の専門性に関する情報」を有効とする回答者が多い。

○ 専門サービス業では、さらに「不動産鑑定業者の組織・審査体制」に関する情報開示を有効とする回答者が多い。

N=83 【複数回答】

N=1,186 【複数回答】

N=191 【複数回答】

N=100 【複数回答】

備考：依頼者・利用者向けアンケート（Q６付問②）（国土交通省）
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19

○ 精緻化を求めたい事項として、金融関係と専門サービス業では「ホテル・ヘルスケア施設等の事業用不動産の評価」「ホ
テル・ヘルスケア施設、工場等における、設備等の動産も含めた評価」を挙げる回答者が多かった。

○ 不動産業・建設業では「空き家・空き店舗の再生に関する評価」「既存（中古）戸建住宅の評価」「市街地調整区域など
取引事例の少ない地域での評価」 、国・地方公共団体等では「市街地調整区域など取引事例の少ない地域での評価」「農
地の評価」「需要の乏しい未利用公有地の評価」を挙げる回答者が多かった。

N=83 【複数回答】

N=1,186 【複数回答】

N=191 【複数回答】

N=100 【複数回答】

備考：依頼者・利用者向けアンケート（Q６付問③）（国土交通省）
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不動産鑑定士の専門性を活かした関連業務の充実

20

○ 不動産鑑定士の専門性を活かした業務として、「不動産の有効活用に関する助言業務の充実」「セカンドオピニオン業務
の充実」「マーケット情報等の情報提供業務の充実」を有効とする回答者が多い。

○ 専門サービス業、国・地方公共団体等では、さらに「価格等について、条件に応じた一定の幅での表示」を有効とする回
答者が多い。

N=83 【複数回答】

N=1,186 【複数回答】

N=191 【複数回答】

N=100 【複数回答】

備考：依頼者・利用者向けアンケート（Q６付問➃）（国土交通省）
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社会経済状況の変化による不動産鑑定評価制度への影響

21

○ 「物件の属性に応じた収益性の分析について一層の精緻化が求められる」と考える回答者が多い。
○ 不動産業・建設業、国・地方公共団体等では、「空き家等の増加により、これら課題解決のため不動産鑑定士の意見の重
要性が高まる」「既存住宅流通市場の活性化により、建物評価の効率化が求められる」と考える回答者が多い。

○ 不動産業・建築業では、ビッグデータ等の発展に伴い、「不動産鑑定評価の重要性が低下する」と考える回答者が多い
が、他分野では、「不動産鑑定士の分析・助言の重要性が高まる」と考える回答者が多い。

N=83 【複数回答】

N=1,186 【複数回答】

N=191 【複数回答】

N=100 【複数回答】

備考：依頼者・利用者向けアンケート（Q７）（国土交通省）



不動産鑑定士の活用の意向
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○ 不動産鑑定評価書の作成依頼以外で、不動産鑑定士の活用の意向を尋ねたところ、国・地方公共団体等においても、
「組織内において活用したい」「依頼先・組織内において活用したい」と考えている回答者は１割程度を占める。
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不動産業・建設業

依頼先として活用したい

組織内において活用した

い

依頼先・組織内において

活用したい

活用の予定はない

未回答
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8

専門サービス業

依頼先として活用したい

組織内において活用した

い

依頼先・組織内において

活用したい

活用の予定はない

未回答
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130

国・地方公共団体等

依頼先として活用したい

組織内において活用した

い

依頼先・組織内において

活用したい

活用の予定はない

未回答

N=191 N=83

N=100 N=1,186

備考：依頼者・利用者向けアンケート（Q８）（国土交通省）


