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平成 30年 1月 19日 

自 動 車 局 旅 客 課 

 

相乗りタクシー実証実験がいよいよ２２日から始まります！ 
～ 相乗りで、タクシー利用を割安に ～ 

 

1. 実証実験参加事業者のアプリの概要 

利用イメージの詳細は別紙を参照ください。 

また、アプリの詳細等につきましては、協力事業者の担当までお問合せ願います。 

 (1) 大和自動車交通グループ：アプリ名「大和自動車交通タクシー配車」 
⇒一か所の乗車地で同方向の目的地に向かう人を募集してマッチングする 
 「この指とまれ」方式 

 アプリの紹介は以下のURLからご覧になれます。 
http://www.daiwaj.com/ainoritaxi/ 

 取材等の申込先は以下のとおりです。 
担当：タクシー事業統括部タクシー課 片根 
電話：03－6757－7170 
Email:y-katane@daiwaj.com 

 

(2) 日本交通グループ：アプリ名「相乗りタクシー」 
⇒乗車地、降車地を自由に選択して同方向に向かう人をマッチングする 
 「フリーマッチング」方式 

 アプリの紹介は以下のURLからご覧になれます。 
  https://ainori.japantaxi.jp/ 
 取材等の申込先は以下のとおりです。 

担当：管理部広報担当 小山 
電話：03－6265－6236 
Email:pr@nihon-kotsu.co.jp 

 
 

2. 実証実験ステッカー 
 実証実験期間中は、実証実験参加車両の左後部座席の窓にステッカーを表示します。 
 
 
 
 
 
 

  

 

本年1月 22日（月）午前9時から 3月 11日（日）まで、配車アプリを活用し、タクシ
ーを相乗りで割安に利用できるサービス（「相乗りタクシー」）の実証実験を行います。
参加事業者の配車アプリの利用方法をお知らせします。 
この実証実験により、利用者のマッチング方法や運賃水準の検証、利用者アンケート等

を行い、その結果を踏まえて、制度の本格導入に向けた検討を進めることとしています。 

 

 



《参考》 
 相乗りタクシーとは？ 
 配車アプリを活用して複数の利用者を 1 台のタクシーにマッチング。タクシーを一人
で利用するより割安な運賃で利用可能に。これにより、「タクシーの運賃は高いから」と
いう理由で利用を控えていた方にも利用しやすいタクシーサービスを目指します。事業
者・ドライバーにとっては、複数の利用者を効率的に運送することが可能になります。 

 運賃等の利用イメージは以下のプレスリリースをご覧ください。 
平成 29 年 12 月 19 日プレスリリース「平成 30 年 1 月から「相乗りタクシー」実証実
験開始 ～相乗りで、タクシー利用を割安に～」 

（http://www.mlit.go.jp/report/press/jidosha03_hh_000273.html） 

 協力事業者 
大和自動車交通グループ 4社 649 両 
日本交通グループ 11社 300 両 

 

 



（別紙） 
 

実証実験参加事業者の配車アプリの利用イメージ 
 
【大和自動車交通グループ：アプリ名「大和自動車交通タクシー配車」】 

 iOS 及び Android に対応（iOSは 1月 19日から、Android は 1月 18 日から既存アプリの
バージョンアップが可能となる予定。バージョンアップ後は 22 日午前 9 時以降の運送
の予約が可能） 

 事前にクレジットカードの登録が必要 
 7 日前から運送開始時間の 45 分前まで申込み可能（相乗り運送は 3 月 11 日 23 時 15 分
に受け付けたものまで実施。3月 11 日 23時 59分に開始する運送が最終） 

 運送開始の25分前に相乗りが確定。確定した場合はアプリ上で相乗り乗車券を発行。乗
車の際に運転者に画面を提示。 

 相乗り確定後（相乗り乗車券発券後）のキャンセルは相乗り運賃の100％を収受 
 相乗り運送が開始可能な場所は東京駅以東を中心に30か所 
（主な乗り場：東京駅八重洲口、神田駅南口、錦糸町丸井前、池袋西口 等） 

 3 人まで相乗り可能 
 

   

 

 

 

 

 
 
 

  

※1 人目の人が提案し
た相乗り候補のリストが
表示される 

乗りたい地点を 
指定 

相乗りしたい時間 
方面を選択 

現在登録されているルートを確認し、 
行き先を設定 

注文後からキャンセル料発生 

自分のルート等を 
確認 

最終確認画面 相乗り確定 



 
【日本交通グループ：アプリ名「相乗りタクシー」】 

 iOS のみ対応（1月 22 日午前 9時からダウンロード開始） 
 事前にクレジットカードの登録が必要 
 乗車希望時刻の 1 時間前から申込み可能（相乗り運送は 3 月 11 日 23 時 59 分までに受
け付けたものまで実施。翌12日 0時 59分に開始する運送が最終） 

 マッチング対象が見つかり次第相乗りが確定 
 相乗り確定後のキャンセルは相乗り運賃の100％を収受 
 乗車場所はどこでも設定可能（タクシー乗車禁止地区、バス停留所等は除く） 
 2 人まで相乗り可能 
 利用者が隣り合わないよう助手席と後部座席に一人ずつ配席 

 

      

 

      

 
 

各利用条件を入力 降りたい地点を指定 乗りたい地点を指定 

自分のルート等を確認 相乗り確定 

注文後からキャンセル料発生 


