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国際線旅客出発フロー

搭乗手続き 手荷物受託 搭乗

OR

保安検査
オフエアポート エアポート

＜KIOSK＞

項目 確認実施状況

本人
確認 ―

係員により一致を確認
PSPT上の写真
旅客の顔
システム・係員で一致を確認
端末上の氏名
PSPT上の氏名

係員により一致を確認
PSPT上の写真
旅客の顔
システム・係員で一致を確認
端末上の氏名
PSPT上の氏名
搭乗券上の氏名

―

係員により一致を確認
PSPT上の写真
旅客の顔
係員により一致を確認
搭乗券上の氏名
PSPT上の氏名

その他
有効性
確認

システムで検索
チケット上の氏名
チケット番号、予約番号

旅客が確認
便名・日付

システムで渡航判断
PSPT、ビザ、乗り継ぎ情報等

システム・係員で検索
チケット上の氏名、PSPT情報
チケット番号、予約番号

旅客と係員で相互確認
便名・日付

システムで渡航判断
PSPT、ビザ、乗り継ぎ情報等

システム・係員で一致を確認
端末上の便名・日付
搭乗券上の便名・日付

システム・係員で有効性を確認
運航システム上の便名・日付
搭乗券上の便名・日付

システム・係員で一致を確認
端末上の便名・日付
搭乗券上の便名・日付

※成田空港では一部
自動手荷物預け機
の運用あり

2019年10月30日

＜有人カウンター＞

＜有人カウンター＞
（手荷物預かり専用）＜WEB／アプリ＞

＜保安検査場前＞ ＜搭乗口＞

（パスポート：PSPT）
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