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連絡先  自動車局 審査・リコール課 リコール監理室 
        ＴＥＬ ０３-５２５３-８１１１内線４２３６１ 
ｱﾄﾞﾚｽ : http://www.mlit.go.jp 

 
リコール届出一覧表 

                                                          リコール届出日：令和 2年 3月 31日 

リ コ ー ル 届 出 番 号 ４７２８ リコール開始日 準備でき次第 

届出者の氏名又は名称 
三菱ふそうトラック・バス株式会社       問い合わせ先:お客様相談センター 

代表取締役社長  ハートムット・シック                 TEL 0120-930-397 

不具合の部位(部品名) その他（エアヒータリレー） 

基準不適合状態にあると

認める構造、装置又は性能

の状況及びその原因 

大型路線バスのエンジンインテークエアヒータリレーにおいて、リレー内部電気

接点の耐久性が不足しているため、アイドリングストップ機能や、停留所等での

エンジン停止始動を頻繁に繰り返すと、接点部がアーク放電により溶損すること

がある。そのため、そのままの状態で使用を続けると、接点が溶着状態となり発熱

して炭化・発煙し、最悪の場合、リレー及び配線の一部が焼損に至るおそれがある。 

改 善 措 置 の 内 容 

全車両、インテークエアヒータリレーを新品に交換する。また、エアヒータ

機能を解除する手動 ON/OFF スイッチを追加し適切な使用を励行するステッカー

を貼付し、エアヒータの作動条件等を明記したリーフレットを配布する。 

なお、追加部品の供給に時間を要することから、当該リレーを先行して交換し、

追加部品は供給の準備でき次第、改めて取付けする。 

不 具 合 件 数 0件 事故の有無 なし 

発 見 の 動 機 他社からの情報による。 

自動車使用者及び自動車

分解整備事業者に周知

さ せ る た め の 措 置 

・使用者：ダイレクトメールまたは直接訪問して通知する｡ 

・自動車分解整備事業者：日整連発行の機関誌に掲載する。 

・改善実施済車には、運転者席左側ドア開口部のシリアルナンバープレート付近に
No.4728のステッカーを貼付する。 

 

車名 型式 通称名 
リコール対象車の車台番号 

の範囲及び製作期間 
リコール 

対象車の台数 
備考 

三菱 

PKG‐MP35UK 

「ふそう 
ｴｱﾛｽﾀｰ」 

MP35UK-20002～MP35UK-21027 
平成 19年 9月 21日～平成 22年 8月 24日 

200 

 

PKG‐MP35UM 
MP35UM-20001～MP35UM-21317 

平成 19年 9月 26日～平成 22年 8月 24日 
732 

PKG‐MP35UP 
MP35UP-20002～MP35UP-21066 

平成 19年 11月 27日～平成 22年 8月 24日 
141 

ﾆｯｻﾝ 
ﾃﾞｨｰｾﾞﾙ 

PKG‐AP35UK 

「ｽﾍﾟｰｽﾗﾝﾅｰA」 

AP35UK-20001～AP35UK-21002 
平成 20年 4月 9日～平成 21年 10月 6日 

14 

PKG‐AP35UM 
AP35UM-20001～AP35UM-21009 

平成 19年 10月 25日～平成 22年 1月 21日 
65 

PKG‐AP35UP 
AP35UP-20001～AP35UP-21005 

平成 20年 1月 7日～平成 21年 12月 23日 
7 

UDﾄﾗｯｸｽ 

PKG‐AP35UK 
AP35UK-21003～AP35UK-21010 

平成 22年 5月 26日～平成 22年 8月 18日 
8 

PKG‐AP35UM 
AP35UM-21010～AP35UM-21074 

平成 22年 2月 10日～平成 22年 8月 23日 
40 

PKG‐AP35UP 
AP35UP-21006～AP35UP-21012 

平成 22年 3月 23日～平成 22年 8月 4日 
13 

 (計 6型式） （計 2車種） 
（製作期間の全体の範囲） 

平成 19年 9月 21日～平成 22年 8月 24日 
（計 1,220台）  

【注意事項】リコール対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれている場合があります。 


