
点検整備情報等の提供方法及び問い合わせ先 外部故障診断装置開発情報の提供方法及び問い合わせ先 専用外部故障診断装置の提供方法及び問い合わせ先

１
（スズキ）

【提供方法】
一般社団法人 日本自動車整備振興会連合会の「FAINES」を経由して提供
【問い合わせ先】
一般社団法人 日本自動車整備振興会連合会　ＴＥＬ（０３）３４０４-６１４１（代）

【提供方法】
「外部故障診断装置開発情報の提供に係る契約書」を締結したツールメーカー
等に、情報提供に係る業務委託先の（社）日本自動車機械器具工業会を通じて
情報（電子媒体）を提供
【問い合わせ先】
（社）日本自動車機械器具工業会　ＴＥＬ（０３）３４３１－３７７３（代）

【提供方法】
専用外部故障診断機の仕様許諾契約締結後、必要なソフトウェア、機器等
の入手方法を個別に連絡。
【問い合わせ先】
スズキ株式会社 国内サービス部 国内サービス推進課
電子メール： svshizai@hhq.suzuki.co.jp

２
（ダイハツ）

同上 同上

【提供方法】
専用外部故障診断機の仕様許諾契約締結後、必要なソフトウェア、機器等
の入手方法を個別に連絡。
【問い合わせ先】
ダイハツ工業株式会社　サービス部　整備技術室
電子メール：Gijutsukaihatsu_kyouyo@dk.daihatsu.co.jp

３
（トヨタ、レクサス）

【提供方法】
一般社団法人日本自動車整備振興会連合会の「FAINES」を経由して提供
（※：コンフォート、クラウンコンフォート、クラウンセダン、コンフォート教習車、
　　　コースター、クイックデリバリーについては、本にて提供）
【問い合わせ先】
一般社団法人日本自動車整備振興会連合会 ＴＥＬ（０３）３４０４-６１４１（代）
上記※については、お近くのトヨタ販売店までお問い合わせください。

同上

【提供方法】
株式会社デンソーの専用サイトより購入可能。
https://gentop.scantool.denso.info
【ソフト問い合わせ先】
株式会社デンソー　DSTサポートセンター
電子メール： support_dst@scantool.denso.info

４
（ニッサン）

【提供方法】
一般社団法人日本自動車整備振興会連合会の「FAINES」を経由して提供
【問い合わせ先】
一般社団法人日本自動車整備振興会連合会　ＴＥＬ（０３）３４０４-６１４１（代）

同上

【提供方法】
専用外部故障診断機の仕様許諾契約締結後、必要なソフトウェア、機器等
の入手方法を個別に連絡。
【問い合わせ先】
日産自動車株式会社 グローバルアフターセールスエンジニアリング部
電子メール: CONSULT̲order@mail.nissan.co.jp

５
（スバル）

同上 同上

【提供方法】
必要なソフトウェア、機器等の入手方法を個別に連絡。
【問い合わせ先】
(株)ＳＵＢＡＲＵ サービス技術部
電子メール: ssm.techservice@subaru.co.jp

６
（ホンダ）

同上 同上

【提供方法】
「Honda故障診断装置の提供に係る契約書」を締結した自動車整備事業者
等に、販売業務委託先のHondaPartを通じて診断機本体及び専用ソフトを
提
供
【問い合わせ先】
Hondaホームページより最寄りのHondaParts各営業所の連絡先をご確認
頂
き、直接お問い合わせください。
https://www.honda.co.jp/afterservice/honda-parts/

７
（マツダ）

同上 同上

【提供方法】
専用外部故障診断機の仕様許諾契約締結後、必要なソフトウェア、機器等
の入手方法を個別に連絡。
【問い合わせ先】
マツダ株式会社　診断サービス企画Gr.
電子メール: m-mds@mazda.co.jp

８
（三菱）

同上 同上

【提供方法】
専用外部故障診断機の仕様許諾契約締結後、必要なソフトウェア、機器等
の入手方法を個別に連絡。
【問い合わせ先】
三菱自動車工業株式会社　サービスエンジニアリング部
電子メール： service.sst@mitsubishi-motors.com


