
 

令和６年１月 12 日 

観 光 庁 

主要旅行業者の旅行取扱状況速報 
（2023 年（令和５年）11月分） 

対 2019 年同月比において、海外旅行は先月と比較すると増加しており、外国人旅行と国内旅行は先月と

比較すると減少した。 

【海外旅行】 

総取扱額は対 2019 年同月比 約 63％となった。 （参考）2023 年（令和５年）10 月分は約 56％ 

【外国人旅行】 

総取扱額は対 2019 年同月比 約 76％となった。 （参考）2023 年（令和５年）10 月分は約 87％ 

【国内旅行】 

総取扱額は対 2019 年同月比 約 84％となった。 （参考）2023 年（令和５年）10 月分は約 91％ 

 

※本資料記載の総取扱額は主要旅行業者 43 社・グループの旅行取扱状況をまとめたものです。 

 

 

１．総取扱額 

  

 

 

 

 

 

 

※日本の旅行会社によるインバウンド向けの旅行取扱いを指します。 

 

２．旅行商品ブランド（募集型企画旅行）の取扱状況 

 

 

区  分 取扱額（千円） 2019 年同月取扱額（千円） 2019 年同月比 （％） 

海外旅行 100,465,330 159,188,681 63.1 

外国人旅行（※） 18,479,092 24,224,076 76.3 

国内旅行 218,260,015 258,776,436 84.3 

合  計 337,204,437 442,189,193 76.3 

区 分 

取    扱    額 取   扱   人   数 

取扱額 

（千円） 

2019 年同月 

取扱額（千円） 

2019 年 

 同月比（％） 

取扱人数 

  （人） 

2019 年同月 

取扱人数（人） 

2019 年 

 同月比（％） 

海外旅行 8,529,142 29,457,283 29.0 28,736 132,268 21.7 

外国人旅行 166,827 395,537 42.2 7,634 37,813 20.2 

国内旅行 66,022,180 85,546,444 77.2  1,838,343 2,512,630 73.2 

合 計 74,718,149 115,399,263 64.7 1,874,713 2,682,711 69.9 

問い合わせ先：観光庁観光産業課 藤井、北川 

代表:03-5253-8111（内線 27-340、27-328） 

直通:03-5253-8329 

メールアドレス：hqt-ryoshin-kouhou★gxb.mlit.go.jp 

注：メール送信の際は「★」記号を「＠」記号に置き換えてください。 

 



主　　要　　旅　　行　　業　　者　　の　　旅　　行　　取　　扱　　状　　況　　速　　報

各　社　別　内　訳　（2023年（令和5年）11月分）
ＮＯ．１

会　　　　　　社　　　　　　名 取　扱　額 2019年同月 2019年同月比 取　扱　額 2019年同月 2019年同月比 取　扱　額 2019年同月 2019年同月比 取　扱　額 2019年同月 2019年同月比

（千円） 　取扱額（千円）  （％） （千円） 　取扱額（千円）  （％） （千円） 　取扱額（千円）  （％） （千円） 　取扱額（千円）  （％）

JTB（6社計　＊2） 27,142,868 47,975,677 56.6 10,107,016 9,568,405 105.6 86,484,844 89,604,349 96.5 123,734,729 147,148,431 84.1

エイチ・アイ・エス（6社計　＊3） 21,403,784 28,893,734 74.1 823,731 2,024,890 40.7 3,932,074 4,440,247 88.6 26,159,588 35,358,871 74.0

KNT-CTホールディングス（4社計　＊4） 6,022,106 14,281,767 42.2 1,527,177 3,669,842 41.6 24,433,916 29,318,792 83.3 31,983,199 47,270,401 67.7

日本旅行（4社計　＊5） 6,768,684 10,889,835 62.2 2,938,742 5,072,805 57.9 25,269,355 27,967,701 90.4 34,976,781 43,930,341 79.6

阪急交通社（2社計　＊6） 11,207,581 17,692,960 63.3 675,025 533,920 126.4 16,471,594 15,004,121 109.8 28,354,200 33,231,001 85.3

（株）ジャルパック 1,630,862 3,488,845 46.7 9,135 3,293 277.4 8,660,964 12,335,248 70.2 10,300,961 15,827,386 65.1

ANA X(株) 584,755 1,975,118 29.6 0 114,978 　　－　　 5,122,913 14,857,407 34.5 5,707,668 16,947,503 33.7

東武トップツアーズ（株） 2,845,003 3,336,787 85.3 843,625 1,211,334 69.6 9,941,354 10,631,847 93.5 13,629,983 15,179,968 89.8

（株）ジェイアール東海ツアーズ 22,120 108,555 20.4 144,512 202,472 71.4 6,488,604 8,046,936 80.6 6,655,236 8,357,963 79.6

名鉄観光サービス（株） 1,052,085 2,024,469 52.0 244,959 280,051 87.5 7,083,670 7,749,957 91.4 8,380,714 10,054,477 83.4

（株）農協観光 440,322 1,117,173 39.4 69,365 140,004 49.5 4,183,746 7,842,376 53.3 4,693,433 9,099,553 51.6

ビッグホリデー（株） 159,450 300,450 53.1 0 0 　　－　　 2,766,700 3,403,200 81.3 2,926,150 3,703,650 79.0

日新航空サービス（株） 3,531,844 3,878,640 91.1 597 0 　　－　　 297,718 460,369 64.7 3,830,159 4,339,009 88.3

㈱JR東日本びゅうツーリズム&セールス 43,436 73,285 59.3 149,499 341,345 43.8 1,661,885 3,861,969 43.0 1,854,819 4,276,599 43.4

（株）読売旅行 126,320 497,467 25.4 11,588 2,927 395.9 1,869,753 3,507,799 53.3 2,007,661 4,008,193 50.1

エムオーツーリスト（株） 3,001,451 3,579,554 83.8 4,587 5,229 87.7 243,159 222,700 109.2 3,249,197 3,807,483 85.3

株式会社HTB-BCDトラベル 1,676,245 1,786,944 93.8 0 7,743 　　－　　 1,014,529 1,295,073 78.3 2,690,774 3,089,760 87.1

西鉄旅行（株） 811,695 1,017,332 79.8 62,956 59,029 106.7 1,481,701 2,071,678 71.5 2,356,352 3,148,039 74.9

（株）エヌオーイー 2,254,404 2,839,005 79.4 9,810 35,642 27.5 97,527 244,725 39.9 2,361,741 3,119,372 75.7

郵船トラベル（株） 2,681,777 2,156,844 124.3 0 0 　　－　　 130,348 531,112 24.5 2,812,124 2,687,956 104.6

（株）旅工房 396,844 2,420,244 16.4 0 125,342 　　－　　 98,332 109,863 89.5 495,176 2,655,449 18.6

（株）IACEトラベル 1,397,136 1,926,301 72.5 0 0 　　－　　 436,145 371,561 117.4 1,833,281 2,297,862 79.8

沖縄ツーリスト（株） 50,820 176,466 28.8 1,232 4,278 28.8 745,261 1,579,261 47.2 797,313 1,760,005 45.3

T-LIFEホールディングス（2社計　＊7） 307,575 745,344 41.3 445,635 383,178 116.3 1,508,292 2,802,990 53.8 2,261,502 3,931,512 57.5

WILLER（4社計　＊8） 556 0 　　－　　 140,819 69,472 202.7 1,585,749 1,376,047 115.2 1,727,124 1,445,519 119.5

京王観光（株） 78,751 208,006 37.9 59,234 120,376 49.2 726,989 1,016,468 71.5 864,974 1,344,850 64.3

（株）トヨタツーリストインターナショナル 1,056,738 1,247,235 84.7 63,106 0 　　－　　 161,977 232,267 69.7 1,281,821 1,479,502 86.6

三菱電機ライフサービス株式会社 557,537 566,511 98.4 0 18,271 　　－　　 525,020 749,909 70.0 1,082,557 1,334,691 81.1

イオンコンパス（株） 288,244 452,981 63.6 0 47,436 　　－　　 805,810 1,117,260 72.1 1,094,054 1,617,677 67.6

（株）南海国際旅行 255,894 330,514 77.4 63,961 44,552 143.6 705,268 974,112 72.4 1,025,123 1,349,178 76.0

小　　　　　　　　　計 97,796,887 155,988,043 62.7 18,396,311 24,086,814 76.4 214,935,196 253,727,345 84.7 331,128,394 433,802,202 76.3

　

　　　　　海　　　外　　　旅　　　行 　　　　外　　国　　人　　旅　　行　＊1 　　　　国　　　　内　　　　旅　　　　行 　　　　　合　　　　　　　　　　　計



主　　要　　旅　　行　　業　　者　　の　　旅　　行　　取　　扱　　状　　況　　速　　報

各　社　別　内　訳　（2023年（令和5年）11月分）
ＮＯ．２

会　　　　　　社　　　　　　名 取　扱　額 2019年同月 2019年同月比 取　扱　額 2019年同月 2019年同月比 取　扱　額 2019年同月 2019年同月比 取　扱　額 2019年同月 2019年同月比

（千円） 　取扱額（千円）  （％） （千円） 　取扱額（千円）  （％） （千円） 　取扱額（千円）  （％） （千円） 　取扱額（千円）  （％）

小田急電鉄（株） 39,830 162,670 24.5 52,418 15,838 331.0 415,594 910,666 45.6 507,842 1,089,174 46.6

京成トラベルサービス（株） 116,746 118,887 98.2 0 3,565 　　－　　 927,708 1,075,041 86.3 1,044,454 1,197,493 87.2

（株）日産クリエイティブサービス 175,618 280,636 62.6 0 0 　　－　　 148,865 135,932 109.5 324,483 416,568 77.9

（株）フジ・トラベル・サービス 139,163 204,776 68.0 0 5,747 　　－　　 439,370 942,837 46.6 578,533 1,153,360 50.2

九州旅客鉄道（株） 10,089 46,667 21.6 0 0 　　－　　 167,836 440,318 38.1 177,925 486,985 36.5

ケイライントラベル（株） 519,469 485,622 107.0 0 0 　　－　　 41,680 20,190 206.4 561,149 505,812 110.9

名鉄観光バス（株） 2,077 10,841 19.2 984 13,373 7.4 383,881 586,048 65.5 386,942 610,262 63.4

テック航空サービス（株） 454,734 489,070 93.0 0 0 　　－　　 6,418 8,193 78.3 461,152 497,263 92.7

西武トラベル（株） 245,583 142,582 172.2 5,327 86,700 6.1 135,553 315,695 42.9 386,462 544,976 70.9

（株）エスティーエートラベル 118,252 194,390 60.8 0 0 　　－　　 0 0 　　－　　 118,252 194,390 60.8

菱和ダイヤモンド航空サービス（株） 442,821 490,348 90.3 0 0 　　－　　 0 9,024 　　－　　 442,821 499,372 88.7

富士急トラベル（株） 11,795 24,378 48.4 9,398 11,891 79.0 456,765 439,414 103.9 477,958 475,683 100.5

（株）三越伊勢丹ニッコウトラベル 392,266 549,771 71.4 14,655 149 9828.3 201,149 165,732 121.4 608,070 715,653 85.0

小　　　　　　　　　計 2,668,443 3,200,638 83.4 82,782 137,263 60.3 3,324,819 5,049,091 65.8 6,076,043 8,386,991 72.4

合　　　　　　　　　計 100,465,330 159,188,681 63.1 18,479,092 24,224,076 76.3 218,260,015 258,776,436 84.3 337,204,437 442,189,193 76.3

　

　　　　　海　　　外　　　旅　　　行 　　　　外　　国　　人　　旅　　行　＊1 　　　　国　　　　内　　　　旅　　　　行 　　　　　合　　　　　　　　　　　計

○本資料は主要旅行業者43社・グループの旅行取扱状況をまとめたものです。

＊1 日本の旅行会社によるインバウンド向けの旅行取扱いを指します

＊2 JTBの6社内取引を相殺し、合計したものです。

※JTB6社・・・(株)JTB、(株)JTBグローバルマーケティング＆トラベル、(株)JTB沖縄、（株）ＪＴＢビジネストラベルソリューションズ、

（株）ＪＴＢガイアレック、(株)トラベルプラザインターナショナル

＊3 エイチ・アイ・エスの6社内取引を相殺し、合計したものです。

※エイチ・アイ・エス6社・・・（株）エイチ・アイ・エス、（株）オリオンツアー、（株）クオリタ、（株）クルーズプラネット、(株)ジャパンホリデートラベル、（株)エイチ・アイ・エス沖縄

＊4 KNT-CTホールディングスの4社内取引を相殺し、合計したものです。

※KNT-CTホールディングス4社・・・近畿日本ツーリスト株式会社、株式会社近畿日本ツーリストブループラネット、クラブツーリズム株式会社、株式会社ユナイテッドツアーズ

＊5 日本旅行の4社内取引を相殺し、合計したものです。

※日本旅行4社・・・（株）日本旅行、（株）日本旅行北海道、（株）日本旅行東北、（株）日本旅行沖縄

＊6 阪急交通社の2社内取引を相殺し、合計したものです。

※阪急交通社2社・・・（株）阪急交通社、（株）阪急阪神ビジネストラベル

＊7 T-LIFEホールディングスの2社内取引を相殺し、合計したものです。

※T-LIFEホールディングス2社・・・T-LIFEホールディングス（株)・T-LIFEパートナーズ（株)

＊8 WILLERの4社内取引を相殺し、合計したものです。

※WILLER4社・・・WILLER EXPRESS（株）、WILLER TRAINS（株）、WILLER ACROSS（株）、（株）クールジャパントラベル

※本集計で計上された取扱額は速報値であり、各社決算報告等の数値と異なる場合があります。



法人名 法人番号

JTB（6社計） -

エイチ・アイ・エス（6社計） -

KNT-CTホールディングス（4社計） -

日本旅行（4社計） -

阪急交通社（2社計） -

（株）ジャルパック 7010701014290 

ANA X(株) 8010401127771

東武トップツアーズ（株） 4013201004021 

（株）ジェイアール東海ツアーズ 6010001046449 

名鉄観光サービス（株） 4180001033060 

（株）農協観光 7010001026202 

ビッグホリデー（株） 7010001006633 

日新航空サービス（株） 5011201015896 

㈱JR東日本びゅうツーリズム&セールス 1011001029712

（株）読売旅行 1010001060090 

エムオーツーリスト（株） 7010001074242 

（株）HTB-BCDトラベル 5010601030308 

西鉄旅行（株） 2290001009530 

（株）エヌオーイー 8010001129037 

郵船トラベル（株） 7010001031433 

（株）旅工房 4013301007221 

（株）IACEトラベル 7010001128717 

沖縄ツーリスト（株） 7360001000428 

T-LIFEホールディングス（2社計） -

WILLER（4社計） -

京王観光（株） 8011101005978 

（株）トヨタツーリストインターナショナル 3180001017642 

三菱電機ライフサービス（株）　 5010401059497

イオンコンパス（株） 2040001008549 

（株）南海国際旅行 9120001039389 

小田急電鉄（株） 1011001005060

京成トラベルサービス（株） 1011801001341 

（株）日産クリエイティブサービス 4020001007831 

（株）フジ・トラベル・サービス 5500001003541 

九州旅客鉄道（株） 6290001012621 

ケイライントラベル（株） 9010001140158 

名鉄観光バス（株） 7180001064697 

テック航空サービス（株） 3010001051187

西武トラベル（株） 2013301006266 

（株）エスティーエートラベル 7013301001584

菱和ダイヤモンド航空サービス（株） 6010001063551 

富士急トラベル（株） 2011001020570

（株）三越伊勢丹ニッコウトラベル 2010001165475

主要旅行業者の旅行取扱状況速報　掲載企業の法人番号一覧


