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『健康への旅』モニターツアー アンケート用紙 

「アロマテラピーと玄米菜食で身体からきれいになる旅」 

 

 

あなた自身のことについて 

 
（１） 年齢について、当てはまるものに○をつけて下さい。 

（１０歳未満、１０代、２０代、３０代、４０代、５０代、６０代、７０歳以上） 

 

（２） 性別について、当てはまるものに○をつけて下さい。 

（  男 ・ 女  ） 

 

（３） ご職業について。 

ア）次の選択肢から、該当するものに○をつけて下さい。 

公務員  会社員  教員  専業主婦  パートタイム  学生  児童 

その他（                             ） 

 

イ）仕事内容を、差し支えのない範囲でお書きください。 

 （                                 ） 

 

（４） お住まいの都道府県名をお答えください。（              ） 

 

（５） ご自宅周辺の環境で該当するものに○をしてください。 

（  都市部   都市周辺部  農山漁村部   ） 

 

 

この度は、モニターツアーにご参加くださり、ありがとうございました。今

回のモニターツアーは、飯山市が、林野庁の委託を受けて、「都市と農村との共

生・対流を進めるための社会実験」を行うためのものであり、なかなか進まな

い都市の住民が農村での長期滞在の解決策を探ることを目的として行うもので

あります。 

 なお、このモニターツアーを通してお伺いいたしますご意見は、あくまでも

都市と農村との共生・対流を進めるために活かすためのもので、この目的以外

には決して使用いたしません。御協力をお願いします。 
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（６） 今回のモニターツアーはどなたの発案で参加されましたか。 

○をつけて下さい。（一部記載事項のある欄もあります） 

 

  （ a ご自身  b 配偶者［ 妻・夫 （年代：  歳代）］【表示例：妻・40 歳代】 

c その他家族［具体的に：          ］【表示例：母 50 歳代など】 

d 友人［女性・男性 （年代：  歳代） 【表示例：女性・50 歳代】 

 

（７）今回のモニターツアーをどこでお知りになりましたか。 

    （                       ） 

 

 （８） 今回のツアー全般を通じての天候について伺います。○でお答え下さい。 

      a.おおむね晴れ 

      b.全般的に曇り 

      c.時おり雨 

      d.ほとんど雨 

      e.暴風雨 

 

 

ツアーの満足度について 

 

（１）今回のツアーのどの部分に大きな期待をお持ちでしたか？ 

   下記の中から、該当するものを選んで○をお付けください。（複数可） 

 

 

 

 

 
（２）次に、今回のツアーで体験された内容ごとの満足度をお尋ねします。 

以下の事項について、期待度に対する満足度を７段階に分けました。当てはまるところに 
○をお付けください。 また、そこに○を付けられた理由で特筆すべきことがありま

したら、下の空欄にご記入ください。 
 

①森林内での体験 

‥‥森の中でのプログラムはお楽しみいただけましたか？ 

     
       

 

 

● ● ● ● ● 

かなり不満 やや不満 普通 

 

やや 

期待以上 

かなり 

期待以上 

①森林内での体験  ②アロマテラピー  ③食事  ④温泉入浴 

⑤宿泊施設  ⑥健康チェック ⑦お宿や案内人とのコミュニケーション 

⑦その他（具体的に：                      ） 
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森林アロマテラピー体験・・・１1月 1８日（土）午前 

        

   

     

 

   

 

 

 

 

 

 

③アロマテラピーボディトリートメント（オプション）・・・１１月 1８日（土）午後 

     

   

     

 

   

 

 

 

 

 

④食事（地元の玄米や新鮮な野菜を使った健康食を用意しました） 

     

   

     

 

   

 

 

 

 

 

主な理由 

● ● ● ● ● 

かなり不満 やや不満 
普通 やや 

期待以上 

かなり 

期待以上 

主な理由 

● ● ● ● ● 

かなり不満 やや不満 
普通 

 

やや 

期待以上 

かなり 

期待以上 

主な理由 

● ● ● ● ● 

かなり不満 やや不満 
普通 

 

やや 

期待以上 

かなり 

期待以上 

主な理由 
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⑤温泉入浴‥日頃の疲れ、旅の疲れが癒される入浴ができましたか？ 

     

   

     

 

   

 

 

 

 

 

 

⑥宿泊施設・・・お泊まりいただいた施設は、満足いただけましたか？（施設面について） 

   

   

     

 

   

 

 

 

 

 

⑦健康チェック・・・血圧、脈拍測定はいかがでしたか？ 

 

   

     

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● ● ● ● ● 

かなり不満 やや不満 
普通 

 

やや 

期待以上 

かなり 

期待以上 

主な理由 

● ● ● ● ● 

かなり不満 やや不満 
普通 

 

やや 

期待以上 

かなり 

期待以上 

主な理由 

● ● ● ● ● 

かなり不満 やや不満 
普通 

 

やや 

期待以上 

かなり 

期待以上 

主な理由 
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⑧接客態度・・・お泊まりいただいた宿の従業員の接客態度は、いかがでしたか？ 

 

 ア）お泊りいただいた宿の従業員の接客態度は、いかがでしたか？ 

   

   

     

 

   

 

 

 

 

 

イ）オリエンテーションや森林内の案内などを担当した者の接客態度は、 

いかがでしたか？ 

 

   

     

 

   

 

 

 

 

 

 
総合評価 
今回のツアーに対する総合的なご感想を、下記に○をする形でお答えください。 
 

   

     

 

 

 
 
 

 

● ● ● ● ● 

かなり不満 やや不満 
普通 

 

やや 

期待以上 

かなり 

期待以上 

主な理由 

● ● ● ● ● 

かなり不満 やや不満 
普通 

 

やや 

期待以上 

かなり 

期待以上 

主な理由 

● ● ● ● ● 

かなり不満 やや不満 
普通 

 

やや 

期待以上 

かなり 

期待以上 
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社会実験について 

 

都市と農村との共生・対流（長期滞在）を進めるうえで、阻害要因のひとつとしてに、「料

金」が滞在期間が長期化するに従い、高価になることがあげられています。そこで、今回

のモニターツアーでは、「連泊による割引」を採用し、料金を安価に抑えました。具体的に

は、１泊目が１万円、２泊目が８千円です。（今回は、２泊３日でしたが、３泊以上の連泊

についても、さらなる割引をする考えです。） 
 
今回のツアーのお値段についてお聞きします。 

① 今回の料金とツアー内容について、どのように思われますか？ 

（今回は、宿泊料２泊分の１万８千円に体験料３千円を加え、２泊３日で２万１千円で

した。なお、オプションのアロマテラピーを体験された方は、プラス３千円でした。） 

 

 

かなり安い   やや安い     適 正    やや高い    かなり高い   

 

②今回の内容はいくらであれば適正と思われますか。 
 （          円） 

 
③ 連泊割引によって、価格が安価となり、それのより長期滞在が可能になると思いますか。 
（  思う     思わない    どちらとも言えない ） 

 
④ ③の回答の理由について、お書きください。 
 
 

 

 

 

 

⑤ 都市と農村との共生・対流（農村における長期滞在）を進めるに、良いお考えがあれば、

ご記入を御願いします。 
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さいごに‥ 

今回のツアー並びにプログラムで、改善した方がよいと思われること、ご不満に思った

ところ、また今後の森林セラピーツアーに対するご要望などがございましたら、ご自由に

お書きください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

アンケートは以上です。ご協力、ありがとうございました。 

 

いただきましたご回答をもとに、今後とも「健康への旅」の質の向上に勤めてまいりた

いと存じます。 

さらに一層おもてなしに磨きをかけ、皆様のご再訪を心よりお待ちいたしております。 

 

この度は、誠にありがとうございました。 

                   ［長野県飯山市］ 

                                          

                                           

                                          

                                          

                                          

                                          

                                          

                                                                                    

                                          

                                            


