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観光、イベント時の交通マネジメント
地域道路経済戦略研究会 横断テーマ

令和４年３月

北陸地方研究会【幹事地整】
北海道地方研究会【協力地整】
関東地方研究会【協力地整】
近畿地方研究会【協力地整】
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横断とりまとめについて
■令和２年度の取組について

・各地方で個別に取り組まれてきた「観光やイベント時の交通マネジメント」を
テーマとした研究事例（６事例）を横断的にとりまとめ

■令和３年度の取組について

取組内容① 観光、イベント時の渋滞対策に関する事例集作成

取組内容② 長岡花火アプリの横展開検討

・各地方で実施している取組をとりまとめ・共有することで、より効果的な交通マネジメントを展開するため、さらに広く事
例を収集し、観光、イベント時の渋滞対策に関する事例集を作成する。

・長岡花火における渋滞対策で作成した道路交通情報提供アプリを他事例に利活用可能か検討を行う。

研究会後の方針
①実務適用に向けたツール化、
ガイドライン等の作成

②好事例の水平展開



3

①エリア渋滞または特定箇所へのアクセス渋滞　【通年】

関東 鎌倉市内のエリア観光渋滞対策 神奈川県鎌倉市 通年 R2:738万人
R1:1,902万人 ● ●

北陸 金沢都市圏の観光渋滞分析及び対策検討 石川県金沢市 通年 R2:13,252千人／年
R1:24,899千人／年 ● ● ●

北陸 上越市立新水族博物館「うみがたり」の渋滞対策と効果の把握 新潟県上越市 通年 900千人/年 新潟県渋滞対策協議会
上越地区WG ● 観光施設 ● ● ● ●

中部 伊勢市街地における観光渋滞対策 三重県伊勢市 通年 三重県道路交通渋滞
対策推進協議会 ● ● ● ● ●

R3からAIによる
リアルタイム渋滞
予測を実施

● ●

近畿 京都市内のエリア観光渋滞対策 京都府京都市 通年 京都エリア観光渋滞
対策実験協議会 ● ● ● ● ● 京都市観光協会

京都商工会議所 ● ● ● 観光バスに対する
駐車場予約システム ● ● ● ● ● ●

中国 宮島口における観光渋滞対策 広島県廿日市市 通年 4,660千人/年 ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

沖縄 沖縄美ら海水族館へのアクセスルートにおける渋滞対策 沖縄県名護市 通年 410千人/月 地域道路経済
戦略研究会 ● ●

レンタカー協会、レンタ
カー会社、観光情報提
供企業

● 観光情報をHP、タブ
レット、チラシで提供 ● 民間プローブ ● ●

②混雑する期間が一定期間　【特定シーズン】

北海道 リアルタイム交通情報の提供によるパーク＆バスライドの促進 北海道中富良野
町

6月下旬～
8月上旬

1,021
千人/シーズン

国道237号中富良野町
交通円滑化検討会 ● ● ● ● ● ● ● ● 観光施設運営者との

調整も含む ● ● ● ● ● ● ● ●

東北 さくらんぼ狩りにおける観光渋滞対策
宮城県仙台市、
山形県天童市、
東根市

6月～
7月上旬

宮城県渋滞対策
連絡協議会

上愛子地区検討部会
● ● ● NEXCO東日本 天童市、東根市

観光部局 ● ● ● AIカメラ
（R1） ● ● ●

中部 伊豆半島の観光期における混雑分散対策 静岡県伊豆半島 8月中旬、
2月上旬～3月上旬

907千人
（2019.2､3）

静岡県渋滞
対策協議会 ● ● 観光協会、道の駅 ● ● ● ●

四国 大洲道路への経路誘導策 愛媛県大洲市 10月～11月
（秋季） ３万人 愛媛県渋滞

対策協議会 ● ● ● ● ● ● ● ● ●

③大型連休（正月、盆、GW）期間または単発イベント　【大型連休・単発イベント】

北海道 経路別所要時間情報のリアルタイム提供による経路分散の実施 北海道広尾町 8月上旬 18千人/回 ● ● ● ● ● ●
相乗り移動の推進
についてもチラシ等
で別途周知

● Bluetooth
ｾﾝｻｰを活用 ● ● ●

東北 ねぶた祭りにおける渋滞対策 青森県青森市 8月上旬 2,850千人／期間 青森県渋滞
対策推進協議会 ● ● ● ●

青森ねぶた祭実行委員
会事務局
公益社団法人 青森観
光コンベンション協会

● ● ●

北陸 長岡花火大会における渋滞要因分析、渋滞対策 新潟県長岡市 8月上旬 1,080千人／回 ● ● ● ● ● ●

中部 高山祭（春,秋）の観光渋滞対策 岐阜県高山市 4月中旬
10月上旬

（4月）182千人／回
（10月）218千人／回 ● ● ● ● ● ● ● ● ●

中国 出雲大社地区における観光渋滞対策 島根県出雲市 GW,お盆
年末年始 約60千人/日 大社交通渋滞

対策実行委員会 ● ● ● ● ● ● ● ● ●

中国 下関市街における観光渋滞対策 山口県下関市 GW,お盆,
3連休以上の休日 4,148千人/年 下関市中心市街地

交通渋滞対策連絡会議 ● ● ● ● ● ●

中国 倉敷美観地区における観光渋滞対策 岡山県倉敷市 GW,お盆,
秋の行楽ｼｰｽﾞﾝ 約59千人/月 ● ● ● ● ● ● ● ●

中国 鳥取市における観光渋滞対策 鳥取県鳥取市 GW 約40千人/日 ● ● ● ● ● ● ● ● ●

四国 阿波踊りにおける観光渋滞 徳島県徳島市 8月（お盆） 123万人 徳島県渋滞
対策協議会 ● ● 阿波踊り実行委員会 ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

四国 国道11号・国道56号への経路誘導策 愛媛県松山市 5月・8月
（GW＆お盆） 116万人 愛媛県渋滞

対策協議会 ● ● ● ● ● ● ● ●

四国 四万十エリアの観光渋滞 高知県四万十市 ５月(ＧＷ)
・8月 ４万人 高知県渋滞

対策協議会 ● ● ● ● ● ● 時間限定クーポン、
道の駅設置モニタ ● ● ●
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取組内容① ～事例集作成について
○事例集作成のため、全国各地より観光、イベント渋滞対策に関する取組について、地域道路経済戦略研究会以外の
取組も含め、２２事例を収集

○渋滞対策が必要となる観光シーズン（通年、特定シーズン、大型連休・単発イベント）ごとに分類
観光シーズンで分類 対策内容・活用技術から事例検索可能
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大型連休・単発イベント 出雲大社地区における観光渋滞対策（島根県出雲市）
【地域概要】
○ 出雲市の年間観光入込客数（令和元年）は約1,200万人であり、島根県全体の

約4割を占める。
○ 出雲大社の年間観光入込客数は平成25年をピーク（800万人以上）に令和元

年まで約600万人であり、観光繁忙期を中心として多い。

【課題】
○ 観光繁忙期であるGW、お盆、年末年始などの期間は観光交通が増加し、出雲大

社周辺へのアクセスルートで顕著な渋滞が発生。
○ 臨時駐車場の確保、シャトルバスの運行等の渋滞対策を実施しているが、課題が残

存。

【取組状況】
○ AI技術を活用した駐車場満空情報の把握・提供と二次交通（シャトルバス）を組

み合わせた駐車場事前予約サービスを実施。

取組①：事前予約駐車場からのP&Rを実施
事前予約駐車場から神門通り入口へのシャトルバス運行

取組②：AI技術を活用したリアルタイムな満空情報の把握＆提供による利用分散
AIカメラによる満空情報を把握し、HP等による情報提供

【取組結果】
取組①：事前予約者と非予約者では出雲大社までの所要時間で最大27分の差があ

り、事前予約駐車場を利用することで出雲大社までの所要時間を短縮。
取組②：「令和」への改元があり、例年に比べ観光入込客数が非常に多く

（約60万人（前年度比50%））、前年度までの交通量等と比較が困難で
あり渋滞長の短縮といった効果は表れなかった。しかし、アンケート調査より渋
滞情報提供サイトを確認した方のうち約4割が行動変容しているため、AI技
術を活用した情報提供により利用分散したことが示唆される。

【今後の取組方針】
○ 次年度以降では、これまでの対策を継続し「事前予約駐車場からの二次交通（シャ

トルバス）を利用したP&R」「渋滞・満空情報の提供」を実施するとともに、「AI技術
によるリアルタイムな満空情報の把握・提供」について再度社会実験を実施予定。

：カウント線

カウントした場合は赤丸表示

来訪前の方に対する
交通マネジメント

到着した方に対する
交通マネジメント

渋滞情報提供サイト確認後の行動変容

空いている駐車場

に向かった

39.1%

当初予定していた

その他

60.9%

約4割が
目的地を変更

（アンケート調査結果）

取組②【 AIカメラによる駐車場管理（満空把握）と情報提供】

取組②【渋滞情報提供サイトで満空情報を提供】

（n=23）
※無回答の6回答を除く事前予約した方や、

SNSで情報収集した方

判読結果をもとに満空情報を管理
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66分

93分
27分短縮

（実走行調査10時台の結果）

取組①【 事前予約者と非予約者の出雲大社までの所要時間比較】

リアルタイムな駐車場
満空情報の提供を実施

▲ 事前予約駐車場のチラシ

勢溜交差点

：走行調査ルートA

：走行調査ルートB

＜凡例＞

：シャトルバス

：徒歩

P11

出雲大社支所

出雲大社

P● ：駐車場



マスター タイトルの書式設定

【課題】
○ 長岡市で毎年度開催される長岡花火大会（２日間）は、日本三大花火の一つであり観覧者総計は約100万人超。
○ 毎年度市内各所で著しい渋滞が発生するため、交通の平準化が課題。

【取り組み結果及び今後の方針】
○ 主催団体及び道路管理者による取り組みにより、帰宅経路や帰宅時間の分散が一部で見られたが、渋滞の解消には至っていない。
○ 引き続きアプリ等を活用して花火大会時の道路交通状況を来訪者に発信する。
○ アプリで得られたGPSデータ情報等を用いて関係機関と調整し、最も混雑するエリアを中心に渋滞緩和策を検討する。

○ パーク＆ライドの推進
・臨時駐車場等を活用しながら、シャトルバスや公共交通（鉄道）による
パーク＆ライドを実施。

・アプリの情報提供により、駐車率の悪い郊外駐車場においても利用率の
増加を推進。

○ 誘導看板設置
・高速料金ゲート周辺の速度低下発生していることから東京方面へ
行く車両のゲート誘導。 → 利用割合の偏重及び通過後の錯綜を抑制。

・会場周辺の駐車場や高速ICへの誘導。
・アプリの情報提供と併せて円滑なアクセスを推進。

▼ 旅行速度状況
（R1年度花火大会終了後）

出典:ETC2.0プローブデータ

○駐車場混雑状況閲覧機能 ○経路別・時間帯別所要時間閲覧機能○会場施設状況閲覧機能

＜マップ機能＞ ＜前年度の渋滞情報＞

3,341 7,288

117,280

0
20000
40000
60000
80000

100000
120000

H29 H30 R1
道路交通情報アプリ 公式アプリ

との統合後

約16倍

○ 道路交通情報アプリの機能を公式アプリへ統合
・H30年度では道路交通情報アプリと花火大会に関する情報を発信している長岡花火公式アプリの2つがリリース
・多くのユーザーへの効果的な情報提供とアプリ利用者の混乱を避けるため、R1年度にインストール数が多い公式アプリへ
道路交通情報アプリの｢マップ機能｣と｢昨年度の渋滞情報｣を統合

→アプリのインストール数が大幅に増え、統合した機能が多くの方へ利用してもらえたことを確認

【取組状況】
○ ETC2.0プローブデータ等を用いた交通情報分析

・花火大会時のETC2.0プローブデータ及び実走プローブデータから会場～各高速IC間の
経路・時間帯別の渋滞状況のほか、高速料金ゲート付近の速度低下状況等を分析。

○ 道路交通情報提供及びGPSデータ収集アプリ（道路交通情報アプリ）の開発
・H29,30年度に長岡国道事務所と長岡技術科学大学で共同開発した道路交通情報に
関する機能を実装したアプリをリリース。

→アプリで収集するアンケート及びGPSデータで効果検証。
「帰宅時刻の分散」「帰宅経路の分散」「駐車場迷い交通削減」「パーク&ライド推進」で
一定の効果を確認。

・ETC2.0情報の補完にGPSデータが活用出来ることが確認できたため、より多くの
GPSサンプル数の取得方法を検討。

▼ アプリダウンロード数の推移

（DL数）

取組内容② ～アプリ横展開について
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■長岡花火アプリの概要
R2研究会資料抜粋



マスター タイトルの書式設定取組内容② ～アプリ横展開について
○長岡花火における渋滞対策として開発したアプリを他事例に利活用可能か検討 ⇒ 条件付きで可能
○利活用のニーズがあるものについて調査予定

■参考
既存データを活用せず、長岡花火公式アプリと同等のアプリを開発する
場合の開発費用及び期間について
・開発費用 ⇒ 約１千万～２千万円
・開発期間 ⇒ 約３ヶ月～５ヶ月
（※Android版、IOS版合わせた費用・期間であり、付加機能量で変動）

（一財）長岡
花火財団

（アプリ所有者）
■アプリデータ利活用先での留意事項
・Android版、IOS版の２通りのリリースが可能であり、IOS版の
リリースは時間を要する。

・グーグルマップなど既存システムと類似したアプリは審査が通らない。

■道路交通情報提供機能に関する留意事項
（長岡花火公式アプリの場合）

・「駐車場混雑状況」は、現地の警備員が目視で混雑状況を確認
し、運営事務局より情報発信

・「経路別・時間帯別所要時間」は、前年度のETC2.0データを国
から提供し作成しているため、リアルタイム情報ではない。

・長岡花火公式アプリと類似したものは一般的なアプリ開発企業で
開発可能。

Ｃ財団

Ａ市

Ｂ団体

■開発アプリデータの加工について
・アプリデータ内のソースコードを変更することにより、
自由な条件設定や機能の追加等が可能。

※ソースコード ・・・ プログラムに「どんな動作をさせたいか」という
処理内容を書いたファイル

アプリデータの
利用許諾申請

アプリデータの提供

■開発アプリデータの利活用について
・技術的にアプリデータを複製して提供することは可能であるが、
（一財）長岡花火財団（アプリ所有者）に対しコンテンツの利用
許諾等の申請手続きが必要。
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観光・イベント主催者等



マスター タイトルの書式設定
関東 鎌倉市内のエリア観光渋滞対策 神奈川県鎌倉市 通年 R2:738万人

R1:1,902万人 ● ●

北陸
金沢都市圏の観光渋滞分析及び対
策検討

石川県金沢市 通年 R2:13,252千人／年
R1:24,899千人／年 ● ● ●

北陸
上越市立新水族博物館「うみがたり」
の渋滞対策と効果の把握

新潟県上越市 通年 900千人/年 新潟県渋滞対策協議会
上越地区WG ● 観光施設 ● ● ● ●

中部 伊勢市街地における観光渋滞対策 三重県伊勢市 通年 三重県道路交通渋滞
対策推進協議会 ● ● ● ● ●

R3からAIによる
リアルタイム渋滞
予測を実施

● ●

近畿 京都市内のエリア観光渋滞対策 京都府京都市 通年 京都エリア観光渋滞
対策実験協議会

● ● ● ● ● 京都市観光協会
京都商工会議所

● ● ● 観光バスに対する
駐車場予約システム

● ● ● ● ● ●

中国 宮島口における観光渋滞対策 広島県廿日市市 通年 4,660千人/年 ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

沖縄 沖縄美ら海水族館へのアクセスルート
における渋滞対策

沖縄県名護市 通年 410千人/月 地域道路経済
戦略研究会

● ●
レンタカー協会、レンタ
カー会社、観光情報提
供企業

● 観光情報をHP、タブ
レット、チラシで提供

● 民間プローブ ● ●

北海
道

リアルタイム交通情報の提供によるパー
ク＆バスライドの促進

北海道中富良野
町

6月下旬～
8月上旬

1,021
千人/シーズン

国道237号中富良野町
交通円滑化検討会 ● ● ● ● ● ● ● ● 観光施設運営者との

調整も含む ● ● ● ● ● ● ● ●

東北 さくらんぼ狩りにおける観光渋滞対策
宮城県仙台市、
山形県天童市、
東根市

6月～
7月上旬

宮城県渋滞対策
連絡協議会

上愛子地区検討部会
● ● ● NEXCO東日本 天童市、東根市

観光部局 ● ● ● AIカメラ
（R1） ● ● ●

中部
伊豆半島の観光期における混雑分散
対策

静岡県伊豆半島 8月中旬、
2月上旬～3月上旬

907千人
（2019.2､3）

静岡県渋滞
対策協議会 ● ● 観光協会、道の駅 ● ● ● ●

四国 大洲道路への経路誘導策 愛媛県大洲市 10月～11月
（秋季） ３万人 愛媛県渋滞

対策協議会 ● ● ● ● ● ● ● ● ●

北海
道

経路別所要時間情報のリアルタイム提
供による経路分散の実施

北海道広尾町 8月上旬 18千人/回 ● ● ● ● ● ●
相乗り移動の推進
についてもチラシ等
で別途周知

● Bluetooth
ｾﾝｻｰを活用 ● ● ●

東北 ねぶた祭りにおける渋滞対策 青森県青森市 8月上旬 2,850千人／期間 青森県渋滞
対策推進協議会 ● ● ● ●

青森ねぶた祭実行委員
会事務局
公益社団法人 青森観
光コンベンション協会

● ● ●

北陸
長岡花火大会における渋滞要因分
析、渋滞対策

新潟県長岡市 8月上旬 1,080千人／回 ● ● ● ● ● ●

中部 高山祭（春,秋）の観光渋滞対策 岐阜県高山市 4月中旬
10月上旬

（4月）182千人／回
（10月）218千人／回 ● ● ● ● ● ● ● ● ●

中国 出雲大社地区における観光渋滞対策 島根県出雲市 GW,お盆
年末年始 約60千人/日 大社交通渋滞

対策実行委員会 ● ● ● ● ● ● ● ● ●

中国 下関市街における観光渋滞対策 山口県下関市 GW,お盆,
3連休以上の休日 4,148千人/年 下関市中心市街地

交通渋滞対策連絡会議 ● ● ● ● ● ●

中国 倉敷美観地区における観光渋滞対策 岡山県倉敷市 GW,お盆,
秋の行楽ｼｰｽﾞﾝ 約59千人/月 ● ● ● ● ● ● ● ●

中国 鳥取市における観光渋滞対策 鳥取県鳥取市 GW 約40千人/日 ● ● ● ● ● ● ● ● ●

四国 阿波踊りにおける観光渋滞 徳島県徳島市 8月（お盆） 123万人 徳島県渋滞
対策協議会

● ● 阿波踊り実行委員会 ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

四国 国道11号・国道56号への経路誘導
策

愛媛県松山市 5月・8月
（GW＆お盆）

116万人 愛媛県渋滞
対策協議会

● ● ● ● ● ● ● ●

四国 四万十エリアの観光渋滞 高知県四万十市 ５月(ＧＷ)
・8月

４万人 高知県渋滞
対策協議会

● ● ● ● ● ● 時間限定クーポン、
道の駅設置モニタ

● ● ●

①エリア渋滞または特定箇所へのアクセス渋滞　【通年】

②混雑する期間が一定期間　【特定シーズン】

③大型連休（正月、盆、GW）期間または単発イベント　【大型連休・単発イベント】

警
察

観光
ｲﾍﾞﾝﾄ
運営

鉄道
バス
会社

その他
自由記述

パーク
＆

ライド

その他対策
自由記述

活用技術自
治
体

研究事例 対象地域 観光シーズン 観光入込客数地整 協議会やコンソーシアム
等の名称

地方
整備局

自
治
体

学
識
者

警
察

学
識
者

実施主体 実施主体の調整先 対策内容 活用技術等
観光
ｲﾍﾞﾝﾄ
運営

鉄道
バス
会社

その他
自由記述

地方
整備局

活用段階
ETC
2.0

交通
情報
提供

効果
検証

AI
カメラ

Wi-Fi
ﾊﾟｹｯﾄｾﾝｻ

GPS
データ

その他
自由記述

現況
把握

対策
実施時
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