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ＴＴＴｏｏｏｐｐｐｉｉｉｃｃｃｓｓｓ   

 平成２２年度「モビリティサポートモデル事業」について 

 （国土交通省 政策統括官付 参事官室） 

参事官室では、人の移動に着目し、出発地から目的地に至るまでの総合的な交通に関する施策

を推進しています。平成２１年度から「モビリティサポートの推進」施策を創設し、高齢者、障

がい者等が必要に応じ移動に関する情報を入手し、快適・安心かつ安全に移動して積極的に活動

できる環境を構築することを目的に、ユビキタス技術等を活用したモビリティサポートサービス

の普及・展開を推進しています。 

それに伴い、当室では、モビリティサポートサービスの普及・展開を目指した取組に対して支

援する「モビリティサポートモデル事業」を実施しています。平成２２年度も、引き続きモデル

事業を実施する予定としています。 

平成２２年度のモデル事業は、高齢者、障がい者等の移動を円滑にするための情報提供とそれ

による移動支援サービスを実施する予定です。モデル事業の委託先については、平成２１年度の

モデル事業同様、地方公共団体を構成員に含む協議会を予定しています。 



「モビリティサポートモデル事業」の実施要領、提出様式等については、公表次第、以下の当

室ホームページに掲載する予定ですので、ご参照頂ければ幸いです。 

国土交通省「モビリティサポートの推進」サイトホームページ： 

http://www.mlit.go.jp/seisakutokatsu/soukou/seisakutokatsu_soukou_tk_000023.html 

 

 「モビリティサポートモデル事業」実施箇所の取組について 

 （兵庫県神戸市、国土交通省 政策統括官付 参事官室） 

参事官室では、平成２１年度「モビリティサポートモデル事業」の実施箇所を７箇所選定して

おり、本号では兵庫県神戸市の取組を紹介致します。 

神戸市西北部に位置する西神ニュータウン（西神中央地区）の中心駅である地下鉄西神中央駅

は、鉄道とバスの交通結節点であり、地区内外にはバス利用が必要な公共施設や商業施設が広く

分布しています。一方、バスターミナル発着のバスは、バス停、バス事業者、バス網ともに非常

に複雑であるため、バス利用者へのわかりやすい情報提供が必要となっています。 

このため、「ＫＯＢＥカード協議会」では、平成２１年１１月末から約３ヶ月間、地区内外に

ある主要な公共施設や商業施設、病院などへ行く際の移動支援となる情報提供を行いました。具

体的には、携帯電話とＱＲコードを活用し、バスターミナルの各バス停からの現在時刻以降のバ

ス運行情報の表示、施設の最寄りのバス停から目的施設への距離や施設の詳細情報の表示が行え

るようにしました。また、駅改札口前にバスの運行情報を画面に一元化表示した「バス乗り継ぎ

情報提供表示システム」を設置し、利便性の向上を図りました。 

平成２２年度以降は、駅周辺の民間商業施設との連携や、バス事業者と連携した継続的なサー

ビス提供が期待されています。 

 

 

 

 

携帯電話に表示される 

バス時刻情報（現在時刻以降の 

バス運行情報が表示される） 

駅改札前に設置された 

「バス乗り継ぎ情報提供表示システム」 



【兵庫県神戸市の取組概要についてはこちら↓】 

http://www.mlit.go.jp/seisakutokatsu/soukou/soukou-magazine/1003kobe-hyogo.pdf 

国土交通省「モビリティサポートの推進」サイトホームページ： 

http://www.mlit.go.jp/seisakutokatsu/soukou/seisakutokatsu_soukou_tk_000023.html 

ＫＯＢＥカード協議会ホームページ：http://www.kobe-pitapa.com/ 

兵庫県神戸市ホームページ：http://www.city.kobe.lg.jp/ 
 

地地地域域域ののの取取取組組組紹紹紹介介介   

   愛知県豊山町 

愛知県豊山町では、町を南北に縦断するバス路線が撤退したことをきっかけとして、平成１４

年から、コミュニティバス「とよやまタウンバス」を運行しています。 

豊山町では、バス利用者の利便性や満

足度を向上させるために、自らの行政区

域内にとらわれないニーズの把握や路線

の設定・見直し、民間バス事業者等関係

者との連携による乗継停留所の新設や

「豊山町公共交通マップ」の作成、「グル

ープインタビュー」や現地調査の実施に

よる徹底した住民ニーズの把握などの取

組を継続的に行っています。このように、

持続可能な交通の確保に向けた地域密着

型コミュニティバスの取組について、豊

山町から紹介頂きます。 

 

 

【愛知県豊山町の取組概要についてはこちら↓】 

http://www.mlit.go.jp/seisakutokatsu/soukou/soukou-magazine/1003toyoyama-aichi.pdf 

愛知県豊山町ホームページ：http://www.town.toyoyama.lg.jp/ 

とよやまタウンバス 豊山町バス路線図 

（「豊山町公共交通マップ」より） 



ＩＩＩｎｎｎｆｆｆｏｏｏｒｒｒｍｍｍａａａｔｔｔｉｉｉｏｏｏｎｎｎ   

総合交通メールマガジンへのご意見をお寄せ下さい！ 

 総合交通メールマガジンでは、読者の皆様からのご意見・ご要望を踏まえて内容を充実させて

いきたいと考えています。誌面の感想、取り上げて欲しいテーマなど、どのようなことでも構い

ませんので、ご意見等頂けると幸いです。様式、送付先については、下記ＵＲＬをご利用下さい。 

ＵＲＬ：http://www.mlit.go.jp/seisakutokatsu/soukou/soukou-magazine/iken-merumaga.xls 

 

   地域の取組募集！！ 

当室では、情報提供頂いた取組をメールマガジンで紹介することにより、各地域でノウハウ等

の情報共有・情報交換ができればと考えており、総合的な交通施策の取組について情報提供頂け

る自治体等を募集しています。自薦・他薦は問いませんので、お気軽にご連絡下さい。 

【情報提供頂く内容】 

例えば、 

・ 低炭素社会の実現に向け、モビリティのあり方を見直す取組（交通の再編等） 

・ 公共交通の利便性向上を目指した取組 

・ 交通の改善により地域活性化を図る取組  など 

※ これまでに、推薦頂いたものも含めて４０件の取組を紹介させて頂きました。 

バックナンバー一覧： 

http://www.mlit.go.jp/seisakutokatsu/soukou/seisakutokatsu_soukou_tk_000005.html 
  



 

 

 

 

今回の「総合交通メールマガジン」では、地域の取組紹介として、愛知県豊山町から、持続可

能な交通の確保に向けた地域密着型コミュニティバスの取組について紹介頂きました。業務等の

ご参考にして頂ければ幸いです。当室からは、平成２２年度「モビリティサポートモデル事業」

について、また、平成２１年度の「モビリティサポートモデル事業」の実施箇所の取組として、

兵庫県神戸市の取組について紹介致しました。 

さて、昨年４月から１年間メールマガジンの編集担当を務めてきましたＴ．Ｋ．ですが、人事

異動により、本号をもって担当を終了することとなりました。Ｃｏｌｕｍｎや地域の取組紹介等

の記事をご執筆頂いた皆様、そしてメールマガジンご購読の皆様に、改めて御礼申し上げます。

（Ｔ．Ｋ．） 

 

 

 

 

 

 

 

編編編集集集後後後記記記   

【問い合わせ先】 

国土交通省 政策統括官付参事官室 メールマガジン担当 小林、近藤 

ＴＥＬ：０３－５２５３－８１１１（内線５３－１１３、５３－１１７） 

ＦＡＸ：０３－５２５３－１６７５ 

E-mail：soukou@mlit.go.jp 

ＵＲＬ：http://www.mlit.go.jp/seisakutokatsu/soukou/index.html 


