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▶ 神奈川県立都市公園の概況

▶ 検討見取り図
① 利用ルールの多様化

② 安全・安心の確保

③④ 管理運営の担い手の拡大と
インセンティブ

▶ その他のトピック



２７ある県立都市公園

N

境川遊水地公園／総合

観音崎公園／広域

茅ヶ崎里山公園／広域

湘南汐見台公園
／近隣

四季の森公園／風致

大磯城山公園
／風致

辻堂海浜公園
／総合

湘南海岸公園
／広域

はやま三ヶ岡山
緑地／都市林

相模湖公園／地区

相模原公園／総合

座間谷戸山公園
／風致

葉山公園／近隣

津久井湖城山公園／広域

三ツ池公園／総合

城ヶ島公園／風致

恩賜箱根公園／風致

おだわら諏訪の原公園
／広域

いせはら塔の山緑地公園
／都市林（市民緑地）

山北つぶらの公園／広域

秦野戸川公園／広域

七沢森林公園／広域

あいかわ公園／広域

相模三川公園／都市緑地

塚山公園／地区

保土ヶ谷公園／運動

東高根森林公園／風致
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全国43番目の狭い県域の中に、多くの魅力的な地域やスポット

特長

谷戸

湖

島

崎

三川

里山

海岸

原

森林
池

森林

森

原

県域の魅力的な景勝地(緑)は、
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これをどう受け継いでいくか
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里山 茅ケ崎里山公園

谷戸 座間谷戸山公園

原 相模原公園

東高根森林公園森林
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平成18年度から指定管理者制度を導入。現在、26公園で実施

神奈川県立都市公園における指定管理の骨格

原則
都市公園全体の管理を、民間等に包括的に委任する場合は、
「指定管理者制度を適用する」との考え 都市公園法運用指針第４版

本県の運用
・指定管理者が、包括的に管理運営に携わる
・あわせて、各設置管理の許可施設や、Park-PFI施設が存在

包括的…
○ 公園の諸課題は、空間的・時間的に一連であり、これらを

責任ある者が、総合的かつ一体的に解決を図っていく
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観音崎公園を
例にして

バーベキュー施設（Park-PFI）Park-PFI位置

美術館（横須賀市・５条許可）

レストラン（指定管理者契約者）

パークセンター
（指定管理者）

広場
（指定管理者）

博物館（法人・５条許可）

ロッジ（指定管理者）
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観音崎公園を例にして

「子供が、ボール遊びして危ない」
「犬を放し飼いしている、怖い」
「自転車の乗り入れは禁止のはず」
etc

誰から誰に、どの場所のことで、
第一報が入ってくるのか。
それを誰が、どのような責任を
もって速やかに解決していくか。

本来管理者
本庁（横浜）、土木事務所（横須賀市内）

指定管理者
パークセンター（現地）

関連受注者

利用者・
地域住民

設置管理
許可施設Ａ

設置管理
許可施設Ｂ

Park-PFI
施設

連絡協議会…
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□ 一律禁止している事情
・ 禁止したい訳ではなく、多様な県民の声との対話の結果

・ こうした「多種多様な利用者の声」と、どう向き合っていくか

・ また、行政側には「事前周知（看板等）」…
という側面（手続）も必要

話題提供

□ ルールは、作った「あと」こそが本番
・ 多種多様な利用者の声（例） ⇒ Ａさん

・自ら隣の場所を空けておく
Ｂさん
・看板記載のルール通りに、
端に寄るとか、１時間で帰るとか
Ｃさん
・朝から並んでいたから
・カワセミのｼｬｯﾀｰﾁｬﾝｽでちょっと
・三脚がどうしても大きくて
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昨今の「安全・安心」の話題

自販機荒らし

鳥インフルエンザ

橋名板の盗難放火 放火

盗撮

窃盗
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□ 指定管理者の努力のお蔭で…次の議論
・ （例）自治会組織がしっかりした住宅地区の犯罪発生率の低さ
では、パトロールの体制（頻度）が課題なのか

・ 実際に遭遇したときの危機管理

話題提供

□ 再度犯罪防止への取組を視野
・ 「事前」の公園管理者の仕事と、「事後」の公権力発動

といった段階的整理

▷ あらかじめ出来ること
人目を確保した樹林地管理

↓
公園管理のマスタープラン

↓
生態学と社会学をセットで
考えるｿﾞｰﾝ管理図の共有

▷ 再度犯罪防止の仕組み
署轄・交番との連携

↓
指定管理者は、
しっかりと連絡体制を構築
（本来管理者も承知）
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県立都市公園指定管理者制度の２段階 令和２年春～３年秋の手続

□ 手続の段階 募集における選定
・ 応募書類等について、次の選定基準に基づき、有識者による
選定委員会による評価

１ サービスの向上（配点50）

・ 公園の固有の価値や特性を
踏まえた管理運営方針

・ 施設の維持管理の実施方針
・ 利用促進の取組
・ 事故防止等安全管理
・ 地域と連携した魅力ある施設づくり
（エリアマネジメントを評価）

２ 管理経費の節減等（配点25）

・ 県が上限額を提示
・ 複数の応募があった場合は、
節減額の程度により按分配点

３ 団体の業務遂行能力（配点25）

・ 人的な執行体制、財政的能力
・ コンプライアンス、社会貢献
・ 不祥事等への対応、個人情報保護
・ これまでの実績 類似例等
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□ 手続の段階 県有施設として、統一的なルール下で

（例） 募集対象 ： 誰もが応募ＯＫ
募集期間 ： 新規参入への門戸に着眼（５年で公募原則）

民間活力の導入と経費節減（競争性確保）

□ 管理の段階 選定したあとが大事

（例） モニタリング制度の充実・強化

・ モニタリングをしっかりと実施していく仕組みづくり
・ 評価の質をどのように保つか、マニュアルや手引きの+α等
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□ コロナ禍もあって「キッチンカーを出したい」との許認可相談が多い

話題提供

ケース１
指定管理者等が、単発
イベントの中の一環で、
飲食サービスを提供

ケース２
指定管理者が、自らの
自主事業として実施

ケース３
第３者が、公的理由に
おいて県に行為許可を
申請し、これを許可
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□ 研修・手引き・マニュアル・事例集…のアップデートの議論を
・ 柔軟な管理運営を行う「必然性」を、どのように共有するか
・ 自らの課題解決につなげる「再現性」を、しっかりと盛り込めるか

（例） インバスケットゲームやＲＰＧなど、「疑似体験」コンテンツ開発と普及

話題提供
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