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１、はじめに

角館町は、秋田県東部中央に位置する人口約１万５千

人程の町であるが、幕藩時代からの武家屋敷が今なお残

る歴史の香り漂う町である。そのため年間２４０万人も

の観光客が訪れる東北屈指の観光地となっている。特に

桜の季節には 「武家屋敷の枝垂れ桜 「桧木内川堤の染、 」

井吉野」を見物するため沢山の観光客が訪れる。

平成１５年「角館の桜まつり」では、過去最高の観光

客１３３万４千人を記録し、町内は休日を中心に大変混

雑した。そのため、国道４６号・国道１０５号と言った

町内を通る道路は、大渋滞を引き起こし、観光客ばかり

でなく、地域生活全般に大きな影響を与えることとなった。

そこで、昨年１１月から角館町を中心とする祭りの主

催者に道路管理者と警察が加わり”角館観光期渋滞対策

検討会 （メンバ－は、国土交通省角館国道維持出張所”

・秋田県仙北地域振興局・角館町・道路公団秋田管理事

務所・角館警察署・角館町観光協会／以降検討会と呼

ぶ ）を組織し、幹線道路の渋滞緩和に取り組んできた。

ところである。
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２、渋滞対策の進め方

検討会は、立案（ＰＬＡＮ）～施策の実行（ＤＯ）～施策の効果測定・評価（ＳＥＥ）

といった行政マネジメントサイクルの考え方を取り入れて、進めることとした。具体的に

は、既存デ－タの整理・問題点の抽出～検討方針・スケジュ－ルの確認～現地調査・施策

検討～施策の実行・調査～調査結果の整理・解析～施策の評価～《次回に向けての取り組

み検討》といった流れで進めた。

短期施策目標（平成１６年に向けて）を観光期（桜ま

つり・ゴ－ルデンウイ－ク・夏休み・紅葉シ－ズン）の

国道４６号通過車輌１台当たりの渋滞損失時間をソフト

的施策で２割削減させることとした。また、中期施策目

標（概ね５年後に向けて）については、ハ－ド的施策で

角館町民１人当たりの渋滞損失時間を３割削減させるこ

ととした。

なお、計画については、平成１５年度秋田のみちのサ

－ビス目標計画書（アウトカム・プラン）の観光渋滞緩

和に向けた取り組み（角館地区）として公表している。

３、渋滞原因と対策

既存資料に基づく平成１５年「角館の桜まつり」におけ

る国道４６号の渋滞状況は、最大渋滞長４．２ｋｍ、最大

通過時間５０分であった。

検討会において、①幹線道路の交通容量不足、②駐車場

の不足、③大型観光バスによる交通阻害（駐車場への出入

り、駐車場待ち、観光客の乗降）が渋滞の主な原因という

認識で一致した。

渋滞緩和に向けた短期施策として、①駐車場容量の拡

（ ）大 角館バイパス用地・桧木内河川敷などの活用で倍増

②計画的な交通誘導（大型観光バス専用駐車場・乗降場

所の設置、進入方向別で利用駐車場の固定）③交通・駐

車場の情報提供の充実（道路情報板等道路施設の活用、

ホ－ムペ－ジ・携帯サイトの充実・活用、案内看板の充

実、リ－フレットの充実・配布）を計画・実施した。

また、中期施策として平成１９年供用を目標に現在整

備を進めている角館バイパスの整備を位置づけた。

写真－４
平成15年度秋田のみちの

（ ）サービス目標計画書 業績計画書
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平成１５年 平成１６年(Ｈ１５比：９割ＵＰ)→

(大型バス８８台、普通車１,３６５台) (大型バス１１０台、普通車２,６２５台)

４、施策効果の検証

平成１６年「角館の桜まつり」は、４月１７日～５

月５日の１９日間、１３３万１千人の観光客を集め、

。 、 （ ）大変な賑わいをみせた 特に 満開の４月２５日 日

には、２０万人もの観光客が訪れ、角館町は大変な人

出となった。

施策効果については、観光期の国道４６号通過車輌

１台当たりの渋滞損失時間３６分→２７分と短期施策目

目標である２割減を達成する結果（２５％減少)となっ

た。

、国道４６号の最大渋滞長・最大通過時間については

盛岡方向で４ ２００ｍ ５０分 →２ ６００ｍ ３， （ ） ， （

５分）と言う効果が確認された。しかし、一時的では

あるが、 秋田方向で３，２００ｍ（３０分）→３，５

（ ） 。 、００ｍ ４３分 と渋滞の増長も確認された これは

専用駐車場から乗降場所へ移動する大型観光バスが、あ

る時間帯に集中してしまったことに起因するものと考え

られ、今後の検討課題となっている。

写真－７ 昨年度渋滞状況
（ ）国道46号表町交差点付近

写真－８ 今年度渋滞状況
（国道46号表町交差点付近）

図－２ 渋滞緩和に向けた短期施策
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国道１０５号においては、１，０００ｍ（４０分）と言う渋滞が見られた （平成１５。

年はデ－タ無し）これは、交差する国道４６号の渋滞の影響によるもので、中期施策とし

ている国道４６号角館バイパスの整備で緩和するものと考えられる。

町へ寄せられた苦情件数が１４７件→５件と激減、アンケ－ト調査結果でも約９割が満

足・やや満足となっており、観光客には概ね好評であったと思われる。

５、おわりに

今回の取り組みのポイントは、関係機関が連携してソフト的施策に取り組んだことと行

政マネ－ジメントサイクルを実践したところにある。あまりコストを掛けずに満足できる

成果を上げられ、一般の方々に目標・施策・効果を目に見える形で示せたことは、大変有

意義な取り組みであったと言って良いであろう。

大型観光バスの乗降場所の機能的な運営、携帯サイトなど情報提供のＰＲと内容の充実

と言った課題については、引き続き本検討会で取り組んでいくこととしている。

図－３
桜まつり期間中苦情件数 図－４ アンケート結果

（角館の桜まつりに関する満足度)
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