
事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

-
業務ID

-
ファンクションレイヤー

2

M
13
_Q

R
チ
ケ
ッ
ト
事
業

M13-FL2-030
QRチケット造成

M13-FL2-040
QRチケット購入

M13-FL2-050
QRチケット利用

M13-FL2-020
商品企画

M13-FL2-010
仲介HUBシステム

利用準備



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

-
業務ID

-
ファンクションレイヤー

3

M
13
_Q

R
チ
ケ
ッ
ト
事
業

M13-FL2-040
QRチケット購入

M13-FL2-020
商品企画

M13-FL2-030
QRチケット造成

M13-FL2-050
QRチケット利用

M13-FL3-070
QRチケット購入

M13-FL3-030
商品企画

M13-FL3-040
商品情報作成

M13-FL3-050
チケッティング情報

作成

M13-FL3-060
仲介ルール情報作成

M13-FL3-080
QRチケット表示

M13-FL3-090
QRチケット利用

M13-FL2-010
仲介HUBシステム

利用準備

M13-FL3-010
MaaSシステムID登録

M13-FL3-020
認証システムID登録

共通QRチケットのサービスを提供するため、事前に情報を登録する。
・商品情報：QRチケットサービスの基本情報(商品名、商品説明、販売金額、販売期間など)
・チケッティング情報：認証時にQRチケットを判定するための情報(有効期間、時間帯、有効区画、有効日数など)
・仲介ルール情報：仲介HUBシステムで利用する、チケット発行/利用時のシステム連携先振り分け情報(商品ID、チケッティングIDなど)​



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

仲介HUBシステム利用準備
業務ID

M13-FL2-010
ファンクションレイヤー

4

M
13
-F
L2
-0
10
_仲

介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
利
用
準
備

主
管
交
通
事
業
者

共
同
交
通
事
業
者

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

M13-FL3-020
認証システムID登録

M13-FL3-010
MaaSシステムID登録

M13-FL4-010
システム利用契約

締結

M13-FL4-020
MaaSシステム利用

登録

M13-FL4-050
販売委託契約締結

M13-FL4-040
販売委託契約締結

M13-FL4-030
販売委託契約締結

M13-FL4-050
販売委託契約締結

M13-FL4-060
認証システム利用

登録

M13-FL4-060
認証システム利用

登録

M13-FL4-070
システム利用契約

締結

M13-FL4-070
システム利用契約

締結

事前に交通事業者と認証サービサー間でシステム利用契約が締
結されていることを前提とする。
販売委託契約締結後、交通事業者が認証システム会社に仲介
HUBサービサーとシステム利用契約を締結するよう指示する。

事前に交通事業者と認証サービサー間でシステム利用契約が締
結されていることを前提とする。
販売委託契約締結後、交通事業者が認証システム会社に仲介
HUBサービサーとシステム利用契約を締結するよう指示する。



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

商品企画

業務ID
M13-FL2-020

ファンクションレイヤー
4

M
13
-F
L2
-0
10
_商

品
企
画

主
管
交
通
事
業
者

共
同
交
通
事
業
者

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

M13-FL3-030
商品企画

M13-FL4-080
商品企画立案

M13-FL4-090
商品企画確認



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

QRチケット造成
業務ID

M13-FL2-030
ファンクションレイヤー

4

M
13
-F
L2
-0
20
_Q

R
チ
ケ
ッ
ト
造
成

主
管
交
通
事
業
者

共
同
交
通
事
業
者

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

M13-FL3-040
商品作成

M13-FL3-050
チケッティング作成

M13-FL3-060
仲介ルール作成

M13-FL4-100
商品情報作成

M13-FL4-110
商品情報登録

M13-FL4-120
チケッティング情報

作成

M13-FL4-120
チケッティング情報

作成

M13-FL4-130
チケッティング情報

登録

M13-FL4-130
チケッティング情報

登録

M13-FL4-140
仲介ルール情報

作成

M13-FL4-150
仲介ルール情報

登録

関係交通事業者が対応する認証システムに
チケッティング情報を登録する。

交通事業者はMaaSサービサーへチケッティング情報を
共有し、後続でMaaSサービサーが仲介HUBシステムへ
登録を行う。



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

QRチケット購入
業務ID

M13-FL2-040
ファンクションレイヤー

4

M
13
-F
L2
-0
30
_Q

R
チ
ケ
ッ
ト
購
入

ユ
ー
ザ
ー

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

M13-FL3-070
QRチケット購入

M13-FL4-160
QRチケット購入手続

M13-FL4-170
QRチケット購入受付

M13-FL4-180
仲介QRチケット発行

有り

M13-FL4-190
認証QRチケット発行

M13-FL4-190
認証QRチケット発行

即時チケット発行
無し



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

QRチケット利用
業務ID

M13-FL2-050
ファンクションレイヤー

4

M
13
-F
L2
-0
30
_Q

R
チ
ケ
ッ
ト
利
用

ユ
ー
ザ
ー

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

M13-FL3-080
QRチケット表示

M13-FL3-090
QRチケット利用

M13-FL4-200
QRチケット表示

M13-FL4-210
QRチケット取得

M13-FL4-220
仲介QRチケット生成

M13-FL4-230
認証QRチケット受付

M13-FL4-230
認証QRチケット受付

M13-FL4-240
QRチケット提示

M13-FL4-270
QRチケット判定

M13-FL4-260
QRチケット状態仲介

M13-FL4-250
QRチケット状態更新

M13-FL4-280
QRチケット状態更新

判定

OK

NG

チケット購入時にチケットIDが発番されていな
かった場合、QRコード生成の前にQRチケット
発行を行う。



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

MaaSシステムID登録
業務ID

M13-FL3-010
ファンクションレイヤー

5

M
13
-F
L3
-0
10
_M

aa
Sシ
ス
テ
ム
ID
登
録

主
管
交
通
事
業
者

担
当
者

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

担
当
者

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

担
当
者

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

担
当
者

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

担
当
者

共
同
交
通
事
業
者

担
当
者

M13-FL4-010
システム利用契約締結

M13-FL4-020
MaaSシステム利用登録

M13-FL5-010
システム利用契約

締結

M13-FL5-030
MaaSシステムID登録

M13-FL5-020
システム利用契約

締結



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

認証システムID登録
業務ID

M13-FL3-020
ファンクションレイヤー

5

M
13
-F
L3
-0
20
_認

証
シ
ス
テ
ム
ID
登
録

主
管
交
通
事
業
者

担
当
者

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

担
当
者

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

担
当
者

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

担
当
者

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

担
当
者

共
同
交
通
事
業
者

担
当
者

M13-FL4-030
販売委託契約締結

M13-FL4-050
販売委託契約締結

M13-FL4-060
認証システム利用登録

M13-FL4-040
販売委託契約締結

M13-FL4-070
システム利用契約締結

M13-FL4-070
システム利用契約締結

M13-FL5-060
販売委託契約締結

M13-FL5-040
販売委託契約締結

M13-FL5-070
システム利用契約

締結

M13-FL6-090
システム利用契約

締結

M13-FL6-080
認証システムID登録

M13-FL5-060
販売委託契約締結

M13-FL5-050
販売委託契約締結

M13-FL5-070
システム利用契約

締結

M13-FL6-090
システム利用契約

締結

M13-FL6-080
認証システムID登録

事前に交通事業者と認証サービサー間でシステム利用契約が締
結されていることを前提とする。
販売委託契約締結後、交通事業者が認証システム会社に仲介
HUBサービサーとシステム利用契約を締結するよう指示する。

事前に交通事業者と認証サービサー間でシステム利用契約が締
結されているいることを前提とする。
販売委託契約締結後、交通事業者が認証システム会社に仲介
HUBサービサーとシステム利用契約を締結するよう指示する。



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

商品企画

業務ID
M13-FL3-030

ファンクションレイヤー
5

M
13
-F
L3
-0
30
_商

品
企
画

主
管
交
通
事
業
者

企
画
者

承
認
者

共
同
交
通
事
業
者

担
当
者

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

M
aa
Sシ
ス
テ
ム

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

M13-FL4-080
商品企画立案

M13-FL4-090
商品企画確認

M13-FL5-100
商品企画検討

M13-FL5-120
商品企画確認

M13-FL5-110
商品企画承認

M13-FL5-130
商品企画書受領



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

商品情報作成

業務ID
M13-FL3-040

ファンクションレイヤー
5

M
13
-F
L3
-0
40
_商

品
情
報
作
成

主
管
交
通
事
業
者

担
当
者

承
認
者

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

M
aa
Sシ
ス
テ
ム

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

共
同
交
通
事
業
者

担
当
者

承
認
者

M13-FL4-100
商品情報作成

M13-FL4-110
商品情報登録

M13-FL5-140
商品情報作成

M13-FL5-160
商品情報承認

M13-FL5-170
商品情報登録

M13-FL5-150
商品情報入力



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

チケッティング情報作成
業務ID

M13-FL3-050
ファンクションレイヤー

5

M
13
-F
L3
-0
50
_チ
ケ
ッ
テ
ィ
ン
グ
情
報
作
成

主
管
交
通
事
業
者

担
当
者

承
認
者

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

担
当
者

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

共
同
交
通
事
業
者

担
当
者

承
認
者

M13-FL4-120
チケッティング情報作成

M13-FL4-130
チケッティング情報登録

M13-FL4-130
チケッティング情報登録

M13-FL4-120
チケッティング情報作成

M13-FL5-190
チケッティング情報

入力

M13-FL5-180
チケッティング情報

作成

M13-FL5-200
チケッティング情報

承認

M13-FL5-210
チケッティング

情報登録

M13-FL5-190
チケッティング情報

入力

M13-FL5-180
チケッティング情報

作成

M13-FL5-200
チケッティング情報

承認

M13-FL5-210
チケッティング

情報登録

関係交通事業者が対応する認証システムに
チケッティング情報を登録する。

交通事業者はMaaSサービサーへチケッティング情報を
共有し、後続でMaaSサービサーが仲介HUBシステムへ
登録を行う。



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

仲介ルール情報作成
業務ID

M13-FL3-060
ファンクションレイヤー

5

M
13
-F
L3
-0
60
_仲

介
ル
ー
ル
情
報
作
成

主
管
交
通
事
業
者

担
当
者

承
認
者

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

担
当
者

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

共
同
交
通
事
業
者

担
当
者

承
認
者

M13-FL4-150
仲介ルール情報登録

M13-FL4-140
仲介ルール情報作成

M13-FL6-220
仲介ルール情報

入力

M13-FL5-230
仲介ルール情報

登録



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

QRチケット購入
業務ID

M13-FL3-070
ファンクションレイヤー

5

M
13
-F
L3
-0
70
_Q

R
チ
ケ
ッ
ト
購
入

ユ
ー
ザ
ー

ユ
ー
ザ
ー
/ア
プ
リ

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

M
aa
Sシ
ス
テ
ム

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

M13-FL4-160
QRチケット購入手続

M13-FL4-170
QRチケット購入受付

M13-FL4-180
仲介QRチケット発行

M13-FL4-190
認証QRチケット発行

M13-FL4-190
認証QRチケット発行

M13-FL5-280
QRチケット情報保管

購入時にチケット発行

チケット未発行

M13-FL5-240
QRチケット購入手続

M13-FL5-260
QRチケット購入処理

M13-FL5-250
QRチケット受領

M13-FL5-270
QRチケット発行要求

M13-FL5-290
仲介QRチケット発行

M13-FL5-300
認証QRチケット発行

M13-FL5-300
認証QRチケット発行

QRチケットのチケットIDの発番タイミングはMaaSサービサーの仕様によって、以下のパターンがある。
①チケット購入時後、すぐに発番を行う
②チケット利用時に、発番を行う
本分岐では①の場合、チケット発行を行う。



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

QRチケット表示
業務ID

M13-FL3-080
ファンクションレイヤー

5

M
13
-F
L3
-0
80
_Q

R
チ
ケ
ッ
ト
表
示

ユ
ー
ザ
ー

ユ
ー
ザ
ー
/ア
プ
リ

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社 認
証
装
置

認
証
シ
ス
テ
ム

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

M
aa
Sシ
ス
テ
ム

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

M13-FL4-200
QRチケット表示

M13-FL4-210
QRチケット取得

M13-FL4-220
仲介QRチケット生成

M13-FL4-230
認証QRチケット発行

M13-FL4-230
認証QRチケット発行

チケット未発行

チケット発行済

次ページ

次ページ

M13-FL5-310
QRチケット一覧表示

M13-FL5-340
QRチケット一覧返却

M13-FL5-320
QRチケット選択

M13-FL5-350
QRチケット
発行状態確認

M13-FL5-270
QRチケット発行要求

M13-FL5-290
仲介QRチケット発行

M13-FL5-280
QRチケット情報保管

M13-FL5-300
認証QRチケット発行

M13-FL5-300
認証QRチケット発行

QRチケットのチケットIDの発番タイミングはMaaSサービサーの仕様によって、以下のパターンがある。
①チケット購入時後、すぐに発番を行う
②チケット利用時に、発番を行う
本分岐では①の場合、チケット発行を行う。



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

QRチケット表示
業務ID

M13-FL3-080
ファンクションレイヤー

5

M
13
-F
L3
-0
80
_Q

R
チ
ケ
ッ
ト
表
示

ユ
ー
ザ
ー

ユ
ー
ザ
ー
/ア
プ
リ

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社 認
証
装
置

認
証
シ
ス
テ
ム

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

M
aa
Sシ
ス
テ
ム

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

M13-FL4-200
QRチケット表示

M13-FL4-210
QRチケット取得

M13-FL4-220
仲介QRチケット生成

M13-FL4-230
認証QRチケット受付

M13-FL4-230
認証QRチケット受付

M13-FL5-360
QRコード生成要求

M13-FL5-330
QRチケット表示

M13-FL5-370
QRコード返却

M13-FL5-380
仲介QRチケット生成

M13-FL5-390
認証QRチケット受付

M13-FL5-390
認証QRチケット受付



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

QRチケット利用
業務ID

M13-FL3-090
ファンクションレイヤー

5

M
13
-F
L3
-0
90
_Q

R
チ
ケ
ッ
ト
利
用

ユ
ー
ザ
ー

ユ
ー
ザ
ー
/ア
プ
リ

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社 認
証
装
置

認
証
シ
ス
テ
ム

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

M
aa
Sシ
ス
テ
ム

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

M13-FL4-240
QRチケット提示

M13-FL4-270
QRチケット判定

M13-FL4-250
QRチケット状態更新

M13-FL4-280
QRチケット状態更新

M13-FL4-260
QRチケット状態仲介

M13-FL5-470
QRチケット利用処理

M13-FL5-400
QRチケット提示

M13-FL5_420
QRチケット状態更新

M13-FL5-430
QRチケット状態仲介

M13-FL5-440
QRコード

フォーマット確認

M13-FL5-460
QRコード有効性判定

M13-FL5-480
QRチケット状態更新

OK

NG

判定

OK

判定

M13-FL5-450
判定結果通知

M13-FL5-410
判定結果確認

NG OK



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

MaaSシステムID登録
業務ID

M13-FL3-010
ファンクションレイヤー

6

M
13
-F
L3
-0
10
_M

aa
Sシ
ス
テ
ム
ID
登
録

主
管
交
通
事
業
者

担
当
者

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

担
当
者

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

担
当
者

M
13
-F
L4
-0
20

M
aa
Sシ
ス
テ
ム
利
用
登
録

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

担
当
者

M
13
-F
L4
-0
10

シ
ス
テ
ム
利
用
契
約
締
結

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

担
当
者

共
同
交
通
事
業
者

担
当
者

M13-FL5-010
システム利用契約締結

M13-FL5-020
システム利用契約締結

M13-FL5-030
MaaSシステムID登録

M13-FL6-010
システム利用契約

締結

M13-FL6-020
システム利用契約

締結

M13-FL6-030
MaaSシステムID入力

MaaSシステムID

M13-ENTITY-03
システムマスタ

ログインID

MaaSシステムID

凡例 標準化対象



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

認証システムID登録
業務ID

M13-FL3-020
ファンクションレイヤー

6

M
13
-F
L3
-0
20
_認

証
シ
ス
テ
ム
ID
登
録

M
13
-F
L4
-0
30

販
売
委
託
契
約
締
結

主
管
交
通
事
業
者

担
当
者

M
13
-F
L4
-0
70

シ
ス
テ
ム
利
用
契
約
締
結

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

担
当
者

M
13
-F
L4
-0
70

シ
ス
テ
ム
利
用
契
約
締
結

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

担
当
者

M
13
-F
L4
-0
60

認
証
シ
ス
テ
ム
利
用
登
録

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

担
当
者

M
13
-F
L4
-0
50

販
売
委
託
契
約
締
結

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

担
当
者

M
13
-F
L4
-0
40

販
売
委
託
契
約
締
結

共
同
交
通
事
業
者

担
当
者

M13-FL5-040
販売委託契約締結

M13-FL5-060
販売委託契約締結

M13-FL5-070
システム利用契約締結

M13-FL5-090
システム利用契約締結

M13-FL5-080
認証システムID登録

M13-FL5-060
販売委託契約締結

M13-FL5-050
販売委託契約締結

M13-FL5-070
システム利用契約締結

M13-FL5-080
認証システムID登録

M13-FL5-090
システム利用契約締結

M13-FL6-090
システム利用契約

締結

M13-FL6-070
システム利用契約

締結

M13-FL6-090
システム利用契約

締結

M13-FL6-070
システム利用契約

締結

M13-FL6-080
認証システムID登録

M13-ENTITY-03
システムマスタ

M13-FL6-060
販売委託契約締結

M13-FL6-050
販売委託契約締結

フィードバック

契約書等

契約書等
認証システムＩＤ

契約書等
認証システムＩＤ

ログインID ログインID

M13-FL6-080
認証システムID登録

認証システムID 認証システムID

M13-ENTITY-03
システムマスタ

M13-FL6-060
販売委託契約締結

M13-FL6-040
販売委託契約締結

フィードバック

契約書等

事前に交通事業者と認証サービサー間でシステム利用契約が締
結されているいることを前提とする。
販売委託契約締結後、交通事業者が認証システム会社に仲介
HUBサービサーとシステム利用契約を締結するよう指示する。

凡例 標準化対象

事前に交通事業者と認証サービサー間でシステム利用契約が締
結されているいることを前提とする。
販売委託契約締結後、交通事業者が認証システム会社に仲介
HUBサービサーとシステム利用契約を締結するよう指示する。



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

商品企画

業務ID
M13-FL3-030

ファンクションレイヤー
6

M
13
-F
L3
-0
30
_商

品
企
画

M
13
-F
L4
-0
80

商
品
企
画
立
案

主
管
交
通
事
業
者

企
画
者

承
認
者

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

M
aa
Sシ
ス
テ
ム

M
13
-F
L4
-0
90

商
品
企
画
確
認

共
同
交
通
事
業
者

担
当
者

M13-FL5-100
商品企画検討

M13-FL5-120
商品企画確認

M13-FL5-130
商品企画書受領

M13-FL5-110
商品企画承認

M13-FL6-100
商品企画検討

M13-FL6-120
商品企画確認

フィードバック

M13-FL6-130
商品企画書受領

企画書等

M13-FL6-110
商品企画承認

企画書

凡例 標準化対象



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

商品情報作成

業務ID
M13-FL3-040

ファンクションレイヤー
6

M
13
-F
L3
-0
40
_商

品
情
報
作
成

M
13
-F
L4
-1
00

商
品
情
報
作
成

主
管
交
通
事
業
者

担
当
者

承
認
者

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

M
13
-F
L4
-1
10

商
品
情
報
登
録

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

M
aa
Sシ
ス
テ
ム

共
同
交
通
事
業
者

担
当
者

承
認
者

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム

M13-FL5-140
商品情報作成

M13-FL5-160
商品情報承認判断

M13-FL5-170
商品情報登録

M13-FL5-150
商品情報入力M13-FL6-140

商品情報作成
M13-FL6-150
商品情報入力

M13-FL6-170
商品情報登録

商品マスタ

M13-FL6-160
商品情報承認判断

承認

否認

商品ID

商品名
商品説明
販売金額
販売期間
など

ユーザとの窓口になる商品情報を管理

凡例 標準化対象



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

チケッティング情報作成
業務ID

M13-FL3-050
ファンクションレイヤー

6

M
13
-F
L3
-0
50
_チ
ケ
ッ
テ
ィ
ン
グ
作
成

M
13
-F
L4
-1
20

チ
ケ
ッ
テ
ィ
ン
グ
情
報
作
成

共
同
交
通
事
業
者

担
当
者

承
認
者

M
13
-F
L4
-1
20

チ
ケ
ッ
テ
ィ
ン
グ
情
報
作
成

主
管
交
通
事
業
者

担
当
者

承
認
者

M
13
-F
L4
-1
30

チ
ケ
ッ
テ
ィ
ン
グ
情
報
登
録

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

M
13
-F
L4
-1
30

チ
ケ
ッ
テ
ィ
ン
グ
情
報
登
録

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

従
業
員

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム

M13-FL5-180
チケッティング情報作成

M13-FL5-200
チケッティング情報承認判断

M13-FL5-200
チケッティング情報承認判断

M13-FL5-210
チケッティング情報登録

M13-FL5-210
チケッティング情報登録

M13-FL5-190
チケッティング情報入力

M13-FL5-180
チケッティング情報作成

M13-FL5-190
チケッティング情報入力

M13-FL6-180
チケッティング情報

作成

M13-FL6-190
チケッティング情報

入力

M13-FL6-210
チケッティング情報

登録

M13-ENTITY-07
チケットマスタ

M13-FL6-180
チケッティング情報

作成

有効期間・時間帯
有効区間
有効日数
など

チケッティングID

M13-FL6-190
チケッティング情報

入力

M13-FL6-210
チケッティング情報

登録

M13-ENTITY-07
チケットマスタ

有効期間・時間帯
有効区間
有効日数
など

チケッティングID

承認M13-FL6-200
チケッティング情報

承認判断
否認

承認
M13-FL6-200

チケッティング情報
承認判断

否認

チケッティングID

チケッティングID

チケットQRを認証機に提示時に利用可能か否かを判定する条件を管理する。
例)利用区間、利用時間帯、利用有効期間

関係交通事業者が対応する認証システムに
チケッティング情報を登録する。

交通事業者はMaaSサービサーへチケッティング情報を
共有し、後続でMaaSサービサーが仲介HUBシステムへ
登録を行う。

凡例 標準化対象



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

仲介ルール情報作成
業務ID

M13-FL3-060
ファンクションレイヤー

6

M
13
-F
L3
-0
60
_仲

介
ル
ー
ル
情
報
作
成

主
管
交
通
事
業
者 担
当
者

承
認
者

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

M
13
-F
L4
-1
40

仲
介
ル
ー
ル
情
報
作
成

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

担
当
者

共
同
交
通
事
業
者 担
当
者

承
認
者

M
13
-F
L4
-1
50

仲
介
ル
ー
ル
情
報
登
録

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム

M13-FL5-220
仲介ルール情報作成

M13-FL5-230
仲介ルール情報登録

M13-FL6-230
仲介ルール情報

登録

M13-FL6-220
仲介ルール情報

作成

登録結果

M13-ENTITY-04
チケットルーティング

マスタ

MaaSシステムID
商品ID

認証システムID
チケッティングID

MaaSシステムに登録した商品に対して、どの認証システムを利用するかのルールを管理する。
以下の情報を登録し、MaaSシステムで登録された商品IDが利用する認証システムのチケッティングIDを特定する。
・MaaSシステムID
・商品ID
・認証システムID
・チケッティングID

事前に、仲介HUBシステムに認証システムIDを
登録しておく必要がある。

凡例 標準化対象



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

QRチケット購入
業務ID

M13-FL3-070
ファンクションレイヤー

6

M
13
-F
L3
-0
70
_Q

R
チ
ケ
ッ
ト
購
入

M
13
-F
L4
-1
90

認
証
Q
R
チ
ケ
ッ
ト
発
行

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

M
13
-F
L4
-1
60

Q
R
チ
ケ
ッ
ト
購
入
手
続

ユ
ー
ザ
ー

ユ
ー
ザ
ー
/ア
プ
リ

M
13
-F
L4
-1
70

Q
R
チ
ケ
ッ
ト
購
入
受
付

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

M
aa
Sシ
ス
テ
ム

M
13
-F
L4
-1
80

仲
介
Q
R
チ
ケ
ッ
ト
発
行

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム

M
13
-F
L4
-1
90

認
証
Q
R
チ
ケ
ッ
ト
発
行

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

M13-FL5-300
認証QRチケット発行

M13-FL5-240
QRチケット購入手続

M13-FL5-260
QRチケット購入処理

M13-FL5-270
QRチケット発行要求

M13-FL5-250
QRチケット受領

M13-FL5-280
QRチケット情報保管

M13-FL5-290
仲介QRチケット発行

M13-FL5-300
認証QRチケット発行

M13-FL6-240
QRチケット購入手続

M13-FL6-260
QRチケット購入処理

チケット
購入情報

M13-FL6-270
QRチケット発行要求

(M13-IF-010)
購入時にQRチケット発行

M13-FL6-250
QRチケット受領

M13-FL6-290
仲介QRチケット発行

(M13-IF-010)

商品ID

M13-ENTITY-07
チケットマスタ

共通チケットID

M13-FL6-300
認証QRチケット発行

(M13-IF-050)

M13-ENTITY-07
チケットマスタ

共通チケットID

M13-FL6-300
認証QRチケット発行

(M13-IF-050)

共通チケットID

利用開始操作時にQRチケット発行

チケット発行結果

共通チケットID

M13-FL6-280
QRチケット情報保管

M13-ENTITY-06
発行チケット
マスタ

共通チケットID

チケッティングID
共通チケットID

チケッティングID
共通チケットID

M13-ENTITY-01
発行チケット
マスタ

QRチケットのチケットIDの発番タイミングはMaaSサービサーの仕様によって、以下のパターンがある。
①チケット購入時後、すぐに発番を行う
②チケット利用時に、発番を行う
本分岐では①の場合、チケット発行を行う。

仲介HUBシステムで共通チケットIDを採番し、各認証システムへ連携する。
各認証システムは自システムのチケット情報と共通チケットIDを紐付けて管理する。
以後共通チケットIDによって対象のQRチケットを特定することが可能となる。

各認証システムでのQRチケット発行時にエラーになった場合は、1回リトライを実施する。
リトライ時もエラーになった場合は、MaaSシステムへエラー(チケット発行失敗)を返却する。
また、エラーが発生しても、他の認証システムへの発行データの削除は行わない。

チケット払戻/失効を実施する場合は、MaaSシステムでの払戻/失効処理を実施する。
また、その際に、認証システムへのチケット失効処理は実施しない。

凡例 標準化対象



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

QRチケット表示
業務ID

M13-FL3-080
ファンクションレイヤー

6

M
13
-F
L3
-0
80
_Q

R
チ
ケ
ッ
ト
表
示

M
13
-F
L4
-2
20

仲
介
Q
R
チ
ケ
ッ
ト
発
行

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム

M
13
-F
L4
-2
00

Q
R
チ
ケ
ッ
ト
表
示

ユ
ー
ザ
ー

ユ
ー
ザ
ー
/ア
プ
リ

M
13
-F
L4
-2
10

Q
R
チ
ケ
ッ
ト
取
得

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

M
aa
Sシ
ス
テ
ム

M
13
-F
L4
-2
30

認
証
Q
R
チ
ケ
ッ
ト
受
付

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社 認
証
装
置

認
証
シ
ス
テ
ム

M
13
-F
L4
-2
30

認
証
Q
R
チ
ケ
ッ
ト
受
付

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

M13-FL5-310
QRチケット一覧表示

M13-FL5-320
QRチケット選択

M13-FL5-340
QRチケット一覧返却

M13-FL5-280
チケット情報保管

M13-FL5-350
QRチケット発行状態確認

M13-FL5-270
QRチケット発行要求

M13-FL5-290
仲介QRチケット発行

M13-FL5-300
認証QRチケット発行

M13-FL5-300
認証QRチケット発行

M13-FL6-310
QRチケット一覧表示

M13-FL6-340
QRチケット一覧返却

QRチケット一覧

M13-FL6-320
QRチケット選択

M13-FL6-350
QRチケット
発行状態確認

QRチケット発行済

M13-FL6-290
仲介QRチケット発行

(M13-IF-010)

M13-FL6-300
認証QRチケット発行

(M13-IF-050)

M13-FL6-300
認証QRチケット発行

(M13-IF-050)

M13-ENTITY-07
チケットマスタ

M13-ENTITY-07
チケットマスタ

次ページ

M13-FL6-280
QRチケット情報保管

M13-ENTITY-01
発行チケット
マスタ

QRチケット
一覧表示要求

商品ID

M13-FL6-270
QRチケット発行要求

(M13-IF-010)
QRチケット未発行

商品ID

共通チケットID

チケッティングID
共通チケットID

チケッティングID
共通チケットID

共通チケットID

M13-ENTITY-06
発行チケット
マスタ

共通チケットID

QRチケットのチケットIDの発番タイミングはMaaSサービサーの仕様によって、以下のパターンがある。
①チケット購入時後、すぐに発番を行う
②チケット利用時に、発番を行う
本分岐では②の場合、チケット発行を行う。

凡例 標準化対象



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

QRチケット表示
業務ID

M13-FL3-080
ファンクションレイヤー

6

M
13
-F
L3
-0
80
_Q

R
チ
ケ
ッ
ト
表
示

M
13
-F
L4
-2
00

Q
R
チ
ケ
ッ
ト
表
示

ユ
ー
ザ
ー

ユ
ー
ザ
ー
/ア
プ
リ

M
13
-F
L4
-2
20

仲
介
Q
R
チ
ケ
ッ
ト
生
成

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム

M
13
-F
L4
-2
10

Q
R
チ
ケ
ッ
ト
取
得

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

M
aa
Sシ
ス
テ
ム

M
13
-F
L4
-2
30

認
証
Q
R
チ
ケ
ッ
ト
受
付

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社 認
証
装
置

認
証
シ
ス
テ
ム

M
13
-F
L4
-2
30

認
証
Q
R
チ
ケ
ッ
ト
受
付

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

M13-FL5-360
QRコード生成要求

M13-FL5-380
仲介QRチケット生成

M13-FL5-390
認証QRチケット受付

M13-FL5-390
認証QRチケット受付

M13-FL5-370
QRコード返却

M13-FL5-330
QRチケット表示

M13-FL6-380
QRコード
レンダリング

M13-FL6-330
QRチケット表示

M13-FL6-360
QRコード生成要求

(M13-IF-020)

M13-FL6-390
仲介QRチケット生成

(M13-IF-020)
M13-ENTITY-06
発行チケット
マスタ

共通チケットID

M13-FL6-400
認証QRチケット受付

(M13-IF-060)

M13-FL6-400
認証QRチケット受付

(M13-IF-060)

M13-ENTITY-07
チケットマスタ

M13-ENTITY-07
チケットマスタ

M13-FL6-370
QRコード受領

QRコード

QRコード

共通チケットID
QRコード

共通チケットID
QRコード

QRコード読取時の判定が困難なケース(オフライン時の読み取りなど)に備え、
QRコード生成時点で各認証システムへQRコード情報を連携する。

凡例 標準化対象



事業名

QRチケット事業
更新日作成日

2026/02/01 2026/02/01
事業ID
M13

業務名

QRチケット利用
業務ID

M13-FL3-090
ファンクションレイヤー

6

M
13
-F
L3
-0
90
_Q

R
チ
ケ
ッ
ト
利
用

M
13
-F
L4
-2
40

Q
R
チ
ケ
ッ
ト
提
示

ユ
ー
ザ
ー

ユ
ー
ザ
ー
/ア
プ
リ

M
13
-F
L4
-2
60

Q
R
チ
ケ
ッ
ト
状
態
仲
介

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
サ
ー

仲
介
H
U
B
シ
ス
テ
ム

M
13
-F
L4
-2
80

Q
R
チ
ケ
ッ
ト
状
態
更
新

共
同
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社

認
証
シ
ス
テ
ム

M
13
-F
L4
-2
50

Q
R
チ
ケ
ッ
ト
状
態
更
新

M
aa
Sサ
ー
ビ
サ
ー

M
aa
Sシ
ス
テ
ム

M
13
-F
L4
-2
70

Q
R
チ
ケ
ッ
ト
判
定

主
幹
交
通
事
業
認
証
シ
ス
テ
ム
会
社 認
証
装
置

認
証
シ
ス
テ
ム

M13-FL5-400
QRチケット提示

M13-FL5-440
QRコードフォーマット確認

M13-FL5-420
QRチケット状態更新

M13-FL5-480
QRチケット状態更新

M13-FL5-430
QRチケット状態仲介

M13-FL5-460
QRコード有効性判定

M13-FL5-470
QRチケット利用処理

M13-FL5-450
判定結果通知

M13-FL5-410
判定結果確認

M13-FL6-460
判定結果通知

M13-FL6-410
QRチケット提示

M13-FL6-450
QRコード

フォーマット確認

QRコード

共通チケットID

M13-FL6-480
QRチケット利用登録

M13-ENTITY-08
認証履歴トラン

M13-FL6-490
QRチケット利用通知

(M13-IF-030)

M13-FL6-440
QRチケット状態仲介

(M13-IF-030)

共通チケットID
更新データ

共通チケットID

M13-FL6-430
QRチケット状態更新

(M13-IF-040)

M13-ENTITY-02
利用履歴トラン

共通チケットID

M13-FL6-500
QRチケット状態更新

(M13-IF-040)

M13-ENTITY-08
認証履歴トラン

判定結果

共通チケットID
更新データ

共通チケットID
更新データ

連携結果

判定

M13-FL6-470
QRコード
有効性判定

QRコード

OK

NG

M13-FL6-420
判定結果確認

判定

NG

OK

OK

チケッティング情報

M13-ENTITY-07
チケットマスタ

QRコードのフォーマット(型桁など)に問題がな
いか判定を行う。

チケットIDを基に、有効性(利用順番、有効期限、
有効区間内、有効回数など)の判定を行う。

凡例 標準化対象


