
 
 
 
 
 
 

平成 23 年 5 月 18 日 

主要旅行業者の旅行取扱状況速報 

（平成２３年３月分） 

 

○海外旅行は、東日本大震災の影響により、日本と諸外国を結ぶ航空便の一部で運航が取り消されたことを

受け、対前年同月比で１０．２％減少した。（６ヶ月ぶり減） 

○外国人旅行は、特に原子力発電所事故の影響が大きく、日本への渡航の自粛・延期勧告が相次いで発出さ

れたこと、航空便の一部運航取り消しにより、対前年同月比で３４．７％減少した。（１５ヶ月ぶり減） 

○国内旅行は、東日本大震災の影響を大きく受け、主な被災地である東北方面へのツアーはもとより、西日

本方面から首都圏方面へのツアーキャンセルが相次ぎ、対前年同月比で３１．５％減少した。（６ヶ月ぶり

減） 

○総取扱額は、これまで回復基調にあったが、対前年同月比で２３．８％減少した。（シルバーウィークの反

動減が出た平成２２年９月以来、６ヶ月ぶり減） 

 

１．総取扱額 

区   分 取扱額（千円） 前年同月取扱額（千円） 前年同月比（％）

海 外 旅 行 174,080,485 193,948,513 89.8 

外国人旅行 3,062,899 4,692,436 65.3 

国 内 旅 行 229,857,325 335,431,339 68.5 

合      計 407,000,709 534,072,288 76.2 

  （総取扱額は主要旅行業者６１社の取扱額の合計） 

 

２．旅行商品ブランド（募集型企画旅行）の取扱状況 

 

区   分 

取   扱   額 取  扱  人  数 

取 扱 額 

（千円） 

前年同月 

取扱額（千円）

前年同月

比（％）

取扱人数 

（人） 

前年同月 

取扱人数（人） 

前年同月

比（％）

海 外 旅 行 52,493,318 57,339,614  91.5 379,778 436,294  87.0

外国人旅行 93,721 308,989  30.3 1,690 2,584  65.4

国 内 旅 行 53,259,275 89,900,152  59.2 2,321,492 3,855,562  60.2

合 計 105,846,314 147,548,755  71.7 2,702,960 4,294,440  62.9

（取扱額は総取扱額の内数） 

問い合わせ先 

観光庁 観光産業課 

金・小俣（内線 27-321,27-310） 

直通：03-5253-8329 



主　　要　　旅　　行　　業　　者　　の　　旅　　行　　取　　扱　　状　　況　　速　　報

各　社　別　内　訳　（平成23年3月分）

ＮＯ．１

　　　　　海　　　外　　　旅　　　行 　　　　外　　国　　人　　旅　　行 　　　　国　　　　内　　　　旅　　　　行 　　　　　合　　　　　　　　　　　計

会　　　　　　社　　　　　　名 取　扱　額 前年同月取 前年同 取　扱　額 前年同月取 前年同 取　扱　額 前年同月取 前年同 取　扱　額 前年同月取 前年同

（千円） 　扱額（千円）  月比％ （千円） 　扱額（千円）  月比％ （千円） 　扱額（千円）  月比％ （千円） 　扱額（千円）  月比％

（株）ジェイティービー 741,303 861,337 86.1 0 95 　　－　　 45,989,622 60,817,713 75.6 46,730,925 61,679,145 75.8

近畿日本ツーリスト（株） 11,681,290 13,880,677 84.2 473,544 588,115 80.5 11,788,852 20,109,142 58.6 23,943,686 34,577,934 69.2

（株）日本旅行 11,797,028 10,734,660 109.9 780,952 468,426 166.7 13,396,511 20,475,604 65.4 25,974,491 31,678,690 82.0

（株）阪急交通社 16,831,035 21,667,149 77.7 12,472 68,279 18.3 6,839,933 12,738,958 53.7 23,683,440 34,474,386 68.7

（株）ＪＴＢ首都圏 7,554,942 9,003,609 83.9 29,693 25,375 117.0 10,368,773 14,736,285 70.4 17,953,408 23,765,269 75.5

（株）エイチ・アイ・エス 28,757,097 27,748,211 103.6 0 0 　　－　　 1,265,323 1,788,484 70.7 30,022,420 29,536,695 101.6

（株）JTBトラベランド 5,270,529 5,384,586 97.9 0 0 　　－　　 8,909,884 16,507,170 54.0 14,180,413 21,891,756 64.8

（株）JTBワールドバケーションズ 16,104,822 16,681,883 96.5 0 0 　　－　　 0 0 　　－　　 16,104,822 16,681,883 96.5

ＡＮＡセールス（株） 1,662,000 2,122,000 78.3 19,000 76,716 24.8 12,316,000 17,780,000 69.3 13,997,000 19,978,716 70.1

（株）ＪＴＢ西日本 4,645,500 4,955,336 93.7 154,898 394,476 39.3 7,953,142 10,157,929 78.3 12,753,540 15,507,741 82.2

トップツアー（株） 2,480,371 2,764,133 89.7 259,273 324,291 80.0 3,247,091 5,356,585 60.6 5,986,735 8,445,009 70.9

クラブツーリズム（株） 3,570,723 3,733,937 95.6 1,331 945 140.8 3,729,839 6,853,758 54.4 7,301,893 10,588,640 69.0

日本通運（株） 6,206,746 7,226,235 85.9 53,273 88,264 60.4 670,282 1,157,425 57.9 6,930,301 8,471,924 81.8

（株）ＪＴＢ中部 3,855,591 3,696,271 104.3 69,592 74,482 93.4 4,230,490 5,794,697 73.0 8,155,673 9,565,450 85.3

（株）ジャルツアーズ 0 0 　　－　　 0 0 　　－　　 6,485,262 11,514,590 56.3 6,485,262 11,514,590 56.3

名鉄観光サービス（株） 986,222 1,490,887 66.2 5,892 31,670 18.6 3,840,352 5,241,093 73.3 4,832,466 6,763,650 71.4

（株）ＪＴＢ九州 2,176,335 2,258,598 96.4 12,176 33,036 36.9 5,065,045 5,540,189 91.4 7,253,556 7,831,823 92.6

（株）農協観光 599,082 977,203 61.3 29,547 100,246 29.5 4,090,295 6,083,330 67.2 4,718,924 7,160,779 65.9

（株）ジャルパック 3,720,353 5,821,005 63.9 0 0 　　－　　 0 0 　　－　　 3,720,353 5,821,005 63.9

（株）読売旅行 712,121 998,621 71.3 0 0 　　－　　 2,424,323 4,668,729 51.9 3,136,444 5,667,350 55.3

（株）ジェイアール東海ツアーズ 113,109 122,945 92.0 0 0 　　－　　 4,814,086 7,723,710 62.3 4,927,195 7,846,655 62.8

（株）ＪＴＢ法人東京 1,461,905 2,647,365 55.2 11,200 25,708 43.6 3,287,956 4,258,871 77.2 4,761,061 6,931,944 68.7

（株）ＪＴＢ中国四国 1,588,741 1,567,301 101.4 5,940 19,202 30.9 2,606,349 3,608,242 72.2 4,201,030 5,194,745 80.9

（株）PTS 934,022 1,571,162 59.4 2,495 79,800 3.1 524,605 2,970,639 17.7 1,461,122 4,621,601 31.6

（株）ジェイティービービジネストラベルソリューションズ 3,117,461 3,222,557 96.7 1,125 8,217 13.7 1,272,715 1,409,732 90.3 4,391,301 4,640,506 94.6

（株）ジャルセールス 164,679 1,660,607 9.9 0 0 　　－　　 3,292,988 6,330,917 52.0 3,457,667 7,991,524 43.3

（株）Ｉ．ＪＴＢ 1,275,333 825,097 154.6 0 0 　　－　　 5,562,352 6,718,640 82.8 6,837,685 7,543,737 90.6

（株）ＫＮＴツーリスト 1,965,835 2,661,359 73.9 0 0 　　－　　 4,032,798 8,074,205 49.9 5,998,633 10,735,564 55.9

ビッグホリデー（株） 237,412 452,238 52.5 0 0 　　－　　 4,396,216 6,167,475 71.3 4,633,628 6,619,713 70.0

西鉄旅行（株） 1,549,316 1,677,330 92.4 0 510 　　－　　 1,818,830 2,338,290 77.8 3,368,146 4,016,130 83.9

日新航空サービス（株） 3,067,025 3,113,639 98.5 30,371 9,446 321.5 188,823 270,461 69.8 3,286,219 3,393,546 96.8

（株）ＪＴＢ東北 388,046 698,961 55.5 34,721 18,583 186.8 1,356,332 2,495,530 54.4 1,779,099 3,213,074 55.4

（株）トラベルプラザインターナショナル 2,900,111 3,364,726 86.2 0 0 　　－　　 0 0 　　－　　 2,900,111 3,364,726 86.2

（株）ＪＴＢ北海道 622,051 823,506 75.5 24,423 4,263 572.9 2,924,868 3,582,706 81.6 3,571,342 4,410,475 81.0

（株）ＪＴＢ関東 1,615,174 1,590,505 101.6 4,338 7,760 55.9 3,057,221 3,103,226 98.5 4,676,733 4,701,491 99.5

小　　　　　　　　　計 150,353,310 168,005,636 89.5 2,016,256 2,447,905 82.4 191,747,158 286,374,325 67.0 344,116,724 456,827,866 75.3



ＮＯ．２

　　　　　海　　　外　　　旅　　　行 　　　　外　　国　　人　　旅　　行 　　　　国　　　　内　　　　旅　　　　行 　　　　　合　　　　　　　　　　　計

会　　　　　　社　　　　　　名 取　扱　額 前年同月取 前年同 取　扱　額 前年同月取 前年同 取　扱　額 前年同月取 前年同 取　扱　額 前年同月取 前年同

（千円） 　扱額（千円）  月比％ （千円） 　扱額（千円）  月比％ （千円） 　扱額（千円）  月比％ （千円） 　扱額（千円）  月比％

東武トラベル（株） 461,658 564,385 81.8 4,885 13,893 35.2 1,372,052 2,330,295 58.9 1,838,595 2,908,573 63.2

（株）タビックスジャパン 703,299 856,526 82.1 0 0 　　－　　 1,114,664 2,008,403 55.5 1,817,963 2,864,929 63.5

エムオーツーリスト（株） 3,004,028 4,065,828 73.9 5,009 9,757 51.3 219,279 327,554 66.9 3,228,316 4,403,139 73.3

（株）阪急阪神ビジネストラベル※　 2,579,305 2,770,894 93.1 0 0 　　－　　 262,219 244,717 107.2 2,841,524 3,015,611 94.2

郵船トラベル（株） 1,970,211 1,980,876 99.5 0 0 　　－　　 187,381 254,390 73.7 2,157,592 2,235,266 96.5

（株）ＪＴＢ大阪 1,033,802 962,997 107.4 147 340 43.2 1,355,333 1,607,866 84.3 2,389,282 2,571,203 92.9

京王観光（株） 362,964 492,821 73.7 37,717 36,808 102.5 1,063,673 1,847,685 57.6 1,464,354 2,377,314 61.6

沖縄ツーリスト（株） 217,941 210,159 103.7 37,613 40,876 92.0 2,145,755 3,155,196 68.0 2,401,309 3,406,231 70.5

北海道旅客鉄道（株） 72,754 92,513 78.6 0 0 　　－　　 1,057,390 1,911,241 55.3 1,130,144 2,003,754 56.4

九州旅客鉄道（株） 148,026 163,241 90.7 0 0 　　－　　 2,075,544 2,476,541 83.8 2,223,570 2,639,782 84.2

（株）アールアンドシーツアーズ 1,695,284 1,918,848 88.3 0 0 　　－　　 0 0 　　－　　 1,695,284 1,918,848 88.3

（株）エヌオーイー 1,924,010 2,010,248 95.7 560 0 　　－　　 48,826 64,977 75.1 1,973,396 2,075,225 95.1

（株）小田急トラベル 153,602 303,043 50.7 2,671 9,218 29.0 609,951 1,586,694 38.4 766,224 1,898,955 40.3

（株）ＪＴＢ東海 926,427 689,956 134.3 0 103 　　－　　 977,852 1,079,391 90.6 1,904,279 1,769,450 107.6

（株）日立トラベルビューロー 1,557,306 1,938,708 80.3 19,141 5,951 321.6 392,582 458,518 85.6 1,969,029 2,403,177 81.9

東日観光（株） 349,114 438,055 79.7 114,628 94,922 120.8 198,183 435,102 45.5 661,925 968,079 68.4

（株）ユナイテｯドツアーズ 2,346,750 2,229,626 105.3 0 0 　　－　　 0 0 　　－　　 2,346,750 2,229,626 105.3

内外航空サービス（株） 744,350 1,075,602 69.2 0 0 　　－　　 38,109 69,767 54.6 782,459 1,145,369 68.3

（株）南海国際旅行 302,112 308,129 98.0 2,282 353 646.5 760,276 1,071,862 70.9 1,064,670 1,380,344 77.1

（株）フジトラベルサービス 218,358 220,449 99.1 538 238 226.1 855,480 1,316,157 65.0 1,074,376 1,536,844 69.9

（株）ＪＴＢグローバルマーケティング＆トラベル 45,068 30,599 147.3 729,207 1,873,768 38.9 36,452 10,670 341.6 810,727 1,915,037 42.3

エムハートツーリスト（株） 590,419 593,775 99.4 17,321 18,113 95.6 894,963 1,046,616 85.5 1,502,703 1,658,504 90.6

京成トラベルサービス（株） 63,648 113,789 55.9 0 0 　　－　　 614,153 950,516 64.6 677,801 1,064,305 63.7

（株）京阪交通社 1,008,398 927,396 108.7 9 253 3.6 3,979,183 4,406,183 90.3 4,987,590 5,333,832 93.5

西日本旅客鉄道（株） 0 0 　　－　　 0 0 　　－　　 462,701 565,078 81.9 462,701 565,078 81.9

楽天トラベル(株) 1,248,341 984,414 126.8 74,915 139,938 53.5 17,388,166 19,831,595 87.7 18,711,422 20,955,947 89.3

小　　　　　　　　　計 23,727,175 25,942,877 91.5 1,046,643 2,244,531 46.6 38,110,167 49,057,014 77.7 62,883,985 77,244,422 81.4

合　　　　　　　　　計 174,080,485 193,948,513 89.8 3,062,899 4,692,436 65.3 229,857,325 335,431,339 68.5 407,000,709 534,072,288 76.2

参考１

楽天トラベル（株）を除く60社の合計 172,832,144 192,964,099 89.6 2,987,984 4,552,498 65.6 212,469,159 315,599,744 67.3 388,289,287 513,116,341 75.7

※※楽天トラベル（株）は平成22年4月分より追加

※※※(株)ジャルセールス西日本、(株)ジャルセールス北海道は平成２２年１０月に(株)ジャルセールスに統合されたため、本月・前年同月共に統合した数値を算出

参考２

ジェイテービー（１４社計） 27,930,218 30,611,438 91.2 1,076,336 2,477,191 43.4 45,989,622 60,817,713 75.6 74,996,176 93,906,342 79.9
ＪＴＢグループ１４社計のうち、株式会社ジェイティービーの１４社内取引を相殺したものです。

※(株)阪急阪神ビジネストラベルは平成22年4月に阪神航空(株)から名称変更



主要旅行業者の総取引額の対前年同月比の推移
（平成22年3月から平成23年3月）

3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

海外旅行 82.3 81.6 66.2 56.1 70.0 75.0 92.7 81.3 81.4 83.7 91.7 92.3 106.3 101.7 122.5 153.2 125.6 119.7 98.3 111.7 116.9 105.1 109.8 109.2 89.8

外国人旅行 80.5 76.8 82.5 78.8 70.2 79.0 71.0 88.1 81.3 76.1 101.7 138.9 121.3 113.3 112.1 133.5 134.0 139.2 145.5 114.6 132.9 104.7 122.3 124.1 65.3

国内旅行 92.0 88.2 84.0 85.2 89.1 88.5 96.5 85.7 85.8 86.4 91.7 95.4 99.0 100.7 105.1 103.1 98.3 99.7 92.1 102.0 101.2 102.6 104.3 102.8 68.5

合計 88.2 85.5 77.2 73.5 81.9 83.2 94.7 84.2 84.2 85.3 91.7 94.4 101.8 101.2 110.6 118.3 106.9 106.7 95.0 105.3 106.5 103.5 106.4 105.3 76.2
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