
 
 

資料３ 

一級整備士アンケート調査状況報告 

 

 調査目的 

一級整備士における現状の業務内容および待遇の実態を把握すると共に、一級

整備士に期待する役割等についてヒアリングを実施し、検討会でとりまとめられた方

向性の推進に資する方策等の案出に活用する。 

 

 調査対象 

一級整備士を保有する整備事業者 

 

 調査期間 

平成２５年２月２０日（水）～平成２５年２月２５日（月） 

 

 調査票 

別紙のとおり 

 

 調査方法 

社団法人日本自動車整備振興会連合会（以下日整連）及び各都道府県整備

振興会の協力を得て、一級整備士の保有を把握している事業者に対して調査を実

施した。調査票はエクセルファイルとして電子メールによる配布及び回収を行った。 

配布については、国土交通省より日整連及び各都道府県振興会を通して整備

事業者に配布し、回収については整備事業者から直接国土交通省に提出した。 

 

  



  

○

〒 -

　 １．-１ 業種／指定・認証工場資格（各１つを選択）

a. ディーラー b. 専業工場 c. 兼業工場 d. その他（ ）

ｲ. 認証工場 ﾛ. 指定工場 ﾊ. 特定指定工場

１．-2 整備目的の入庫車両数（入庫が殆ど無い項目は ” 0 ”　を記入）

a. 車検整備 台/月 b. 法定点検整備 台/月 c. 板金整備 台/月

d. 一般整備 台/月 e.  （高難度修理※ 台/月）
※ 高難度修理とは、故障診断箇所の特定等に故障診断機（スキャンツール）等を必要とする整備入庫を言う。

１．-3 工員数（二級、三級はガソリン・ディーゼル等 問わず）

a. 一級 人 b. 二級 人 c. 三級 人 d. その他 人

２．-１ プロフィール（在籍する一級整備士の全ての方をお聞かせください）

歳 歳 歳 歳 歳

年 年 年 年 年

年 年 年 年 年

 ④ 現状の
    役割・職域

○印を記入
（複数回答可）

２．-２ 整備士資格の待遇についてご質問します。（一級、自動車検査員への手当ての有、無）
a. 一級整備士

b. 自動車検査員

c. その理由をお聞かせください。 理由 ⇒

３．-１ 一級整備士資格の取得（人材育成）について質問します。（会社として推進していますか？）
a. 推進している

b. 推進していない

c. その理由をお聞かせください。 理由 ⇒

３．-２ 一級整備士の育成費用についてご質問します。（会社として費用を負担していますか？）
a. 負担している

b. 負担していない

c. その理由をお聞かせください。 理由 ⇒

３．-３ 一級整備士の資格を社内整備資格等何らかの要件としていますか？
a. 要件としている

b. 要件としていない

c. その理由をお聞かせください。 理由 ⇒

d. 社内整備士資格なし

担当者 電話番号 電子メールアドレス

千円/月

千円/月

 f. 拠点長

Dさん

 g. 工場長
 h. その他

 ③ 一級取得年（和暦）

 e. 整備主任者

自動車一級整備士  実態調査表
事業場名

都道府県

１．貴事業場の業態についてご質問します。

【アンケート調査の目的】
   自動車一級整備士における現状の業務内容および待遇の実態を把握すると共に、一級整備士に期待する
役割等についてヒアリングを実施し、今後の魅力ある一級整備士のあり方における方策等の検討題材に活用さ
せていただきます。

Aさん

２．貴事業場に従事している一級整備士についてご質問します。

 a. 経営層

 c. 事業場管理責任者
 d. 自動車検査員

 ① 年齢
 ② 整備経験年数

CさんBさん

 b. サービス責任者（部長・課長）

３．一級整備士の育成全般についてご質問します。（ a または ｂ のどちらかに○印、 ｃ はその理由を記入 ）

連絡先

Eさん

別紙 



 

４．一級整備士に期待することについてご質問します。（ ○印記入、複数回答可 ）
４．-1 ４．-2
役割 職域

４．-3
外部故障診断機
（ｽｷｬﾝﾂｰﾙ）の活用

 a. 故障コード 読取・消去  b. 電装系故障診断  c. 作業サポート活用

i.その他

 a. 経営層
 b. サービス責任者（部長・課長）
 c. 事業場管理責任者
 d. 自動車検査員
 e. 整備主任者
 f. 拠点長
 g. 工場長

i.その他

 a. 高難度整備（電気関係診断技術）
 b. 車検・点検整備
 c. 一般整備
 d. 重整備
 e. 問診
 f. カーライフアドバイス
 g .後進の育成
 h. ＣＳＲ（ｺﾝﾌﾟﾗｲｱﾝｽｵﾌｨｻｰ等）

 d. その他

５．その他、一級整備士資格に対する意見をお聞かせください。
    （資格制度に対する要望や期待、一級整備士の優位性を上げるために望むこと等）


