
 

 

 

改善対策届出一覧表 

改善対策届出日：平成27年3月25日 

改善対策届出番号 466 改善対策開始日 平成27年3月25日 

届出者の氏名又は名称 

フォルクスワーゲングループ

ジャパン株式会社 

 

代表取締役社長 庄司 茂 

制作国：ドイツ連邦共和国 

制作者名：フォルクスワーゲン株式会社 

 

問い合わせ先：ﾌｫﾙｸｽﾜｰｹﾞﾝ ｶｽﾀﾏｰｾﾝﾀｰ 

(ﾌﾘｰﾀﾞｲﾔﾙ)0120-993-199 

(ｱﾄﾞﾚｽ)http://www/volkswagen.co.jp/ 

不具合の部位（部品名） 自動変速機（自動変速機制御コンピュータ） 

基準不適合状態にある 

と認める構造､装置又 

は性能の状況及びその 

原因 

自動変速機制御コンピュータのプログラムが不適切なため、エンジン停止後、当該コ

ンピュータ内の作動油温度が低い状態で、特定のイグニッションスイッチ操作を行っ

た場合に、当該コンピュータがスリープ状態にならないことがある。 

そのため、エンジン停止後も当該コンピュータに待機電流が流れ続けることで、最悪

の場合、バッテリーが上がりエンジンを始動できなくなるおそれがある。 

改 善 措 置 の 内 容 全車両、自動変速機制御コンピュータのプログラムを書き換える。 

不 具 合 件 数 0 件 
事故の

有無 
なし 

発 見 の 動 機 ドイツ本社からの情報による 

自動車使用者及び自動車

分解整備事業者に周知さ

せるための措置 

・ 自動車使用者：ダイレクトメール、電話および電子メール等で通知する。 

・ 自動車分解整備事業者：日整連発行の機関誌に掲載する。 

・ 改善対策実施済み車には、その旨を点検整備記録簿に記載する。 

 

車名 型式 通称名 
改善対策対象車の車台番号 

(シリアル番号)の範囲及び輸入期間 

改善対策 

対象車の台数 
備考 

ﾌｫﾙｸｽﾜｰｹﾞﾝ 

DBA-AUCJZ 

「VW ｺﾞﾙﾌ 

1.2/77kW」 

WVWZZZAUZEW001223～WVWZZZAUZEW429511 

平成25年7月10日～平成26年7月18日 
2,438台 

「VW ｺﾞﾙﾌｳﾞｧﾘｱﾝﾄ 

1.2/77kW」 

WVWZZZAUZEP518744～WVWZZZAUZEP604087 

平成25年10月23日～平成26年7月18日 
1,120台 

DBA-AUCPT 
「VW ｺﾞﾙﾌ 

1.4/103kW」 

WVWZZZAUZEW015872～WVWZZZAUZEW425079 

平成25年7月18日～平成26年7月18日 
2,988台 

DBA-AUCHP 
「VW ｺﾞﾙﾌｳﾞｧﾘｱﾝﾄ 

1.4/103kW」 

WVWZZZAUZEP517786～WVWZZZAUZEP604052 

平成25年10月21日～平成26年7月18日 
1,055台 

 計3型式 計4車種 
（輸入期間の全体の範囲） 

平成25年7月10日～平成26年7月18日 
(計 7,601台) 

 

【注意事項】改善対策対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれています。 

 連絡先：自動車局 審査・リコール課 リコール監理室 

 ＴＥＬ：03-5253-8111 内線42354 

 アドレス： http://www.mlit.go.jp 


