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３．航空旅客動態調査を用いた旅客流動分析等 

 「平成23年度航空旅客動態調査」実施以降の航空を取り巻く状況変化について、過去の動態調査関係の調査結果や旅客地域流動調査等を踏まえ

分析した。 

 

（１）調査実施状況の変更点 

航空旅客動態調査に係る平成23年度調査と平成25年度調査の調査実施日、調査対象、調査内容（調査票）の相違点は以下の通りである。 

 

表-1 平成23年度調査と平成25年度調査の調査実施日・調査対象に係る相違点 

  平成23年度調査 平成25年度調査 

調 査 実 施 日 休 日 調 査 平成23年11月13日（日） 平成25年11月17日（日） 

 平 日 調 査 平成21年11月16日（水） 平成25年11月20日（水） 

調 査 対 象 航 空 会 社 数 22社 

※JALグループより北海道エアシステム（HAC）が離脱。新日本航空（NJA）

が追加された。 

23社 

※LCCのジェットスター・ジャパン株式会社(JJP)、Peach aviation株式会社

(APJ)の2社が、新たに調査対象会社に加わった。 

※ANAグループから、エアーニッポン(ANK)が調査対象から外れた。 

 空 港 数 87空港 

※平成23年7月、佐渡空港が新日本航空（NJA）の運航に利用開始された。

88空港 

※平成24年12月より、羽田-岩国（ANA）路線が就航し、岩国錦帯橋空港を

追加した。 

 航 空 路 線 数 211路線 226路線 

 

 

また調査実施において用いた調査票については、前回調査である平成23年度調査から複数の項目に関して変更・修正を行った。次頁以降におい

て、変更箇所及び変更内容について整理したものを示す。 
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 平成 23 年度調査 平成 25 年度調査 

前文 

 

変更 

理由 
①表現をわかりやすく変更。 

②外国人が回答しやすくするための外国語を英語に統一。 

 

 

 

 平成 23 年度調査 平成 25 年度調査 

注意書 

その 1 

 

変更 

理由 
①※部分の表現を柔らかく、回答者の負担にならないように変更。 

②国内線の乗り継ぎ客に対するお願いをわかりやすく変更。 

③ご家族に関する表記の（ ）をはずし、前文と読みやすいように変更。 

①

②

①

②

③
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 平成 23 年度調査 平成 25 年度調査 

回答方法

 

変更 

理由 
①外国人が回答しやすいように英語表記を追加。 

 

 

 平成 23 年度調査 平成 25 年度調査 

問 1 

（問 1）

 

変更 

理由 

①国内線の利用客が殆ど日本人であることから、居住国を記述する箇所を外国人のみ回答するかたちに変更。（日本人旅客への記述負担

の軽減及び配慮） 

②外国人が回答しやすくするための外国語を英語に統一。 

 

 

 平成 23 年度調査 平成 25 年度調査 

注意書 

その 2 

 

変更 

理由 
①１ページ目の最後に以下の設問が日本語である事を明記。 

①

①

② 

①
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 平成 23 年度調査 平成 25 年度調査 

問 2-1 

（問 2-

1） 

 

問 2-2 

（問 2-

2） 

 

問 2-3 

（問 2-

3） 
 

変更 

理由 

①外国人が回答しやすいように英語表記を追加。 

②問２-２は回答しやすいように設問を簡素化。 

 

  

① 

②
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 平成 23 年度調査 平成 25 年度調査 

問 2-4 

問 2-5 

問 2-6 

（問 4-3-

1） 

  

変更 

理由 

①航空券、座席、料金の設問の位置を旅行全体の設問分類に集約したほうが、回答しやすいため問２（旅行全体に関する設問）へ移動。

②回答しやすいように様式を変更。 

③航空券の種類に関わる選択肢順序を回答しやすく変更。 

④航空会社より期間限定のバーゲン売り出しの航空券販売が増えていることからその他の割引運賃のかっこ書きに例としてバーゲンを

追加。 

 

  

①

② 

③ ④
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 平成 23 年度調査 平成 25 年度調査 

問 3-1 

（問 3）

 

変更 

理由 

①個人属性という言葉がわかりづらいため、わかりやすい表現に変更。（あなたご自身とご家族について） 

②回答しやすいように設問欄と回答欄を分離。 

③「航空行政」という言葉が難しいため「航空政策」に変更。 

 

  

① 

②

③



 3-7

 平成 23 年度調査 平成 25 年度調査 

問 3-2 

（問 2-

5） 

 

問 3-3 

（問 2-

6） 

 

変更 

理由 
・変更なし。 

 

 平成 23 年度調査 平成 25 年度調査 

問 4-1 

（問 4-

1） 

 

 

変更 

理由 

①前回は全体行程の設問として、出発地から目的地到着までの説明に図を挿入したが、説明図を理解するのに時間がかかり、回答者の混乱を

招く。また、次ページに進んだ際に回答内容を確認するため、再度図に戻ることが必要である。このような回答者の負担をなくすため、図

を削除した。 

②今回は全行程を「出発地から搭乗便の出発空港まで」・「搭乗便」・「搭乗便の到着空港から目的地まで」に細分類し回答しやすくした。 

③現住所のレ点記述式を選択式にして、回答しやすくした。 

④日帰り旅行者の注記を簡略にした。 

①

② 

③

④
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 平成 23 年度調査 平成 25 年度調査 

問 4-2 

問 6-1 

（問 2-

4） 

問 4-2（アクセス手段）、問 6-1（イグレス手段）の設問に統合 

変更 

理由 
①回答しやすくするため、国際線利用の設問を、アクセス・イグレスの設問に統合した。 

 
 

 平成 23 年度調査 平成 25 年度調査 

問 4-2 

（問 4-2-

1） 

 

変更 

理由 

①行程を把握しやすいように、設問の表現を変更。 

②設問内容を簡素化し回答しやすくするため、国際線の選択肢を追加。 

 
  

①

① 

②
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 平成 23 年度調査 平成 25 年度調査 

問 4-3 

（問 4-2-

2） 

 

問 4-4 

（問 4-2-

3） 

 

問 4-5 

（問 4-2-

4） 

 

 

変更 

理由 

①行程を把握しやすいように、設問の表現を変更。 

②交通費の設問に一人当たりと明記し、回答しやすくした。 

 
 

 平成 23 年度調査 平成 25 年度調査 

矢印 

なし 
 

変更 

理由 
①裏表紙にも設問があるため。 

 
  

① 

① ②

①
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 平成 23 年度調査 平成 25 年度調査 

問 5-1 

（問 4-3-1

・問 4-3-

2） 

 

変更 

理由 

①行程に関する設問に航空券、座席、料金の設問があると混乱するため、問２（旅行全体に関する設問）へ移動。 

②回答しやすいように、設問を統合し出発空港、到着空港、乗継先空港、を一連の流れの中で回答できるように変更。 

③回答しやすいように、設問表現及び回答枠を変更。 

 
  

①

②

③



 3-11

 平成 23 年度調査 平成 25 年度調査 

問 6-1 

（問 4-

4） 

 

 

変更 

理由 

①行程を把握しやすいように、設問の表現を変更。 

②設問内容を簡素化し回答しやすくするため、国際線の選択肢を追加。 

 
 

 平成 23 年度調査 平成 25 年度調査 

問 6-2 

（問 4-

5） 

 

 

変更 

理由 

①行程を細分類して回答しやすくしたことにより、設問表現を簡素化した。 

②現住所のレ点記述式を選択式にして、回答しやすくした。 

③日帰り旅行者の注記をアクセス手段の設問同様に追加した。 

  

①

②

①

② ③ 
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 平成 23 年度調査 平成 25 年度調査 

問 6-1 

（問 4-

4） 

 

  

変更 

理由 
①通常のお礼文に変更 

 
 
  

①
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 前回：平成 23 年度調査 今回：平成 25 年度調査 

設問の

順序 

 

変更 

理由 
上記の表のとおり、平成 23 年度調査から一部の設問の順序変更を行った。 

 
 
 
  

設問内容
今回
H.25

前回
H.23

居住国・現住所（※外国語含む） 問１ 問１
旅行目的 問２-１ 問２-１
旅行日程 問２-２ 問２-２
往路（復路）の経路 問２-３ 問２-３
航空券の種類 問２-４ 問４-３-１
航空運賃 問２-５ 問４-３-１
座席の種類 問２-６ 問４-３-１
個人（家族）属性 問３-１ 問３
同行者数 問３-２ 問２-５
見送り人数 問３-３ 問２-６
出発地 問４-１ 問４-１
アクセス手段 問４-２ 問４-２-１
駐車場利用の有無 問４-２ 問４-２-１
国際線利用の有無 問４-２、問６-１ 問２-４
アクセス所用時間 問４-３ 問４-２-２
アクセス費用 問４-４ 問４-２-３
空港滞留時間 問４-５ 問４-２-４
出発空港・到着空港 問５-１ 問４-３-１
乗継空港 問５-１ 問４-３-２
イグレス手段 問６-１ 問４-４
目的地 問６-２ 問４-５
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（２）航空を取り巻く状況の変化 

１）岩国空港の開港による変化 

①全居住地別 

山口県、鳥取県、島根県居住者の利用が見られる。 

 

表-2 平日休日別居住地別利用空港 

 
※不明を除く集計 

 

図-1 平日休日別居住地別利用空港  

広島 山口宇部 岩国 平日計 広島 山口宇部 岩国 平日計 広島 山口宇部 岩国 休日計 広島 山口宇部 岩国 休日計
H23 1 0 - 1 100% 0% - 100% 2 0 - 2 100% 0% - 100%
H25 19 0 0 19 100% 0% 0% 100% 27 0 9 36 75% 0% 25% 100%
H23 39 3 - 42 93% 7% - 100% 103 11 - 114 90% 10% - 100%
H25 123 13 26 162 76% 8% 16% 100% 212 20 29 261 81% 8% 11% 100%
H23 12 0 - 12 100% 0% - 100% 51 0 - 51 100% 0% - 100%
H25 20 1 0 21 95% 5% 0% 100% 50 0 1 51 98% 0% 2% 100%
H23 2,602 7 - 2,609 100% 0% - 100% 2,983 1 - 2,984 100% 0% - 100%
H25 3,515 33 122 3,670 96% 1% 3% 100% 4,304 50 167 4,521 95% 1% 4% 100%
H23 124 989 - 1,113 11% 89% - 100% 170 1,352 - 1,522 11% 89% - 100%
H25 55 1,514 436 2,005 3% 76% 22% 100% 157 1,594 360 2,111 7% 76% 17% 100%
H23 2,778 999 - 3,777 74% 26% - 100% 3,309 1,364 - 4,673 71% 29% - 100%
H25 3,732 1,561 584 5,877 64% 27% 10% 100% 4,750 1,664 566 6,980 68% 24% 8% 100%

合計

平日 シェア（平日） 休日 シェア（休日）居住地＼空港

鳥取県

島根県

岡山県

広島県

山口県

平日 休日

100%

100%

93%

76%

100%

95%

100%

96%

11%

3%

74%

64%

7%

8%

5%

1%

89%

76%

26%

27%

16%

3%

22%

10%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

H23

H25

H23

H25

H23

H25

H23

H25

H23

H25

H23

H25

鳥
取

県
島

根
県

岡
山

県
広

島
県

山
口

県
合

計

広島 山口宇部 岩国

100%

75%

90%

81%

100%

98%

100%

95%

11%

7%

71%

68%

10%

8%

1%

89%

76%

29%

24%

25%

11%

2%

4%

17%

8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

H23

H25
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H23
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H23
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島
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県
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計

広島 山口宇部 岩国
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②山口県地域別 

山口県内の地域別にみると、柳井、岩国地域の居住者の大部分が岩国空港に転換している。周南地域では3～4割が転換している。 

 

                   表-3 平日休日別山口県居住地エリア別利用空港 

 
※不明を除く集計 

 

図-2 平日休日別山口県居住地エリア別利用空港 

広島 山口宇部 岩国 平日計 広島 山口宇部 岩国 平日計 広島 山口宇部 岩国 休日計 広島 山口宇部 岩国 休日計
H23 58 0 - 58 100% 0% - 100% 68 4 - 72 94% 6% - 100%
H25 30 3 281 314 10% 1% 89% 100% 57 2 233 292 20% 1% 80% 100%
H23 5 6 - 11 45% 55% - 100% 10 3 - 13 77% 23% - 100%
H25 1 1 54 56 2% 2% 96% 100% 7 6 65 78 9% 8% 83% 100%
H23 37 89 - 126 29% 71% - 100% 26 99 - 125 21% 79% - 100%
H25 13 95 78 186 7% 51% 42% 100% 39 89 48 176 22% 51% 27% 100%
H23 2 264 - 266 1% 99% - 100% 7 372 - 379 2% 98% - 100%
H25 5 389 2 396 1% 98% 1% 100% 8 411 1 420 2% 98% 0% 100%
H23 3 410 - 413 1% 99% - 100% 0 494 - 494 0.0% 100% - 100%
H25 0 653 0 653 0% 100% 0% 100% 2 572 0 574 0.3% 100% 0% 100%
H23 1 127 - 128 1% 99% - 100% 3 170 - 173 2% 98% - 100%
H25 0 159 0 159 0% 100% 0% 100% 3 265 1 269 1% 99% 0% 100%
H23 0 23 - 23 0% 100% - 100% 2 31 - 33 6% 94% - 100%
H25 0 30 0 30 0% 100% 0% 100% 0 52 0 52 0.0% 100% 0% 100%
H23 14 34 - 48 29% 71% - 100% 30 93 - 123 24% 76% - 100%
H25 0 120 0 120 0% 100% 0% 100% 32 122 1 155 21% 79% 1% 100%
H23 120 953 - 1,073 11% 89% - 100% 146 1,266 - 1,412 10% 90% - 100%
H25 49 1,450 415 1,914 3% 76% 22% 100% 148 1,519 349 2,016 7% 75% 17% 100%

合計

山口・防府

宇部・小野田

下関

長門

萩

居住地＼空港 平日 シェア（平日） 休日 シェア（休日）
　　(エリア）

岩国

柳井

周南

平日 休日

100%
10%

45%
2%

29%
7%

1%
1%
1%

1%

29%

11%
3%

1%
55%

2%
71%

51%
99%
98%
99%
100%
99%
100%
100%
100%

71%
100%

89%
76%

89%

96%

42%

1%

22%
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広島 山口宇部 岩国

94%
20%

77%
9%

21%
22%

2%
2%

0.3%
2%
1%
6%

24%
21%

10%
7%

6%
1%

23%
8%

79%
51%
98%
98%
100%
100%
98%
99%
94%

100%
76%

79%
90%

75%

80%

83%

27%

0.2%

0.4%

1%

17%
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広島 山口宇部 岩国

岩国空港
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２）ＬＣＣの新規参入 

①海外居住者の回答状況 

ＬＣＣが、平日 2.2％、休日 1.6％、ＬＣＣ以外は、平日 1.0％、

休日 0.8％となっており、ＬＣＣの海外居住者が占める割合がＬ

ＣＣ以外の２倍になっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図-3 海外居住者の回答状況 

②居住地（地域） 

居住地域別構成比では、ＬＣＣ以外は、関東の割合が最も高く

3 割程度となっているが、ＬＣＣの平日では近畿の割合が最も高

く 25％となっている。 

 

表-4 平日休日別ＬＣＣ利用別居住地エリア別利用者数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図-4 居住地 

99.2

98.4

99.0

97.8

0.8

1.6

1.0

2.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ＬＣＣ以外

ＬＣＣ

ＬＣＣ以外

ＬＣＣ

休
日

平
日

日本 日本以外

13

12

12

10

4

2

4

3

31

26

32

23

3

3

4

7

3

5

10

20

11

25

4

5

4

4

4

3

18

21

19

21

8

8

8

10

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ＬＣＣ以外

ＬＣＣ

ＬＣＣ以外

ＬＣＣ

休
日

平
日

北海道 東北 関東 北陸 中部 近畿 中国 四国 九州 沖縄

平日 休日 計 平日 休日 計 平日 休日
北海道 1,266 2,017 3283 27,174 42,761 69,935 28,440 44,778 73218
東北 334 260 594 9,869 13,962 23,831 10,203 14,222 24425
関東 2,851 4,361 7212 74,703 100,150 174,853 77,554 104,511 182065
北陸 14 23 37 5,949 8,211 14,160 5,963 8,234 14197
中部 650 1,157 1,807 8,088 11,651 19,739 8,738 12,808 21546
近畿 3,014 3,380 6394 25,552 32,316 57,868 28,566 35,696 64262
中国 0 0 0 11,353 13,995 25,348 11,353 13,995 25348
四国 348 630 978 8,614 11,551 20,165 8,962 12,181 21143
九州 2,626 3,446 6072 45,134 57,599 102,733 47,760 61,045 108805
沖縄 1,190 1,310 2500 19,181 26,971 46,152 20,371 28,281 48652
合計 12,293 16,584 28,877 235,617 319,167 554,784 247,910 335,751 583,661

居住地
ＬＣＣ ＬＣＣ以外 計

合計
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③居住地（成田空港利用） 

成田空港を利用する居住地別構成比では、ＬＣＣは、平日・休

日ともに東京都・千葉県の割合が 4 割程度と同程度の割合となっ

ているが、ＬＣＣ以外は千葉県の割合が最も高く約 7 割を占めて

いる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図-5 成田空港利用者の居住地 

④出発地と交通費用（成田空港利用） 

成田空港を利用する居住地別構成比では、ＬＣＣは、平日・休

日ともに東京都・千葉県の割合が 4 割程度と同程度の割合となっ

ているが、ＬＣＣ以外は千葉県の割合が最も高く約 7 割を占めて

いる。また、空港までのアクセス費用および航空運賃を合わせて

も、LCC 利用者のほうが料金が安くなっている。 

 

 

図-6 成田空港利用者の出発地 

  
※交通費用はアクセス費用（回答金額の中央値）と航空運賃・ツアー料金を足したもの 

※出発地、アクセス費用、航空運賃・ツアー料金において不明を除く集計 

図-7 成田空港利用者の 1人あたりの出発地別交通費用 
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⑤性別 

性別では、ＬＣＣは女性の占める割合が平日・休日ともに約 5

割程度とＬＣＣ以外と比較して高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図-8 性別 

⑥年齢 

年齢では、ＬＣＣを利用する年齢層はＬＣＣ以外より低い傾向

がみられ、35 歳未満がＬＣＣは平日・休日ともに約 4割、ＬＣＣ

以外では、2～3割となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図-9 年齢 
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⑦職業 

職業では、ＬＣＣもＬＣＣ以外も会社員の占める割合が一番高

く、続いて無職・その他となっている。 

学生・生徒・児童の占める割合は、休日、平日ともＬＣＣが高

くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図-10 職業 

⑧年収 

年収では、ＬＣＣは平日、休日とも収入なしの占める割合が一

番高く、20％となっている。一方ＬＣＣ以外は平日が700～999万

円の割合が、休日は収入なしの割合が一番高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図-11 年収 
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⑨旅行目的 

旅行目的では、ＬＣＣは平日、休日とも観光の割合が4～5割と

一番高くなっている。一方ＬＣＣ以外は、平日は仕事の割合が56％

と半数以上を占める高い割合となっている。 

私用の割合は平日、休日ともＬＣＣの方が高く、ＬＣＣ以外よ

り平日では20％、休日では11％上回っている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図-12 旅行目的 

⑩旅行経路 

旅行経路では、ＬＣＣ、ＬＣＣ以外と比較して大きな変化はみ

られない。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図-13 旅行経路 
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⑪航空券の種類 

航空券の種類では、平日・休日ともにＬＣＣは、普通運賃が約5

割と最も高くなっているが、ＬＣＣ以外では1～2割と低い。ＬＣ

Ｃ以外では、その他の割引運賃が4割と最も高く、次いで団体運賃・

パッケージツアー等が3割となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図-14 航空券の種類 

⑫空港までの所要時間 

空港までの所要時間を1時間以内で比較するとＬＣＣは4割程度

に対し、ＬＣＣ以外は半数を超える割合となっており、ＬＣＣは、

ＬＣＣ以外と比較して、空港までの所要時間が長い傾向がみられ

る。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図-15 空港までの所要時間 
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⑬空港までの交通費 

空港までの交通費では、ＬＣＣは、1,000円以下の占める割合が、

平日は4割であるのに対し、ＬＣＣ以外は、5割と半数以上を占め

る割合となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図-16 空港までの交通費 

⑭空港滞留時間 

空港滞留時間では、ＬＣＣは、1時間を超える滞留が6割となっ

ているのに対し、ＬＣＣ以外は、平日4割、休日が5割となってお

り、ＬＣＣの空港滞留時間がＬＣＣ以外より長い傾向がみられる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図-17 空港滞留時間 
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⑮アクセス手段（成田空港） 

成田空港へのアクセス手段では、ＬＣＣは私鉄・モノレールの

割合が平日36％、休日30％と最も高い。 

ＬＣＣ以外は、平日・休日ともに国際線からの乗り継ぎが3～4

割と最も高く、次いで貸切バスの割合が2割と高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図-18 アクセス手段（成田空港） 

⑯イグレス手段（成田空港） 

成田空港からのイグレス手段では、ＬＣＣは私鉄・モノレール

の割合が平日37％、休日38％と最も高い。 

ＬＣＣ以外は、平日・休日ともに貸切バスの割合が一番高く、

次いで国際線へ直接乗り継ぐ割合が高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図-19 イグレス手段（成田空港） 
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⑰アクセス手段（関西空港） 

関西空港へのアクセス手段については、ＬＣＣは私鉄・モノレ

ールの割合が平日29％、休日27％と最も高い。 

ＬＣＣ以外は、平日・休日ともに空港直行バスの割合が一番高

く、次いで貸切バスの割合が高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図-20 アクセス手段（関西空港） 

⑱イグレス手段（関西空港） 

関西空港からのイグレス手段については、ＬＣＣは私鉄・モノ

レールの割合が3割と最も高い。 

ＬＣＣ以外は、平日、休日とも空港直行バスの割合が一番高く、

次いで貸切バスの割合が高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図-21 イグレス手段（関西空港） 
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