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日本交通株式会社
設立1945年（創業86年） 
代表取締役社長：川鍋一朗 
事業内容：タクシー・ハイヤーによる一般乗用旅客自動車運送事業 
従業員数：7,368人 
車両台数：3,885台（タクシー）、1,210台（ハイヤー） 
売上高：4,550億円（連結）



・乗務員の安全性確保が難しい。 
・サービスレベルの均一化（比較・評価）が難しい。 
・乗務員の不正防止が難しい。

「出庫してから帰庫するまでが密室状態」
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ドラレコ メーター デジタコ

決済機

IP配車タブレット

お客様情報端末マイク車両情報

業務支援システム 配車システム 決済システム

需要予測 
（ビッグデータ解析）

音声解析システム

運行管理システム情報配信システム映像ストリーミング

TCU 
(Taxi Controlar Unit)

TSP 
(Taxi Standard Protocol)

CMS 
(Central Management Server)
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基本情報

車番

日付

乗務員名

運行情報

時間

スピード

回転数

ウィンカー

ブレーキ

位置情報

Gセンサー

メーター状態（空・実・迎・予）

勤務時間

休憩時間

走行距離

急加速・急減速

アイドリング時間

燃費

営業情報

料金

運賃

立替金

支払種別

乗車場所

降車場所

乗車時間

降車時間

売上

営業回数

実車距離

空車距離

その他 
動画

画像

音声

Taxi Standard Protocol 
(Summery)



タクシーメーター 
2016年春発売開始

お客様情報端末 
2015年1月運用開始

ドラレコ 
2015年4月販売開始 

9,000台販売実績 決済機

クラウドサーバー

‣ 業務支援システム 
‣ 配車システム 
‣ 決済システム 
‣ 情報配信システム 
‣ サービス品質管理システム（音声認識） 
‣ 運行状況管理システム（メーター・デジタコ）

TCU 
2016年1月販売開始

IP配車システム 
2014年10月販売開始 
販売実績2,200台

IP配車システム 
2014年10月販売開始 
販売実績2,200台

モニタリングマイク 
開発中



International Standardを目指して

運行管理プラットフォーム
リアルタイムに受信する運行情報から異常や危険をリアルタイムに察知して人間にア
ラートする。また、後日運行情報を詳細に閲覧することができる。 
・異常検知＆アラート 
・危険検知＆アラート 
・運行情報の管理

ビジネスプラットフォーム
リアルタイムに送られてくる運行情報、営業情報をもとにビッグデータ解析技術を応
用したビジネス構築のプラットフォームを提供する。 
・APIの提供等
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