
電話先 内容 あて先 内容 あて先 内容 あて先 内容 あて先 内容
11月6日 金 全ユーザー 実験開始のアナウンス
11月7日 土
11月8日 日

11月9日 月

11月10日 火

11月11日 水
該当企業の

窓口担当者

初日よりログインしてない企

業への様子伺い

該当企業の

窓口担当者

初日よりログインしてない企

業への様子伺い
11月12日 木

11月13日 金

11月16日 月

11月17日 火
該当企業の

窓口担当者

初日よりログインしてない企

業への様子伺い

該当企業の

窓口担当者

初日よりログインしてない企

業への様子伺い
11月18日 水

11月19日 木

11月20日 金

11月23日 月

11月24日 火
全ユーザー

一斉

環境省名での状況伺いメー

ル発信
11月25日 水

11月26日 木
該当企業の

窓口担当者

初日よりログインしてない企

業へのフォロー

該当企業の

窓口担当者

初日よりログインしてない企

業へのフォロー

11月27日 金
新規参加候

補企業

参加企業数増加による活用

促進を狙い、国交省より追

加参加候補企業に対して打

診メールを一斉発信
11月30日 月

12月1日 火
該当企業の

ユーザー単位

データ分析により、OD合致

情報の検討依頼発信

該当企業の

ユーザー単位

データ分析により、特定エ

リアの貨物有無、あるいは

車両有無の検討依頼発
12月2日 水

12月3日 木

12月4日 金

12月7日 月

12月8日 火

12月9日 水
該当企業の

ユーザー単位

データ分析により、OD合致

情報の検討依頼発信

該当企業の

ユーザー単位

データ分析により、特定エ

リアの貨物有無、あるいは

車両有無の検討依頼発

左記以外の

ユーザー

活用促進の

依頼メール

12月10日 木
該当企業の

窓口担当者

初日よりログインしてない企

業へのフォロー

該当企業の

窓口担当者

初日よりログインしてない企

業へのフォロー
12月11日 金

12月14日 月

12月15日 火

12月16日 水
全ユーザー

一斉
新規参加企業のアナウンス

12月17日 木

12月18日 金

12月21日 月

12月22日 火
該当企業の

ユーザー単位

データ分析により、OD合致

情報の検討依頼発信

該当企業の

ユーザー単位

データ分析により、特定エ

リアの貨物有無、あるいは

車両有無の検討依頼発
12月23日 水

12月24日 木

12月25日 金

12月28日 月

12月29日 火

12月30日 水

12月31日 木

1月1日 金

1月4日 月
全ユーザー

一斉
新規参加企業のアナウンス

1月5日 火
全ユーザー

個別

国交省名での状況伺いメー

ル発信
1月6日 水

1月7日 木
全ユーザー

個別

12/21までのログイ

ン実績を郵送
1月8日 金

1月11日 月

1月12日 火

1月13日 水
全ユーザー

一斉
新規参加企業のアナウンス

1月14日 木
該当企業の

ユーザー単位

データ分析により、OD合致

情報の検討依頼発信

該当企業の

ユーザー単位

データ分析により、特定エ

リアの貨物有無、あるいは

車両有無の検討依頼発

1月15日 金
全ユーザー

一斉
新規参加企業のアナウンス

1月18日 月

1月19日 火

1月20日 水
全ユーザー

一斉
新規参加企業のアナウンス

1月21日 木
全ユーザー

一斉
新規参加企業のアナウンス

1月22日 金

1月25日 月

1月26日 火

1月27日 水

1月28日 木
該当企業の

ユーザー単位

データ分析により、OD合致

情報の検討依頼発信

該当企業の

ユーザー単位

データ分析により、特定エ

リアの貨物有無、あるいは

車両有無の検討依頼発
1月29日 金

2月1日 月

2月2日 火

2月3日 水

2月4日 木

2月5日 金

2月8日 月
全ユーザー

一斉
残すところ１週間の通知

2月9日 火

2月10日 水

2月11日 木

2月12日 金 全ユーザー 実験終了のアナウンス

電話対応 メール対応 郵送対応


