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■設立 1979年12月 

■主要製品 乗換案内 

 

ジョルダン株式会社 
■乗換案内沿革 

■代表取締役社長 佐藤 俊和 

■住所 東京都新宿区新宿2-5-10  

 

★1994年3月 

「東京乗換案内 for Windows3.1」 

12月 
「乗換案内全国版 for Windows3.1」 

1995年8月 

「乗換案内 for Ｍａｃ」 

1１月 

「乗換案内全国版 for Windows95」 

1996年4月 

PCソフト「乗換案内時刻表対応版」 

ウェブ版「乗換案内時刻表対応版」公開 

1997年4月 

法人向け「乗換案内イントラ版」 

★1998年12月 

ＰＣソフト「乗換案内時刻表対応版」 
（全国全駅時刻表収録） 

1998年12月 

モバイル版無料サービス「乗換案内」skyWeb 

1999年12月 

モバイル版無料サービス「乗換案内」J-skyWeb 

★2000年3月 

モバイル版無料サービス「乗換案内」i-mode 

1１月 
モバイル版無料サービス「乗換案内」Ezweb 

携帯電話のサービスへいち早く参入をして各キャリアの交
通情報ジャンルにおいて、ランキングは不動の1位となる。 

★2003年4月 
モバイル版有料サービス「乗換案内 NEXT」開始 

2006年1１月 
 自転車・歩行ルート検索「乗換案内道路ナビ」 

★2008年12月 
iPhoneアプリ「乗換案内」 

2009年9月 
androidアプリ「乗換案内」 

2010年1月 
iPhone有料アプリ「乗換案内 Plus」 

2011年3月 
android有料アプリ「乗換案内」 

11月 

スマートフォンサイト「乗換案内 NEXT」 
海外渡航者向け経路検索サービス「海外地下鉄案内」 

2012年5月 

訪日旅行者向けiPhoneアプリ「Japan Transit Planner”Norikae Annai”」 

2013年11月 

法人向け多言語経路検API「乗換案内Biz API」 

2014年11月 

多言語経路検索アプリ「乗換案内VISIT」開発 
2015年4月 

羽田空港国際線からの経路検索「TIAT ROUTE MASTER」サービス開始 

2016年3月 

公共交通事業者向けパッケージソリューション「MovEasy」提供を開始 
◆バス会社、自治体 

・観光客向けPC、スマートフォン交通案内ウェブサイト『山と水と光の廻廊 
・箱根登山バス ・阪急バス ・瀬戸内国際芸術祭アプリ 

2016年４月 

Android端末向け地図アプリケーション「東京行き方案内」を提供開始 
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会社概要・沿革               

2016年５月 

PC・スマホWebサイト向け多言語サービス「Japan Transit Planner」
提供開始 

Jorudan Co.,Ltd. All Rights Reserved. 



乗換案内概要               

Jorudan Co.,Ltd. All Rights Reserved. 



鉄道関連データの情報収集               

駅・路線・運転系統データ 

自社取材による作成 

運賃データ 

自社取材によるデータ作成、自社での運賃計算エンジン開発 

時刻表データ 

時刻表提供元から購入・ライセンス許諾を受け使用 
 JR・第三セクター：交通新聞社 
 私鉄：JTBパブリッシング 
 （一部は事業者から直接購入のケースもあり） 

遅延・混雑状況投稿データ（ジョルダンライブ!） 

自社サービスユーザーからの投稿 

鉄道運行情報データ 

JR東日本アイステイションズおよびレスキューナウから購入 

多言語データ 

自社および協力翻訳会社による作成 

静
的
デ
ー
タ 

動
的
デ
ー
タ 

時刻表データ・運行情報データは外部からの購入 
その他のデータは自社取材により収集・作成 

Jorudan Co.,Ltd. All Rights Reserved. 



バスデータの情報収集 

 「バス路線検索」は、ジョルダン「乗換案内」のカルチャーである「徹底することが重要」という思想から2002年
バス時刻表を網羅することを決定。 
 2002年3月【都バス23区】対応を皮切りに、2017年の3月23時点で、民間の路線バスとコミュニティバス併せて
612社、23550系統を対応。JR・私鉄・地下鉄の全国全ての時刻表に加えて、バスをサポートすることで、現在、
首都圏・大都市圏から全国、地方観光地へ「どこからでもどこへでも」を目指しています。 
 

地域 
カバー率 

80％ 
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〇路線バスサポート対応数  612 
(路線バス330社、コミュニティバス282自治体） 
23550系統数、182951停留所 
※中国語(簡・繁)、ローマ字、韓国語の翻訳データ順次対応中 
 
◇その他データ 
 
・高速バス（1104系統、5096停留所） 
※中国語(簡・繁)、ローマ字、韓国語の翻訳データ作成済 
 
・空港連絡バス（ 369系統、2157停留所）、 
・深夜バス（67系統、1092停留所） 
・航路（421系統、636停留所） 
・空路（ほぼ全部） 
 

情報収集、統一されていない提供資料と頻繁な改正への対応 

バスデータの情報収集               

Jorudan Co.,Ltd. All Rights Reserved. 

(2017年の3月23日時点) 



多言語対応～ジョルダン提供サービス①～               

「Japan Transit Planner」iOS/Android向けアプリ 

英語・中国語（簡体・繁体）・韓国語に対応 
OSの言語設定に応じ自動的に必要な言語で案内 

Jorudan Co.,Ltd. All Rights Reserved. 



多言語対応～ジョルダン提供サービス～               

「Japan Transit Planner」Web版 

多言語対応の路線図や、JapanRailPass,TokyoSubwayTicket利用の検索
にも対応。路線バスも23区内を網羅し、順次拡大中 

Jorudan Co.,Ltd. All Rights Reserved. 



多言語対応～外部サービスへの提供事例①～               

羽田空港「HND RouteMaster」 

●空港発着の経路を多言語で案内（鉄道/バスの多言語検索） 
●ホテル、観光地、国際会議場など、ドアto ドアの移動をサポート 
●バリアフリー案内対応済み 

Jorudan Co.,Ltd. All Rights Reserved. 



多言語対応～外部サービスへの提供事例②～               

「Moveasy」交通事業者様向けソリューション 

より多くの「地域住民」に公共交通の利用を促し、 
さらには「訪日客を含む観光客」を、運行エリアに訪問及び移動しやすく 

【事例】南海りんかいバス様               

Jorudan Co.,Ltd. All Rights Reserved. 



多言語対応～外部サービスへの提供事例③～               

「 Jorudan Style 」自治体連携まちづくりクラウドサービス 

各自治体の公共施設・観光施設・防災情報・イベント情報などと、ジョルダンの
交通情報を組み合わせて、地図上での表示や公共交通機関を使った経路検索機能
を提供 

【事例】アキタノNAVI               

※函館市・青森県・神戸市などでも同様のサービスを自治体と連携し提供               

Jorudan Co.,Ltd. All Rights Reserved. 



バリアフリールート検索               

羽田空港「HND RouteMaster」例 

■検索オプション選択 

≪第1経路比較≫ 

左「オプション なし」、右「オプション 車いす」の場合、同時刻で検索した場
合、到着までの時間がかかる場合でも、直通で行ける乗換がないルートを表
示。 

Jorudan Co.,Ltd. All Rights Reserved. 



バリアフリールート検索               

羽田空港「HND RouteMaster」バリアフリー検索 
 

【オプションなし】  

 

【車いす】  
 

【ベビーカー】  

乗換時間に16分掛か
ることを考慮した案内提

供 

乗換時間に8分掛
かることを考慮した

案内提供 

乗換時間に5分掛かる
ことを考慮した案内提

供 

Jorudan Co.,Ltd. All Rights Reserved. 



2020に向けた挑戦               

ユニバーサルデザインを考慮して、多言語化、そして、羽田空港からの経路検索において実装
している「車いす」「ベビーカー」「手荷物多め」での検索モードに関して、移動者によりスムーズ
でわかりやすい駅での乗継を実現していきたいと考えています。 

バリアフリーな乗継を案内するための情報を集め、異なる交通事業者を繋ぐ案内図の作成が
必要と考えています。 

１．ホームからホームへの移動を案内するための情報の収集 

 エレベーター・車いす用階段昇降機等、スロープの位置情報 
 利用時間制限 
 
など駅構内を移動して乗継に必要な情報データの整備を行います。 

２．ユニバーサルデザインによる経路案内 

駅構内の設備と移動方法を算出することにより、乗換困難な駅の判別が可能となり、
車いす等の検索結果の精度向上に繋がります。 

2020東京オリンピック・パラリンピックに向け、 
経路案内＋乗継案内を実現 

Jorudan Co.,Ltd. All Rights Reserved. 



2020に向けた挑戦               

乗換案内 駅構内図例 浜松町・大門駅 

JR山手線 
浜松町駅 

東京モノレール 
浜松町駅 

都営地下鉄浅草線 
大門駅 

都営地下鉄大江戸線 
大門駅 

下記駅構内図は、現在乗換案内に掲載をしている構内図となり、より見やすくわかりやすくしてい
くために駅内のデータを強化していきたいと考えています。 

Jorudan Co.,Ltd. All Rights Reserved. 


