
 
 

 

平 成 ３ ０ 年 ３ 月 １ ４ 日  
自動車局 審査・リコール課 

 

ＰＩＡＡ株式会社による自主改善の実施について 

 

  ＰＩＡＡ株式会社から、後付け部品として販売したルーフボックスにおいて、不具合があることが判明

したため、下記のとおり自主改善を実施する旨報告がありましたのでお知らせします。 

 

記 

 

自 主 改 善 開 始 日 平成３０年３月１４日 

不 具 合 の 内 容 後付け部品として販売したルーフボックスにおいて、走行中に特定の条

件（高速走行、強風、突風など）が複合されると、ルーフボックスのカバ

ーが開き風圧を受けルーフボックスが破損するおそれがある。 

自 主 改 善 の 内 容 ルーフボックスに強度向上の部品を取り付け、交換等の要望を受ける。 

不 具 合 件 数 ３件 

事 故 の 有 無  なし 

自動車使用者等に周 

知させるための措置 

・弊社、ホームページへの掲載とコールセンターの設置ならびに販売店よ

りお客様にダイレクトメールによる通知を行う。 

 

 

対象の製品名 部品番号 自主改善対象部品の出荷期間 自主改善対象数 

ルーフボックス 

 

ＥＡ５００Ｂ 

ＥＡ５００Ｗ 

2017 年 6月～2018 年 1月 ３３３個 

１８２個 

              合計 ５１５個 

 

【問い合わせ先】 

〒１１２－０００５ 

東京都文京区水道１－１２－１５ 

ＰＩＡＡ株式会社 

フリーダイヤル ０１２０－３２５－０７６ 

 


