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リ コ ー ル 届 出 一 覧 表 
 

リコール届出日：平成 31年4月17日 

リコール届出番号 外－２８１７ リ コ ー ル 開 始 日 平成31年 4月17日 

届出者の氏名又は名称 アウディジャパン株式会社 

代表取締役社長 

フィリップノアック 

製作国：ドイツ連邦共和国 

製作者名：アウディ株式会社 

問い合わせ先： 

アウディ コミュニケーションセンター 

(フリーダイヤル) 0120-598119 

(アドレス)http://www.audi.co.jp/ 

不具合の部位（部品名） 頭部後傾抑止装置（ヘッドレスト） 

基準不適合状態にある

と認める構造、装置又

は性能の状況及びその

原因 

後部中央座席のヘッドレストにおいて、組立て作業が不適切なため、まくら部と取付ロッド

が固定されていないものがある。そのため、衝撃発生時にまくら部分が外れるおそれがあ

る。 

改 善 措 置 の 内 容  全車両、ヘッドレストの取付けロッドを点検し、不適切なものは良品に交換する。 

不 具 合 件 数 ０件 事故の有無 なし 

発 見 の 動 機 本国からの情報による。 

自動車使用者及び自動

車分解整備事業者に周

知させるための措置 

・自動車使用者：ダイレクトメール、電話及び電子メール等で通知する。 

・自動車分解整備事業者：日整連発行の機関誌に掲載する。 

・対策実施済車には、運転者席側ドア開口部のドアロックストライカー付近に外-2817の 

ステッカーを貼付する。 

 
 

車名 型式 通称名 
リコール対象車両の車台番号（シリアル 

番号）の範囲及び輸入期間 

リコール対象 

車の台数 
備考 

アウディ 

ABA- 

8VCZPL 

アウディ A3  

ｾﾀﾞﾝ 40Tq 

WAUZZZ8V0J1071225～WAUZZZ8VXJ1090171 

平成30年6月13日～平成30年9月13日 
65台  

ABA- 

8VDJHL 

アウディ S3  

ｾﾀﾞﾝ 

WAUZZZ8V0J1072911～WAUZZZ8VXJ1091241 

平成30年6月9日～平成30年9月13日 
65台  

DBA- 

8VCXSL 

アウディ A3  

ｾﾀﾞﾝ 90kw  

WAUZZZ8V0J1069006～WAUZZZ8VXJ1091918 

平成30年6月9日～平成30年9月13日 
450台  

 (計３型式) （計3車種） 
（輸入期間の全体の範囲） 

平成30年6月9日～平成30年9月13日 
580台  

【注意事項】リコール対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれています。 

 

http://www.audi.co.jp/

