
件名： 制限区域内車両運転講習及び試験システム構築等作業

項 質問 回答
1 新規サービスをクラウド上に構築する業務ととえることができますが、令和6 年

及び7 年の入札にて年度の異なる同名の案件が存在することから、これらの成
果品を継承する業務ともとらえることができます。これはどちらととらえれば宜し
いでしょうか。

本作業は、制限区域内車両運転講習及び試験について、不正防
止対策を講じた上で、クラウドサービスを調達し、試験等を実施す
るための環境を構築し、当該サービスを維持管理するものとなりま
す。

2 成果品を継承する場合、クラウドサービスの移譲等、現行業者との引継ぎ業務
はありますでしょうか。また、現行サービスのクラウド種類、H/W スペック、開発
言語、開発ツール等をお示しください。

上記のとおり作業内容となりますので、継承するものではありませ
ん。

3 業務スケジュールが掲載されてないようですが、サービス公開時期、運用期間
等の大枠のスケジュールをご提示ください。

サービス開始時期は、令和8年4月1日以降、早期に運用を開始
し、令和9年3月31日までを運用期間とします。

4 履行期間として記載されている「令和8年4月1日から令和9年3月31日」につきま
して、当該期間は要件定義～成果品納入までの工程を対象とし、運用保守工程
は含まれないとの理解でよろしいでしょうか。

上記のとおりです。運用保守工程も含みます。

5 操作マニュアルの提出時期として「契約締結後2ヶ月以内」と記載されておりま
すが、開発着手前の提出が必要となりますでしょうか。

開発着手前ではなく、サービス構築後となります。

6 打ち合わせ議事録の提出時期として「打合せ（web 形式）実施後 2 週間以内」と
記載されておりますが、お打合せは全てWeb形式でよろしいでしょうか。

Web形式も可という意味で記載しておりますので、対面形式も可能
です。

7 登録ユーザー規模／同時接続（ピーク時）は、どれ位の想定になりますでしょう
か。

登録ユーザーは3500ユーザーを想定しております。

8 スマートフォン端末においても動画受講および試験実施を可能とする理解でよ
ろしいでしょうか。

スマートフォンに加え、タブレットも含まれます。

9 不正監視機能につきまして、既存の市販パッケージ（本人確認／不正検知／撮
影・監視機能等）をアドオンする形で開発する事は、本要件上、差し支えないで
しょうか。

構築されるサービスにおいて、仕様書に記載した不正監視機能を
満たすことを求めます。

10 履行期間において工程ごとの分割検収は可能でしょうか。 本件は履行後の一括での検収のみになっております。

11 以上
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