
官民連携に関するＰＲ資料 

企業名 （関西電力グループ）関電サービス㈱、関電システムソリューションズ㈱ 

連絡先 ○関電サービス㈱  

営業部 水道事業推進センター TEL 06-6365-0007 

○関電システムズソリューションズ㈱  

公共ソリューション事業部 公共・医療営業グループ TEL 06-7176-7620 

官民連携の実績等（このような取組みが出来る、又は、実施している。） 

［関電サービス㈱］  

電力事業において近畿一円での検針、料金収納業務への取組み経験を活かし、平成１６年以降、

各自治体と水道企業団様から、窓口受付、開閉栓、検針、滞納処理業務等を発注いただいており

ます。 

 （サービスを提供させていただいている水道事業者様） H24.11.30 時点 

［兵庫県］淡路水道企業団、三木市、加西市、伊丹市、西脇市 

［奈良県］桜井市、橿原市 

［関電システムソリューションズ㈱］ 

 ハンディシステム、料金計算、納付書等各種大量印刷など、水道窓口業務をフルサポートする

水道料金システムを開発し、近畿圏内１２自治体様にご利用いただいております。 

（サービスを提供させていただいている水道事業者様） H24.11.30 時点 

 ［大阪府］池田市、泉佐野市、大阪狭山市 

 ［兵庫県］川西市、小野市、加西市、三木市 

 ［奈良県］桜井市、橿原市、天理市、御所市、五條市 

 

関電グループとして料金業務およびご料金システム業務をトータルで対応させていただきま

す。 

 

水道事業者等への要望、官民連携における課題 

 自治体等と、受注者の責任範囲が明確でないところがある場合がありますので、官民のコミュ

ニケーション等により、業務範囲が一層明確になるようご配慮をお願いします。 

その他 

 

 追加資料等がありましたら、本資料を含め 2 枚以内であれば、提出いただいても構いません。 

スペース等は、自由にご活用ください。 


