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１．ＮＡＷＳについて
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財団法人
水道サービス設立

昭和３８年

名古屋上下水道総合
サービス株式会社

（NAWS）

平成２２年

取付管工事への対応

本市の補完・代行業務
に加え、周辺事業体が
抱える課題の解決

株式会社化
本市の補完・代行業務
（技術力の蓄積）

ライフラインである上下水道事業の一翼を担うソーシャルカンパニーとして、社会的課題の

解決と営利企業の融合を目指します。

これまで培ってきた上下水道に関するノウハウをさらに高め、安定的な事業運営の推進に

より信頼を獲得し、上下水道を取り巻く課題の解決に貢献することを目的として、補完・代

行機能をより強化しながら、名古屋市域外へも積極的な事業展開を図っていきます。

経営理念

経営戦略方針



（1） 給水装置及び排水設備道路取付管工事

（2） 水道施設及び下水道施設並びにそれらに付随する施設の
管理及び運営

（3） 水道メータの検針等

（4） その他上下水道事業体等からの受託業務

ＮＡＷＳの事業内容
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２．本市の広域化に関する考え方



料金収入
の減少

熟練
技術職員の
大量退職

施設の
更新需要の
大幅な増大

多くの水道事業体

事業体単独では解決が困難 広域化

圏域の中核的な上下水道事業体として

技術協力をはじめ広域的な視点から

近隣上下水道事業体との連携を強化

圏域の中核事業体圏域の中核事業体

連携



本市の
厳しい
経営環境

周辺事業体
支援の
責務

（２）広域連携連絡会議の開催

課題解決に向けた事業の提案や意見交換

（３）ＮＡＷＳを活用した業務支援

（１）本市による技術協力や個別業務の受託等

近隣上下水道事業体の実情に応じた、さまざまな手法による広域化

出典：（株)名古屋上下水道総合サービスウェブサイト



〇本市が請け負う個別業務〇本市が請け負う個別業務

給水区域

・市外給水地区の下水道使用料徴収業務・市外給水地区の下水道使用料徴収業務

名古屋市
大治町

あま市の
一部地区

清須市の
一部地区

北名古屋市の
一部地区

（１）本市による技術協力や個別業務の受託等

近隣事業体本市

意見交換

課題の共有

広域的な連携広域的な連携
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（２）広域連携連絡会議の開催



（３）ＮＡＷＳを活用した業務支援

・水道事業の効率化や技術・技能など、それぞれの

自治体の課題やニーズに応じて、ＮＡＷＳの技術・技

能を活用し、上下水道施設の運転管理・維持管理、

コンサルタント業務等のサービスを展開。



３．広域化におけるＮＡＷＳの活用例

①実施協定に基づく業務

②下水道に関する業務

広域化におけるＮＡＷＳの活用の例



本 市

近隣事業体

ＮＡＷＳ

基本協定

実施協定

①実施協定に基づく業務

東員町

桑名市

蟹江町

名古屋市



協 定

桑名市
・水道事業に係る技術協力等に関する実施協定（H23.3～）

➡ 上下水道事業に係る技術協力等に関する実施協定（H28.7～）

東員町
・水道事業に係る技術協力等に関する実施協定（H24.2～）

➡ 上下水道事業に係る技術協力等に関する実施協定（H26.5～）

蟹江町 ・業務支援に関する実施協定（H25.9～）



業 務

桑名市

・水道事業基本計画策定業務委託（水道施設支援業務）（H23～H24）
・水道事業基本計画策定業務委託（水道事業計画策定等支援業務）
（H23～H25）
・桑名市一円バルブ開閉状況確認業務委託（H23）
・額田水源地機械電気計装設備監督業務委託（H25）
・給排水設備等検査業務委託（H25～H26.5）
・給排水設備受付検査等業務委託（H26.6～）
・土地情報データベース作成業務委託（H26）
・下水道土地情報データベース作成業務委託（H26）
・水道事業運営支援業務委託（H26～）
・浄化槽設置工事検査業務委託（H26～）
・上水道修繕工事積算等確認業務委託（H27～）
・施設構造物耐震調査他支援業務委託（H27）
・桑名市水道施設水質管理支援業務委託（H28）
・桑名市上下水道事業災害時事業継続計画策定支援業務委託（H28）



・下水管布設工事の監督補助業務

・排水設備の下水道への取付に伴う検査業務

・勧奨業務

などのサービスを展開

②下水道に関する業務

本市周辺の市町では、流域下水道の整備が進められているところ
が多く、今後、各市町の下水道に関する業務の増加が予想される。

下水道普及率
（平成27年度末処理区域）

清須市 20.3％
大治町 16.6％
あま市 26.0％

北名古屋市 40.5％
豊山町 58.9％
蟹江町 39.3％
桑名市 74.7％
東員町 99.1％



業 務

北名古屋市
・排水設備現場検査業務（H24～）

・排水設備接続勧奨業務（H26～）

清須市 ・排水設備等工事検査補助業務委託（H25～）

東員町 ・排水設備工事審査及び検査業務委託（H25）

桑名市
・給排水設備等検査業務委託（H25～H26.5）

・給排水設備受付検査等業務委託（H26.6～）
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業 務

あま市 ・検針業務等委託（H24～）

蟹江町

・業務支援に関する実施協定（H25.9～）

・検針等業務にかかる労働者派遣（H25）
・検針管理及び営業事務委託（H26～）
・公共下水道工事監理業務委託（H27～）
・貯蔵品等整理業務委託（H28）

北名古屋市
・排水設備現場検査業務（H24～）
・排水設備接続勧奨業務（H26～）

清須市
・排水設備等工事検査補助業務委託（H25～）
・公営企業会計支援業務委託（H28）

東員町

・水道事業に係る技術協力等に関する実施協定（H24.2～）
➡ 上下水道事業に係る技術協力等に関する実施協定（H26.5～）

・水道事業支援業務委託（H23～）
・排水設備工事審査及び検査業務委託（H25）
・下水道工事監理業務委託（H26～）

（参考）ＮＡＷＳの本市周辺自治体からの受託業務



業 務

桑名市

・水道事業に係る技術協力等に関する実施協定（H23.3～）
➡ 上下水道事業に係る技術協力等に関する実施協定（H28.7～）
・水道事業基本計画策定業務委託（水道施設支援業務）（H23～H24）
・水道事業基本計画策定業務委託（水道事業計画策定等支援業務）（H23～H25）
・桑名市一円バルブ開閉状況確認業務委託（H23）
・額田水源地機械電気計装設備監督業務委託（H25）
・給排水設備等検査業務委託（H25～H26.5）
・給排水設備受付検査等業務委託（H26.6～）
・土地情報データベース作成業務委託（H26）
・下水道土地情報データベース作成業務委託（H26）
・水道事業運営支援業務委託（H26～）
・浄化槽設置工事検査業務委託（H26～）
・上水道修繕工事積算等確認業務委託（H27～）
・施設構造物耐震調査他支援業務委託（H27）
・桑名市水道施設水質管理支援業務委託（H28）
・桑名市上下水道事業災害時事業継続計画策定支援業務委託（H28）

４．今後の展望



・計画期間：平成28年度～平成32年度・計画期間：平成28年度～平成32年度

この圏域の上下水道事業を持続・発展させるための

ＮＡＷＳの果たす役割は大きい
この圏域の上下水道事業を持続・発展させるための

ＮＡＷＳの果たす役割は大きい

技術協力をはじめ広域的な視点から
近隣上下水道事業体との連携を強化
技術協力をはじめ広域的な視点から
近隣上下水道事業体との連携を強化

〇上下水道事業中期経営計画 「みずプラン３２」〇上下水道事業中期経営計画 「みずプラン３２」



経営基盤の
強化

NAWS 周辺事業体の
支援 効率的な

事業運営

本市
周辺事業体

三者の連携によって、この圏域の

上下水道事業の持続性と発展に貢献

ご清聴ありがとうございました


