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京都市上下水道事業の概要
料金改定の背景
基本的な考え方
上下水道料金制度改定の内容
資産維持費の導入
実態を踏まえた料金体系
使用者間の負担の適正化
改定前後の料金表比較
料金支払サービスの充実
市民・使用者への広報活動（例）
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⇒水道･･･１０2年，下水道･･･８4年の歴史を有する!!

京都市上下水道事業の概要

昭和5年，下水道第1期工事に着手
（昭和9年4月，吉祥院処理場の運転開始）

水 道：

下水道：

明治45年4月，蹴上浄水場から給水を開始

京都市の水道・下水道
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○水道事業特別会計
収益的収入 ２９２億 ９百万円
収益的支出 ２７２億３８百万円
当年度純利益 １９億７１百万円

○公共下水道事業特別会計
収益的収入 ４３９億７３百万円
収益的支出 ３９９億４９百万円
当年度純利益 ４０億２４百万円
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京都市

琵琶湖

淀川水系

疏水

大阪湾

水需要の長期的な減少

（環境意識の高まり，節水型社会の進展）
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１６年度 １７年度 １８年度 １９年度 ２０年度 ２１年度 ２２年度 ２３年度 ２４年度 ２５年度

調定額 （千円） 31,211,531 30,728,613 30,138,035 29,930,279 29,021,610 28,488,306 28,557,740 27,813,466 27,331,666 28,340,951

有収水量（千㎥） 187,226 185,467 183,112 182,323 177,954 175,892 176,339 172,917 170,687 169,199
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有収水量及び給水収益の推移（平成１６～２５年度）（千円・税込) （千㎥）

災害等への備え

（地震等の災害に強い上下水道の構築）

(水道管の耐震化） （雨水幹線の整備）
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老朽化した水道管の更新のスピードアップ

（高度成長期に整備した大量の施設が老朽化）
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料金水準
・更なる経営の効率化
⇒ 水道事業・下水道事業それぞれの累積収支の均衡
・そのうえで，水道管路の改築更新の拡大のための財源確保
⇒ 資産維持費の導入

水道管の更新率を０.５％から１.２％まで上げる。
平成20年度～24年度162億円 ⇒ 25年度～29年度344億円
182億円の増額のうち81億円を資産維持費で賄う

料金体系・料金収納サービスの見直し
・世代間の負担の公平も含めて，市民・事業者の皆様に，適正に，
幅広くご負担いただける制度の構築
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水道管の更新費用の一部を料金に含める
⇒ 資産維持費の算入

使用実態を踏まえた料金体系とする
⇒ 基本水量・基本料金の変更

使用者間の負担の適正化を図る
⇒ 大口径の基本料金の引上げ

料金支払サービスを充実する
⇒ クレジット払制度及び口座振替割引制度を導入
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平均改定率
水道料金 プラス９．６％
下水道使用料 マイナス３．０％
上下水道料金合計 プラス３．７％

「上下水道料金」として一体的に改定したことにより
利用者の負担を最小限に
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区 分 
平成 29 年度末の
累積収支均衡の
ための改定率 
収支均衡の改定率 

水道管更新の 
財源確保のため

の改定率 
資産維持費の改定率 

平均改定率 

上下水道料金 ±０％ ３.７％ ３.７％ 

 水 道 料 金 ２.７％ ６.９％ ９.６％ 

下水道使用料 △３.０％ － △３.０％ 
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(10㎥)以下の使用者の割合

10㎥/
月
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給水管の大きさに応じて基本料金と基本水量
を変更

⇒ 大口径の基本料金と基本水量をアップ

基本水量を超えた使用量にかかる料金単価
を変更

⇒ 逓増度を緩和
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（税抜額，単位　円）
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１ 市民向けの周知

・市民しんぶんへの掲載

・ＨＰ，ツイッター

・リーフレット，チラシ，ポスター作成

・テレビ，ラジオ，新聞

・公用車マグネットシート掲示 など

２ 各種団体，事業者向けの説明 など
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ポスターの掲示（地下鉄，スーパーなど）

お知らせロゴの印刷物や公用車等への掲載
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各施設，各区ふれあい事業等イベントでのＰ
Ｒ実施
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御清聴いただきありがとうございました。

京都市上下水道局
マスコットキャラクター
ホタルのひかりちゃん

京都市上下水道局
マスコットキャラクター
ホタルの澄都（すみと）くん
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