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女性ドライバー在籍者数
について
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9,470名 / 221,849名

女性の比率：4.3％
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全国の女性ドライバーの内

9.6％が第一交通に在籍
【第一交通グループ（2023.4末）】

911名 / 8,597名（短時間労働者除く）

女性の比率：10.5％ ※小型車両台数:7,775台

2017.12～

女子会を開催
2016.5

女性ドライバー

応援企業認定取得



取組み紹介
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女子会の開催

開催目的

1.女性社員同士のコミュニケーションの場

2.会社への要望についてインタビュー

3.働く女性の声をインタビュー

❑ 和歌山 2017.12.5

❑ 北海道 2018.3.5

❑ 鳥取・島根 2018.3.14

❑ 北九州 2018.3.27

❑ 長野 2018.4.24

❑ 福岡 2018.4.25

❑ 大分 2018.5.21

❑ 沖縄 2018.7.5

❑ 大阪 2018.7.11

❑ 山口 2018.7.19

❑ 鹿児島 2018.7.26

❑ 宮崎 2018.8.22

❑ 和歌山 2018.9.27

❑ 宮城 2018.10.24

❑ 島根・鳥取 2018.11.27

❑ 福井 2019.3.14

❑ 松山 2019.3.29

❑ 札幌 2019.3.27

❑ 滋賀 2019.5.20

❑ 北九州 2019.7.4

❑ 新潟 2019.7.24

❑ 島根・鳥取 2019.11.27

❑ 福岡 2019.3.28

❑ 函館 2019.3.25

❑ 下関 2019.4.23

❑ 延岡 2019.6.17

❑ 鹿児島 2019.7.18

❑ 広島 2019.11.26

❑ 島根・鳥取 2022.10.13

❑ 沖縄 2023.5.8

【これまでの女子会開催エリア・日程一覧】

＼2017年12月～ 全国で30回開催／
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女子会で挙げられた意見を反映した取組み

●完全固定給＆
週休2日制度の導入

【保育所】
企業主導型保育所を全国7カ所に開園
既存の保育所45園と提携

【託児手当】
10,000～15,000円/人を支給

●保育所の開園・託児手当の支給

＼女性ドライバーの意見／

「給与面の不安解消と
子育て支援制度があったら

さらに応募が増えるのでは？」

＼女性ドライバーの意見／

「共用だと使いにくいから

女性専用設備を充実させてほしい！」

＼女性ドライバーの意見／

「密室は不安だから

防犯面の強化をしてほしい！」

●営業所の環境整備

女性専用の更衣室やトイレを設置

●小型車両の環境整備

女性専用車両として運転しやすい小型車両を導入

ドライブレコーダー 催涙スプレー

大きいサイズの
防犯ボード

セクハラ防止
ガイドライン

●防犯設備の設置・支給
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女子会開催事例のご紹介
～2023.5.8 沖縄県那覇市～

●参加者
・バス、タクシー乗務員：20名
・ご来賓：8名（沖縄県労働局/沖縄総合事務局/沖縄県/那覇市など）
・一般参加者：8名（ママサポートタクシーご登録者6名・求職者2名）※お子様同伴
➡その後、3名の採用につながった

●内容
「仕事のやりがい」「乗務員になったきっかけ」「職場環境改善案」などについて、
ご来賓や一般参加者も交えて意見交換を実施。改善案については、役員からその場で回

答。

一般参加者さんの感想
「女性ドライバーってカッコいいか
ら、どんな方々がいるのか見てみた
いと思って参加しました。皆さんお
仕事の話を楽しそうにお話していた
のが素敵だと思いました。私も働い

てみたいなと思えました。」



2023.5.8 沖縄女子会で挙げられた新たな要望

●長い路線の時に途中休憩を設けてほしい！（バス）

理由・・・特に女性はトイレが近かったり必要なタイミングが多いため。

●女性特有の病気の健康診断を追加してほしい！
理由・・・現行の健康診断には子宮頸がんや乳がんの検診項目がなく心配だか

ら。
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女子会で挙げられた要望事項（動画）
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ハローワーク・行政との共催イベント

～親子で参加できるお仕事紹介イベント（長野県）～ ～乗車体験会（福岡県）～
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女性比率が高い地区と入社者の平均年齢

●福井地区：27.08％（13名/48名）

●島根地区：20.81％（31名/149名）

女性比率が高い地区 入社者の平均年齢

～2022.4から2023.4までの入社者～

女性：44.9歳 （137名）

男性：56.9歳 （966名）

全体：55.45歳 （1,103名）

①女性は子育て世代の入社が多い

②女性の入社が平均年齢の低下に寄与している

「女性が多いから安心して働けると思った」
という理由で応募される方が増えた

女性の活躍が新規採用につながっている



要望事項
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これからの取組みに向けて要望事項
子育て世代への支援

●託児手当や学童保育料の補助 ●企業主導型保育事業助成金の拡充

職場環境改善

●更衣室、トイレ設置の際の補助 ●ドラレコ、防犯ボードなど防犯設備整備の補助

●女性専用車両（タンク、ルーミー、シエンタ）を導入する際の補助

情報発信の後押し

●ハローワークや自治体と共催で会社説明会が開催できるようバックアップ

●会社説明会や女子会開催時の会場費の補助

その他

●健康診断項目追加による費用の補助（乳がん・子宮頸がんなどの検診）



交通DXの取組みと目指す姿



リモート配車による課題解決とリモート管理センターの強化
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＜今後目指す姿＞
業務効率化による
労務負担の軽減

遠隔点呼

リモート配車

4地区で実施（約540台）

愛
知三

重
北
九
州

徳
島

和
歌
山

北九州リモート
配車センター

インターネット
で転送



ワンタブレットによる車内・業務のスリム化
（配車システム・アプリ・スマートメーター）

目指すデジタル体制図 情報集約と労務改革
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脱炭素化への取組みからGXへ



２
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環境性×経済性
環境配慮型タクシーの1台実証

グリーンイノベーション
基金事業 広島・和歌山

全国タクシーEV化プロジェクト

様々な運行エリア（流し地域・待機地域・観
光エリア等）でEV大規模導入と研究開発

電動化プロジェクト 福岡

複数台×流し 複数台×待機

第１弾：EV101台導入 （2022年度）
第2弾：EV約120台導入予定（2023年度）

脱炭素に向けた取り組みからGXへ

2021年度 2022年度

2023年度～

5台～10台の運用パッ
ケージを作り、ノウハ
ウとスケールメリット
をNO１Taxiへ横展開



共創の取組み



交通事業者連携

他分野事業者
との連携

九州地域
における
広域連携

「北九州いってきま～すチケット」

MaaSアプリによる3社の輸送
サービス連携

＋地域コンテンツ連携
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JR九州×第一交通 提携

3社連携

JR 九州×第一交通×西鉄

沖縄県での

MaaS事業

株式会社OTM

（沖縄トヨタグループ）

損害保険ジャパン株式会社

株式会社NTTコミュニケーションズ

第一交通産業株式会社

官民一体となった「共創」スキームを構築
⇒ 広域MaaS先進地域へ

日南市 JR北郷駅の施設管理
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NO.1タクシーネットワーク
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人員募集

法人向け全国タクシー予約センター

感謝の集い開催

お墓参りサポート

資材調達

取組み内容紹介



ご清聴ありがとうございました
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