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 2Uber のご紹介

Uber とは

2010 年に米国サンフランシスコでサービスを開始した

世界最大のモビリティアプリです

対応している言語数

50 言語

利用できる国、都市数

71 ヵ国
10,000 以上の都市
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Uberは世界最大のモビリティプラットフォーム

会社概要

提供国：70か国以上

提供都市数：11,000以上

対応言語数：50言語

乗車・配達数：420億回以上

1日の乗車・配達数：2800万回

：直営（タクシーサービス、ライドシェア展開エリア）

：資本提携企業による展開
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世界最大のフードデリバリー
プラットフォーム

直運営エリア

資本提携企業の展開エリア
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Alcohol Baby Convenience Flowers

Grocery Pharmacy Prescription Restaurants

Retail Ride Shipped Free Specialty Food

30カ国、10,000以上の都市で展開中



 5Uber のご紹介

日本で展開している事業

モビリティ事業 デリバリー事業

Uber Taxi Uber Premium

Uber Eats               　Uber Direct
食品・日用品デリバリー

サービス展開中の主な都市

東京・名古屋・大阪を含む 
21都市

サービス展開中の地域

京都府京丹後町・石川県加賀市

サービス展開中の主な都市

全国 47 都道府県で展開
自家用有償旅客運送

サービス展開中の都市

東京・京都・大阪

日本型ライドシェア
今月開始予定の主な都市

東京・京都・名古屋



金沢
2023年7月

淡路島
2018年7月

名古屋
2018年9月

大阪
2019年1月

仙台
2019年2月

青森 / 郡山
2019年3月

広島・福山  / 京都
2019年4月

福岡 / 高知
2019年10月

東京
2020年7月

札幌
2021年10月

横須賀
2022年6月

沖縄
2022年9月

横浜
2022年12月

成田
2023年6月

神戸
2023年10月

(2024 年 7月 現在)

川崎
2023年11月

＊2024年3月から石川県加賀市で、Uber Taxi および自家用有償旅客運送を提供
＊2024年4月から東京、大阪で日本型ライドシェアサービスを提供

Uber Taxi 日本でのサービスエリア

軽井沢
2024年7月
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日本型ライドシェアのサービス　 2024年4月に開始

乗客の配車画面（イメージ）

10:30・5 分の距離

￥1,320自家用タクシー

事前確定運賃やキャッシュレス決済を導入し、
利用者のニーズに対応。
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自家用有償旅客運送

京都府京丹後市
ささえ合い交通
2016年５月開始

石川県加賀市
加賀市版ライドシェア

2024年３月開始

住民や観光客に十分な移動の足を提供できない地域において、住民ドライバー・自家用車を活用して旅客運送を提供



Uber によるドライバーへの取り組み

● 運行主体、運転手向けのトレーニング

○ 運行主体向け：Uber の管理者システムへのドライバーの登録方法などをレクチャー

○ 運転手向け：Uber アプリ（ドライバー用）の安全な使用方法のレクチャー

● 利用促進・認知度向上の活動：自家用車に貼るマグネットシート、駅などに設置する乗り場案内版、乗客への周知用のPR用ポ

スターや Uber アプリの利用方法に関するチラシの作成、高齢者の住民向けの使い方講座の開催
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