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Windows10 搭載端末への特例措置適用に係る整理について（周知依頼） 

 

 「Microsoft 社による Windows10 のサポート終了について（周知依頼）」（令和６年６月３

日付け事務連絡）において、Windows10 については、Microsoft 社により、令和７年 10 月

14 日をもってサポートを終了することが発表されており、（独）自動車技術総合機構では、

当該サポート終了日をもって、ただちに Windows10 を搭載した端末への「特定 DTC 照会ア

プリ」の配布を停止することはしないものの動作保証はできず、Microsoft 社による改修

内容によっては、その影響を受けて、これらの端末で「特定 DTC 照会アプリ」等を使用で

きなくなる可能性がある旨を連絡し、Windows10 搭載端末は令和７年 10 月 14 日までに

Windows11 にアップデートすることを推奨する旨、新たに機器を購入する場合は Windows11

であることを確認する旨、周知を行ったところです。 

 Windows10 搭載端末については、現在のところ OBD 検査をできなくなった事例は報告さ

れていませんが、当該事例が発生する可能性は引き続き考えられます。 

ついては、今般、Microsoft 社による Windows10 のサポート終了について十分に周知が

されたものと判断し、令和９年４月１日をもって、サーバー障害、通信・電力障害を除き、

OBD 検査用サーバーに接続できない事象は全て「OBD 検査サーバーに接続できない場合の特

例措置の実施要領について」（令和 6 年 3 月 28 日付け国自基第 221 号・国自整第 270 号。

以下「要領」という。）に規定する特例措置の対象とはしない（要領２－２（１）として整

理する）方針としましたので、傘下会員に対して周知されるようお願い申し上げます。 

 

（参考）Windows10 搭載端末に対する特例措置の適用可否（※１） 

 令和９年３月 31 日まで 令和９年４月１日から 

サーバー障害、通信・電力障害 ○ ○ 

アップデートエラー（※２） ○ × 

特例認定機器（※２） ○ × 

その他 Windows10 に起因する不具

合事象 
× × 

※１ ○は特例措置適用可、×は適用不可を示す。 

※２ それぞれ「特定 DTC 照会アプリのアップデート時にエラーが発生した場合の取扱細則について」（令和 6 年 7月 30

日付け国自整第 98 号）、「検査用スキャンツールの型式認定取消に係る取扱細則について」（令和８年●月●日付け国自

整第●●号）に規定する事象を指す。 

資料８ 



Windows11への入替え推奨について

（今後、新たに端末を購入される方へ）

今後、新たに端末を購入される場合には、OSがWindows11であることを確認してください。

（Enterprise LTSC仕様のWindows10を搭載した端末をご使用中の方へ）

今後、アプリやミドルウェアの改修によっては使用不可となる恐れがあることご了承ください。

（上記以外のWindows10を搭載した端末をご使用中の方へ）

セキュリティ上の懸念があるため、ただちにWindows11への入替えをご検討ください。

お願い
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資料８別添 ※第５回会合参考資料６の再掲

○ Windows10は、令和７年10月をもってサポート終了済
○ 今後、Windows10におけるOBD検査は実施不可となる可能性があるため、

早めのWindows11への入替えをお願い

現在、OBD検査システムの動作環境はWindows11としています。
※ Windows10版の特定DTC照会アプリは、現在ダウンロードできません。

Windows10を搭載した端末におけるOBD検査がただちにできなくなることはないですが、
Microsoft社が今後行う改修により、当該端末でのOBD検査の実施ができなくなる可能性があります。

背 景


