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負傷者と家族等の会

検証メンバー別テーマ（「負傷者と家族等の会」追加分）

＜事故調査報告書の内容について＞

事故直後における、JR 西日本内の連絡系統や連絡状況と内容について、通信管理

記録（ヴォイスレコーダーのようなもの）が保存されているのではないかと思うが、

その記録の開示について十分かどうか？

各鉄道事業者では、今回の様な大規模事故・大規模災害時における危機管理対応策

やマニュアル（救助方法や連絡系統・連絡方法・連絡手段等を含む）が社内整備さ

れ、教育、研修及び訓練されていると推察されるが、JR 西日本において、このよ

うな危機管理策や対応が十分になされていたかどうかの視点について
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