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情報提供
サービス付き高齢者向け住宅の現状等

第５回サービス付き高齢者向け住宅に関する懇談会資料
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サービス付き高齢者向け住宅の登録制度の概要

ハード ○床面積は原則２５㎡以上

○構造・設備が一定の基準を満たすこと

○バリアフリー構造であること（廊下幅、段差解消、手すり設置）

サービス ○必須サービス：安否確認サービス・生活相談サービス

※その他のサービスの例：食事の提供、清掃・洗濯等の家事援助

契約内容 ○長期入院を理由に事業者から一方的に解約できないこととしてい
るなど、居住の安定が図られた契約であること

○敷金、家賃、サービス対価以外の金銭を徴収しないこと 等

【登録基準】

【入居者要件】

・60歳以上の者 又は要支援・要介護認定者 等

【併設施設】
診療所、訪問看護ステーション、
ヘルパーステーション、
デイサービスセンター など

サービス付き高齢者向け住宅

○バリアフリー化や居住者への生活支援の実施等の基準を満たす住宅について都道府県等が登録を実施。
※サービス付き高齢者向け住宅の登録制度は、「高齢者の居住の安定確保に関する法律」（高齢者住まい法）の改正により、平成23年10月に創設

○料金やサービス内容など住宅に関する情報が事業者から開示されることにより、居住者のニーズにあった住
まいの選択が可能。

戸数 260,854戸

棟数 7,735棟

【登録状況（R2.11末時点）】

住み慣れた環境で必要なサービスを受けながら暮らし続ける 2
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介護療養型医療施設 認知症高齢者グループホーム

養護老人ホーム 軽費老人ホーム

有料老人ホーム サービス付き高齢者向け住宅

高齢者向け住宅

高齢者向け住まい・施設の利用者数
（単位：人・床）

※１：介護保険３施設及び認知症高齢者グループホームは、「介護サービス施設・事業所調査（10/1時点）【H12・H13】」、「介護給付費等実態調査（10月審査分）【H14～H29】」及び「介護給付費等実態統計（10月審査分）
【H30~】」による。
※２：介護老人福祉施設は、介護福祉施設サービスと地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護を合算したもの。
※３：認知症高齢者グループホームは、H12～H16は痴呆対応型共同生活介護、H17～は認知症対応型共同生活介護により表示。（短期利用を除く）
※４：養護老人ホーム・軽費老人ホームは、「社会福祉施設等調査（10/1時点）」による。ただし、H21~H23は調査票の回収率から算出した推計値であり、H24~H30は基本票の数値。 （利用者数ではなく定員数）
※５：有料老人ホームは、厚生労働省老健局の調査結果による。 （利用者数ではなく定員数）
※６：サービス付き高齢者向け住宅は、「サービス付き高齢者向け住宅情報提供システム（9/30時点）」による。 （利用者数ではなく登録戸数）
※７：高齢者向け住宅：有料老人ホーム、サービス付き高齢者向け住宅、軽費老人ホーム、高齢者向け優良賃貸住宅、シルバーハウジング

認知GH

有料老人
ホーム

特養

サ高住

老健

軽費

介護療養

養護

高齢者向け住宅
※７

※令和2年11月末時点
登録数 260,854戸
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一般社団法人

高齢者住宅協会
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90戸以上100戸未満
100戸以上

サービス付き高齢者向け住宅の規模

・住宅戸数は、「20戸以上30戸未満（26.4％）」 「30戸以上40戸未満（20.7％）」 「10戸以上20戸未満
（18.3％）」が多く、全体の約5割が30戸未満である。

・住宅階数は、2階建が40.0％、3階建が25.7％と、3階以下の住宅が全体の７割強を占める。

（n=6294）
実数 割合

平屋建 566 9.0%
2階建 2472 39.3%
3階建 1571 25.0%
4階建 741 11.8%
5階建 403 6.4%
6階建 207 3.3%
7階建 113 1.8%
8階建 65 1.0%
9階建 53 0.8%
10階建以上 103 1.6%

（n=7,680）
実数 割合

10戸未満 335 4.4%
10戸以上20戸未満 1,403 18.3%
20戸以上30戸未満 2,029 26.4%
30戸以上40戸未満 1,590 20.7%
40戸以上50戸未満 888 11.6%
50戸以上60戸未満 685 8.9%
60戸以上70戸未満 312 4.1%
70戸以上80戸未満 175 2.3%
80戸以上90戸未満 97 1.3%
90戸以上100戸未満 62 0.8%
100戸以上 104 1.4%

R2.8月末時点

（n=7,680）
実数 割合

平屋建 634 8.3%
2階建 3,073 40.0%
3階建 1,970 25.7%
4階建 887 11.5%
5階建 489 6.4%
6階建 239 3.1%
7階建 128 1.7%
8階建 75 1.0%
9階建 54 0.7%
10階建以上 131 1.7%

■住宅戸数

■住宅階数

平均戸数33.6戸
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資料）一般社団法人高
齢者住宅協会「サービス
付き高齢者向け住宅の
現状と分析（R2.8月末）」 5



一般社団法人

高齢者住宅協会
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サービス付き高齢者向け住宅の専用部分の面積と設備

（n＝258,321）

実数 割合

13㎡以上18㎡未満* 293 0.1%

18㎡以上20㎡未満 165,847 64.2%

20㎡以上25㎡未満 36,724 14.2%

25㎡以上30㎡未満 31,721 12.3%

30㎡以上40㎡未満 12,692 4.9%

40㎡以上 11,044 4.3%

※高齢者居住安定確保計画に基づき登録基準を緩和したもの。

・専用部分の床面積は、25㎡以上は21.5%で、25㎡未満が78.5％である。
・専用部分の設備は、便所・洗面・収納はほぼすべてに設置されている。台所・浴室も含めて完備されてい

るのは約2割である。

（n＝258,321）
実数 割合

便所 258,317 100.0%

洗面 258,095 99.9%

浴室 53,529 20.7%

台所 93,243 36.1%

収納 252,441 97.7%

５点すべて完備 51,080 19.8%

■専用部分の面積

■専用部分の設備

※

平均床面積22.0㎡

R2.8月末時点

資料）一般社団法人高齢者住宅協会「サービス付き高齢者向け住宅の現状と分析（R2.8月末）」 6



一般社団法人

高齢者住宅協会

サービス付き高齢者向け住宅において提供されるサービス

（n=7,680）
実数 割合

状況把握・生活相談 7,680 100.0%

食事の提供 7,384 96.1%

入浴等の介護 3,729 48.6%

調理等の家事 4,087 53.2%

健康の維持増進 4,789 62.4%

その他 4,070 53.0%
※提供サービスの有無は、登録主体によって判断が異なる。

・状況把握・生活相談サービスは必須サービスであり、すべての住宅で提供。
・食事が提供されているのは、96.1％である。
・入浴等の介護が提供されているのは、48.6％である一方、介護保険における特定施設入居者生活介護等の

指定を受けているのは8.1％。

（n=7,680）
実数 割合

いずれかの特定施設入居者生活介護の
指定を受けている※

621 8.1%

いずれも指定を受けていない 7,059 91.9%

※特定施設入居者生活介護、地域密着型特定施設入居者生活介護、介護予防型特定施
設入居者生活介護のいずれかの指定を受けているもの。

■提供サービス

■特定施設入居者生活介護の状況

R2.8月末時点
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一般社団法人

高齢者住宅協会

状況把握・生活相談サービス

・常駐する者の資格は、養成研修修了者（67.2％）と介護福祉士（68.6％）が多い。
・状況把握・生活相談サービスの提供時間は、「日中」と「日中以外」とも常駐が約3/4を占める。

R2.8月時点

（n=7,543)

実数 割合

医師 43 0.6%

看護師 1,812 24.0%

准看護師 1,370 18.2%

介護福祉士 5,176 68.6%

社会福祉士 481 6.4%

介護支援専門員 1,459 19.3%

養成研修修了者 5,068 67.2%

上記以外の職員 4,158 55.1%

（n=7,543)
実数 割合

日中・日中以外とも常駐*1 5,819 77.1%

日中常駐・日中以外は常駐なし*2 1,724 22.9%
※1：「日中」時間帯が24時間若しくは「日中以外」時間帯の常駐者に人数の記載が

あるものとしている。
※2：「日中以外」時間帯の常駐者に人数の記載がないものを「日中以外は常駐なし」

としている。

■常駐する人員

■常駐する者の資格

＊状況把握・生活相談サービスの登録様式が、平成27年3月末で変更となっているため、新様式のみ集計をしている。
＊１つの住宅で複数の状況把握・生活相談サービスを提供する住宅があるため、サービスの合計は7,543となる。
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一般社団法人

高齢者住宅協会

サービス付き高齢者向け住宅と併設される高齢者居宅支援事業を行う施設

・１つ以上の高齢者生活支援施設が併設又は隣接している住宅は約4分の3（76.1％）
・併設施設の種類は、通所介護事業所（42.8％）、訪問介護事業所（40.9％）、居宅介護支援事業所

（24.0％）が多い。

■併設（隣接）施設 施設数
R2.8月末時点

■併設（隣接）されている施設の種類
(n=7,680)(n=7,680)

いずれかの高齢者生活支援施設が併設又は隣接されてい
る住宅は76.1％

＊住宅で複数の併設施設を有する住宅があるため、併設施設の合計は12,640である。左図と右図の割合の母数は住宅数7,680としている
。
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サービス付き高齢者向け住宅の入居費用

○サービス付き高齢者向け住宅の入居費用（月額） ※

※家賃・共益費・必須サービス(生活相談・見守り)費用の合計 ただし、必須サービス費用は、介護保険適用分(1割負担)を除く。
※令和2年8月末時点における登録情報による
※大都市圏：埼玉県、千葉県、東京都、神奈川県、岐阜県、愛知県、三重県、京都府、大阪府、兵庫県、奈良県
地 方 圏：その他の道県

・入居費用は、家賃、共益費、サービス費（生活相談・見守り）で、月額約１０万円程度。

平均：8.9万円

平均：12.5万円

平均：10.7万円
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H24 H25 H26 H27 H28 H29 H30 R元

家賃の全額月払いが選択可能な住まいの比率 有老（計） 介護付有老 サ高住

出典： 【H24年度】制度改正後の有料老人ホームに関する実態調査及び契約等に関する調査研究報告書（(公社)全国有料老人ホーム協会）

【H25年度】有料老人ホーム・サービス付き高齢者向け住宅に関する実態調査研究事業報告書（同）、

【H26年度】高齢者住まいが果たしている機能・役割等に関する実態調査報告書（(株)野村総合研究所）

【H27年度】高齢者向け住まいの実態調査報告書（同）

【H28年度】高齢者向け住まい及び住まい事業者の運営実態に関する調査研究報告書（同）

【H29年度】高齢者向け住まいにおける運営形態の多様化に関する実態調査研究報告書（(株)野村総合研究所）

【H30、R元年度】高齢者向け住まいにおける運営実態の多様化に関する実態調査研究報告書（PwCコンサルティング合同会社）

上記はいずれも老人保健事業推進費等補助金（老人保健健康増進等事業分）による調査

有料老人ホームは一時金の償却など契約や費用の分かり難さが課題とされていたが

サービス付き高齢者向け住宅の制度創設（H23年度）以降、家賃の全額月払いを可能

とする割合が上昇 【H24年度：有料老人ホーム全体の約5割→R元年度：約8割】

サービス付き高齢者向け住宅の制度創設と有料老人ホームの家賃支払方法の変化

（年度）

(

デ
ー
タ
無)

（%）

2,0634,210 2,4355,115 2,004 2,1464,948 2,1311,4593,422 1,541 1,5483,787 1,723 7262,028 1,0882,424 1,092 1,0341,858 1,222（N）

(

デ
ー
タ
無)
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72%

83%

87%

90%

93%
92%

71%

83%

89%

91%
92%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

全体

（２年未満を除く）

開設後

１年未満

開設後

１年～２年

開設後

２年～３年

開設後

３年～４年

開設後

４年以上経過

H25年度入居率 H26年度入居率 H27年度入居率 H28年度入居率 H29年度入居率 H30年度入居率 R元年度入居率

サービス付き高齢者向け住宅の入居率

※H25年度末～R元年度末で回収された定期報告を集計。

○ 開設後２年程度は入居率が低い傾向にある。これは、高齢者向けの住宅は、付帯するサービスの確認や家族・ケ
アマネージャーとの調整、入居者の状況に応じた受入体制の確保などに一定の時間を要するためと考えられる。

○ 開設後２年未満の住宅を除くと令和元年度の入居率は92％となっている。

開設後２年経過すると、
入居率が安定
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■サービス付き高齢者向け住宅情報提供システムHP

サービス付き高齢者向け住宅の情報提供の充実 （運営情報の追加）

サービス付き高齢者向け住宅の登録情報を提供するＨＰにおいて、必須サービスである状況把握・
生活相談サービスの運営情報の提供を開始（平成２９年５月から）。

・登録情報における検索一覧画面に、新たに「運営情報」
の欄を設け、アイコンをクリックすると本件の情報の閲
覧が可能。

住宅一覧から

運営情報欄を新設

※平成３０年度より、新たに補助を受けるサービス付き高齢者向け住宅について、当該住宅を整備又は運営する事業者が、既に整備又は運営して
いるサービス付き高齢者向け住宅も含めて運営情報の提供を行っていることを、補助要件化。その他の既に補助金の交付を受けたサービス付き
高齢者向け住宅についても提供を働きかけ。

＜運営情報の主な入力項目＞

省令改正により、令和3年4月より、運営情報は登録事項に移行予定
13



運営情報を提供する住宅の割合の推移

14

運営情報を入力しているサービス付き高齢者向け住宅の比率は全登録戸数に対して５５．４％まで
上がってきている。

7,187 

21,765 

36,699 
39,664 

46,762 

65,644 

78,610 

87,222 
98,081 

109,763 

116,720 
123,075 

128,161 
137,498 

143,744 

3.3%

10.0%

16.5% 17.6%
20.3%

28.3%

33.5%

36.6%

40.2%
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50.3%
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55.4％
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2018年

12月末日
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3月末日

2019年

6月末日

2019年
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6月末日
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運営情報公開戸数 登録戸数に対する比率
（戸）
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運営情報を提供した住宅の入居者情報

2.3%

9.6%

30.8%
57.3%

～64歳
65～74歳
75～84歳
85歳～

・入居者の年齢別では、「85歳～（57.3％）」 「75～84歳（30.8％）」 が多く、全体の９割弱が75歳
以上である。

・要介護度別では、要介護１が21.9％、要介護２が20.4％と、要介護１～２が全体の約４割を占める。要介
護３以上の重度者も全体の3割強となっている。

9.2%

13.8%

21.9%

20.4%

14.7%

12.1%

7.4% 0.5%
認定無し

要支援１２

要介護１

要介護２

要介護３

要介護４

要介護５

その他

※サービス付き高齢者向け住宅情報提供システム運営情報（R2年8月末時点）より作成。
全4,036件（登録総数7,680件の52.6％）、142,079戸（登録総数258,321戸の55.0％）。うち、86件入居者数情報なし。

■入居者の年齢別比率 ■入居者の介護度比率
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運営情報を提供した住宅入居者の要介護度・年齢階級

【入居者の年齢構成】【入居者の要介護度別分布状況】

・平均要介護度が高い住宅も低い住宅も、入居者の年齢は85歳以上が過半を占める。

平均要介護度

１未満
（487住宅、12.1％）

平均要介護度

１以上２未満
（1,163住宅、28.8％）

平均要介護度

２以上３未満
（1,396住宅、34.4％）

平均要介護度

３以上
（522住宅、12.9％）

1.5%

2.0%

2.5%

3.4%

10.2%

7.9%

9.6%

14.0%

38.7%

28.5%

29.8%

31.6%

49.6%

61.6%

58.2%

51.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

～64歳 65～74歳 75～84歳 85歳～

38.9%

9.1%

1.2%

0.1%

29.0%

19.9%

6.5%

0.9%

18.3%

28.5%

21.3%

8.2%

7.9%

21.2%

25.2%

17.0%

2.5%

10.7%

20.3%

22.7%

1.1%

7.1%

16.2%

27.1%

0.4%

3.1%

8.9%

23.7%

1.8%

0.2%

0.3%

0.2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

認定無し 要支援１２ 要介護１ 要介護２

要介護３ 要介護４ 要介護５ その他

【平均年齢】

82.9

85.0

84.3

83.3

平均要介護度は自立が０、
要支援が0.375として加重平
均を各住宅ごとに算出

※サービス付き高齢者向け住宅情報提供システム運営情報（R2年8月末時点）より作成。全4,036件（登録情報総数7,680件の52.6％） 16



運営情報を提供した住宅の認知症と看取りの対応

■重度認知症への対応 ■看取りへの対応

平均要
介護度

表示あり 表示なし 表示あり 表示なし

計
応相談 対応なし 応相談 対応なし

うち対応
実績あり

うち対応
実績なし

うち対応
実績あり

うち対応
実績なし

全体 2503 2047 1532 515 456 1533 2581 2111 1543 568 470 1455 4036

62.0% 50.7% 38.0% 12.8% 11.3% 38.0% 63.9% 52.3% 38.2% 14.1% 11.6% 36.1% 100%

１未満 309 125 60 65 184 178 309 145 70 75 164 178 487

63.4% 25.7% 12.3% 13.3% 37.8% 36.6% 63.4% 29.8% 14.4% 15.4% 33.7% 36.6% 12.1%

１以上 758 598 444 154 160 405 804 640 436 204 164 359 1163

２未満 65.2% 51.4% 38.2% 13.2% 13.8% 34.8% 69.1% 55.0% 37.5% 17.5% 14.1% 30.9% 28.8%

２以上 886 824 666 158 62 504 914 823 659 164 91 476 1390

３未満 63.7% 59.3% 47.9% 11.4% 4.5% 36.3% 65.8% 59.2% 47.4% 11.8% 6.5% 34.2% 34.4%

３以上 404 390 328 62 14 118 407 389 352 37 18 115 522

77.4% 74.7% 62.8% 11.9% 2.7% 22.6% 78.0% 74.5% 67.4% 7.1% 3.4% 22.0% 12.9%

不明 146 110 34 76 36 328 147 114 26 88 33 327 474

30.8% 23.2% 7.2% 16.0% 7.6% 69.2% 31.0% 24.1% 5.5% 18.6% 7.0% 69.0% 11.7%

※サービス付き高齢者向け住宅情報提供システム運営情報（R2年8月末時点）より作成。全4,036件（登録情報総数7,680件の52.6％）

・重度認知症、看取りについて、｢応相談(対応実績あり)｣ ｢応相談(対応実績なし) ｣ ｢対応なし｣ の3区分で情報を入力。
・重度認知症について、応相談（対応実績あり＋対応実績なし。以下同じ）としている住宅が50.7％であるが、応相談

(対応実績あり)は38.0％である。
・看取り対応について、応相談としている住宅が52.3％であるが、応相談(対応実績あり)は38.2％である。
・重度認知症、看取りともに、平均要介護度が高い住宅では「応相談(対応実績あり)」とする比率が高く、平均要介護

度１未満の住宅では「対応なし」とする比率が高い。

17


