
「空き家マイスター」を活用した人材育成・相談事業 （愛知宅建サポート（株））

課題 自治体に寄せられる空き家に関する多岐に亘る相談に対して、自治体空き家担当官では十分な対
応ができない。

目的 売買・賃貸・管理・その他利活用・改修・解体・相続・税金・ローン等の専門的な提案をサポート会社
が運営する「空き家相談窓口」に相談を行うことによって、対応を図る。
人材育成の観点では、相談の担い手として新規登録者には最新の空き家に関する広範な知識を得
るための講座と効果測定を受講してもらう。
その広範な知識を持ちかつ地域の情勢に強い空き家マイスターを紹介することによって、更なる相談
体制の強化が図られる。また提携自治体との連携によって、空き家マイスターの外部派遣を行い、
空き家等の現地に出向くことができるので、スピーディーな対応が可能。又、サポート会社が相談者
の仲介業者に入ることによって公正・平等な不動産取引が期待できる。

取組内容 ①空き家マイスター登録認定講座及び更新講座の実施
②各自治体への空き家総合相談窓口パンフレットの作成
③空き家マイスターマッチングシステムの構築
④空き家マイスターの外部派遣

成果 ・空き家マイスター登録更新講座のテキスト及び動画
・各自治体への空き家総合相談窓口パンフレット

取組内容②取組内容①


