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本資料では、パターンに応じて異なる通知の業務・画面の流れ及び画面詳細について、別紙
５画面・遷移設計書を基として、さらに詳細な説明を記述。

0. 本書の位置づけ・前提事項

本書の
位置づけ

• 本書は、空き家データベースシステムの整備に向けた調査事業における画面設計の方針案を記述した画面・遷移
設計書を基に、通知に関する業務と業務時に使用する画面・画面遷移を示している。

• 本システムは、各自治体が効率的に空き家情報を管理・活用することを目的としており、本書では調査結果に基づ
いて設計された画面構成やレイアウトの具体的なイメージを示している。

前提事項
• 本資料はあくまでも通知業務とそれに関連する画面を整理した資料であり、画面及び画面遷移の全体像は別紙
５画面・遷移設計書に従う。



1.通知のパターン
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従って、空き家部局担当者の視点で考慮すべき通知は、①国や都道府県との連絡、②空き家
部局間の連絡、③都道府県を経由した連絡の3パターンを想定。

1.通知パターン(サマリ)

通知に係るパターン(空き家部局担当者視点)

上記3パターンを前提に通知要件の具体化を進める

‣ アンケートなどの調査依頼・回
答

‣ 市区町村所管の空き家管理
台帳の断面取得

‣ 事務連絡

通知目的

‣ 事務連絡

‣ 国と市区町村とのやり取り及び、
都道府県とその所管の市区町
村とのやり取り

‣ 市区町村内部でのやり取り

通知の送受信先
のパターン

‣ 施行状況調査
‣ 事務連絡

‣ 都道府県を介した、国と市区町村の
やり取り

直接通知(仲介者なし) 間接通知(仲介者あり)

国や都道府県との連絡 空き家部局間の連絡 都道府県を経由した国との連絡
１ 2 3

空き家部局担当者国土交通省職員

都道府県/
地方支分部局職員

空き家部局担当者

空き家部局担当者 空き家部局担当者 空き家部局担当者国土交通省職員 都道府県/
地方支分部局職員
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現実的に通知が起こりうるパターンは、公用請求を除き、３種６パターン(A～F)に集約される。
1.検討対象とすべき通知パターン

• 考慮すべき通知パターン

送受信先パターン 通知目的 通知概要 送信者(利用アカウント) 仲介者(利用アカウント) 受信者(利用アカウント)

直
接
通
知

(

仲
介
者
な
し)

国や都道府県
との連絡

A ‣個別調査

‣市区町村に対して、国、

都道府県が個別調査を

実施する際の通知

‣国土交通省職員

    (一般、管理者)
-

‣空き家部局担当者

    (一般、管理者)‣都道府県/地方支分部局

職員*1(一般、管理者)

B ‣断面取得

‣市区町村管内の空き家

管理台帳の最新情報を

国、都道府県が取得す

る際の通知

‣国土交通省職員

    (一般、管理者)
-

‣空き家部局担当者

    (一般、管理者)‣都道府県/地方支分部局

職員*1(一般、管理者)

C ‣事務連絡
‣国、都道府県から市区

町村への通知

‣国土交通省職員

    (一般、管理者)
-

‣空き家部局担当者

    (一般、管理者)‣都道府県/地方支分部局

職員*1(一般、管理者)

空き家部局間
の連絡 D ‣事務連絡

‣市区町村内の空き家部

局担当者間の通知

‣空き家部局担当者

    (一般、管理者)
-

‣空き家部局担当者

    (一般、管理者)

公用請求先
部局

との連絡
- ‣公用請求

‣公用請求業務を実施す

る際の通知
‣連携先部局担当者 -

‣空き家部局担当者

    (一般、管理者)

間
接
通
知

(

仲
介
者
あ
り)

都道府県を
経由した
国との連絡

E ‣施行状況調査
‣施行状況調査を実施す

る際の通知

‣国土交通省職員

    (一般、管理者)

‣都道府県/地方支分部局

職員*1(一般、管理者)

‣空き家部局担当者

    (一般、管理者)

F ‣事務連絡
‣都道府県を経由した国

から市区町村への通知

‣国土交通省職員

    (一般、管理者)

‣都道府県/地方支分部局

職員*1(一般、管理者)

‣空き家部局担当者

    (一般、管理者)

２

３

１

*1 地方支分部局職員は国土交通省アカウント(一般、管理者)を利用し、その他職員は所属するアカウント(一般、管理者)する想定

公用請求の処理フローにて整理済。



2.本書を構成する資料のイメージ
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A～Fの6パターンに応じた処理フロー・画面遷移図・画面詳細の３点を１セットとして整理。
2.本書を構成する資料のイメージ

• MLIT-B-064_処理フロー(通知)_20250228-1.pptx

• 通知の送信者、目的ごとのパターンによる業務・画面の差異を整理。

• A～Fのパターンを、それぞれ処理フロー・画面遷移図・画面詳細の１セットで構成。

• 処理フロー • 画面遷移図 • 画面詳細

• 説明資料の一覧

高 低抽象度

• 通知の全体像を整理。 • 通知に係る画面遷移を整理。 • 通知で使用する画面の詳細を整
理。

３つの資料で１セット
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A～Fのパターンで使用する画面遷移・画面以外を活用する未対応依頼件数の確認業務を、
A～Fの画面遷移図から分岐して生じる業務Xとして補足。

2.本書を構成する資料のイメージ

• 処理フロー • 画面詳細

• 業務Xの説明資料の一覧及び、通知のパターンの説明資料との紐づけ

A

• 処理フロー

B

…
…

• 画面詳細

X

• 画面遷移図

通知のパターン

A～Fで使用しない画面遷
移・画面を活用する業務
X:未対応件数の確認

高 低抽象度

高

低

抽
象
度

A-X

• 画面遷移図
B-X

A-X

• 画面詳細
B-X

A～Fの画面遷移図上の
から業務Xの画面遷移図に紐づく○-X

• 画面遷移図
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処理フローの見方について青吹き出し部分を参照。
2.本書を構成する資料のイメージ：処理フロー

• 処理フロー

通知のパターンA～F、
又は業務Xのいずれに
該当するかを示す。

通知に係る業務の
分類を示す。

業務を実施する
利用アカウントを示す。

通知に係る業務の際に
使用する画面に紐づく
ことを示す。

情報を登録・照会等す
る先の枠組みに紐づく
ことを示す。
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画面遷移図の見方について青吹き出し部分を参照。
2.本書を構成する資料のイメージ：画面遷移図

• 画面遷移図

通知のパターンA～F、
又は業務Xのいずれに
該当するかを示す。

通知に係る業務の
分類を示す。

後続の画面詳細と
紐づくことを示す。

業務を実施する
利用アカウントを示す。

別の画面遷移図と
紐づくことを示す。
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画面詳細の見方について青吹き出し部分を参照。
2.本書を構成する資料のイメージ：画面詳細

• 画面詳細

通知の流れを
画面単位で整理。

画面の利用者が「空き
家部局担当者」か「都
道府県/地方支分部
局」か「国土交通省職
員」を記載。

黄色吹き出しで通知
時の画面の使用方法
を記載(※画面の詳細
な説明は画面・遷移
設計書を参照)。

白吹き出しで、画面遷
移方法を記載。

画面遷移図と紐づけ。

通知のパターンA～F、
又は業務Xのいずれに
該当するかを示す。



3.通知の各パターンの整理
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市区町村(利用アカウント)

主な画面 データベース
空き家部局担当者

国土交通省職員
都道府県職員/地方支分部局職員

空き家情報の断面取得や施行状況調査以外に個別に実施される調査については、
通知メッセージ上、又は添付ファイルを用いて調査の依頼・回答を行う想定。

A：国、都道府県との連絡×個別調査：処理フロー

A
• 国、都道府県との連絡

• 個別調査

依頼通知
確認・回答

国
、
都
道
府
県
と
の
連
絡

回答確認

依頼通知
作成・送信

作業の流れ データの流れ
国土交通省/都道府県職員/
地方支分部局職員画面

空き家部局
画面

業務内容

１
Step1

Step2

Step3

S021
通知作成画面

依頼通知を
作成・送信 通知送信情報

通知受信情報通知受信

通知内容を確認

S003
ホーム画面

S022
通知確認画面

回答を添付
通知送信情報

通知受信情報通知受信

通知内容を確認

通知作成・送信 送信

受信 通知

送信

受信 通知

内容確認

回答送信

内容確認

※ファイルを添付して回答するケースもあり

通知
※メールもあり

通知
※メールもあり

開始

S003
ホーム画面

回答に不備等あるか

Y終了

N

受信側 送信側

通知を再送付

再送信

a

a
再送信

S022
通知確認画面
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個別調査は通知メッセージ上、又は添付ファイルを用いたやり取りのみ発生するため、
使用画面がホーム画面、通知作成画面、通知確認画面の３つに限定される。

A：国、都道府県との連絡×個別調査：画面遷移図

S003
ホーム

国土交通
省・

都道府県
/地方支
分部局

利
用
ア
カ
ウ
ン
ト

S003
ホーム

S021
通知作成

空き家
担当者

S022
通知確認

• 依頼状況の中か
ら通知のタイトル
部分を押下

• 通知内容を確
認

• 回答を添付し
て送付

• グローバルナビ
ゲーションの
通知作成ボタ
ンを押下

• 通知先を指定
し、作成した依
頼通知を送付

依頼通知作成・送信 依頼通知確認・回答 回答確認

Step1 Step2 Step3

A
• 国、都道府県との連絡

• 個別調査

回答に不備等
あるか

Y

N

S003
ホーム

• 依頼状況の中
から提出状況
を押下

• ポップアップで依
頼状況を確認

A-a

再送信

Start

A-a

再送信

受信側

送信側

A01 A02

A03 A04

A05

S022
通知確認

• 通知内容を確
認

A06

End

A-X
ホーム画面未対応依頼件数からの遷移
(X01,02,03へ)

画面の流れ

【凡例】

データの流れ

連携先画面 空き家部局画面操作説明

画面詳細へリンク
遷移図内
リンク

他画面遷移図
参照
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S003 ホーム画面

A：国、都道府県との連絡×個別調査：画面詳細1/7

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

国土交通省・都道府県/
地方支分部局A

• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S003ホーム

• 個別調査
操作説明

• グローバルナビゲーションの通知作成ボタ
ンを押下

A01

Step1

ホーム

ホーム

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

空き家データ
ベースシステム

依頼状況

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 受付済
(都道
府県)

転送済
(都道
府県)

受付済
(市区
町村)

提出済
(市区
町村)

一覧を表示

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録

【画面遷移】押下すると、“通知作成画
面”に遷移
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S021 通知作成画面

A：国、都道府県との連絡×個別調査：画面詳細2/7

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

A02

ホーム > 通知作成

通知作成

空き家DB
システム

ホーム 検索 登録 データ分析 報告書作成
空き家データ
ベースシステム

通知メッセージ作成

空き家業務の取り組み状況に関するアンケートにご協力ください。

【回答依頼】空き家業務の取り組み状況

空き家業務取り組み状況アンケートタイトル

通知内容

2025/01/31期限設定

送信先選択

選択件数：47件

□管轄の都道府県を経由
□管轄の地方支分部局を経由

都道府県を選択
全選択
北海道
東北地方
青森県

選択できる市区町村
全選択
北海道
XXX市
XXX市

〉

回答・報告依頼送付種別

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

A
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S022通知作成

• 個別調査
操作説明

• 通知先を指定し、作成した依頼通知を
送付

Step1

〉

〉

アカウントを選択
□全選択

空き家業務管理者
□空き家業務一般

〉

選択できるユーザー
全選択
空き家業務管理者
空き家太郎

〉

選択件数：1,741件 選択件数：1,741件 選択件数：1,741件

個別調査の送付先を選択。
本画面は、全市区町村の空き家部局を
全選択した想定。

ホーム画面の依頼状況で対応状況を管
理する通知か否かを種別で管理(回答・
報告依頼送付の場合は管理の対象)

押下すると、選択した送付先に対して通
知が送信される。

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

送信ファイル添付

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録

国土交通省・都道府県/
地方支分部局
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S003 ホーム画面

A：国、都道府県との連絡×個別調査：画面詳細3/7

ホーム

ホーム

依頼状況

・・・

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 ステータス

2024/12/02 10:00 回答・報告依頼送付 空き家業務取り組み状況アンケート 2025/01/31 未対応

未対応依頼件数

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

1.国、県からの依頼事項のうち、未対応のものが5件あります。(うち2件が回答期限を過ぎています。)
2.あなたが依頼した公用請求のうち未承諾のものが10件あります。

一覧を表示

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

空き家部局担当者

A03

依頼状況で個別調査への回答依頼を
確認。

A
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S003ホーム

• 個別調査
操作説明

• 依頼状況の中から通知のタイトル部分
を押下

Step2

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

【画面遷移】タイトル部分を押下すると、
“通知確認画面”に遷移

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成
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S022 通知確認画面

A：国、都道府県との連絡×個別調査：画面詳細4/7

ホーム > 通知確認

通知確認

通知確認

回答・報告依頼送付種別 空き家業務取り組み状況アンケートタイトル 未対応対応状況

通知メッセージ

通知から個別調査の内容を確認

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

A04

送信者 国交省太郎 送信日時 2024/12/02 10:00:00

空き家業務の取り組み状況に関するアンケートにご協力ください。

【回答依頼】空き家業務の取り組み状況

空き家部局担当者A
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S022通知確認

• 個別調査
操作説明

• 通知内容を確認

• 回答を添付して送付

Step2

ご依頼を受けたアンケートについて、回答を送付いたします。      

【回答】XXX市

返信メッセージ

個別調査依頼に対する回答を添付

提出 ファイル添付

押下すると、作成した回答が返信メッ
セージとして送信元に送付される。

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成
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4.15 5.00 13.300.004.155.0013.30

S003 ホーム画面

A：国、都道府県との連絡×個別調査：画面詳細5/7

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

A05

ホーム

ホーム

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

空き家データ
ベースシステム

依頼状況

・・・

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 受付済
(都道
府県)

転送済
(都道
府県)

受付済
(市区
町村)

提出済
(市区
町村)

2024/12/02 10:00 回答・報告依頼送付 空き家業務取り組み状況
アンケート

2025/1/31 - - 2/
1,741

1/
1,741

一覧を表示PDF出力

依頼状況の中から提出状況の数字部
分を押下すると、ポップアップが表示され
る 【次ページ参照】

A
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S003ホーム

• 個別調査
操作説明

• 依頼状況の中から提出状況を押下
• ポップアップで依頼状況を確認

Step3

ホーム画面の依頼状況で対応状況を管
理する通知か否かを種別で管理(事務
連絡の場合は対応状況を管理しない)

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録

国土交通省・都道府県/
地方支分部局
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S003 ホーム画面

A：国、都道府県との連絡×個別調査：画面詳細6/7

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

国交省・都道府県/
地方支分部局

A06

ホーム

ホーム

A
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S003ホーム

• 個別調査
操作説明

• 依頼状況の中から提出状況を押下
• ポップアップで依頼状況を確認

Step3

提出状況の数字部分を押下すると、表示さ
れるポップアップ画面

依頼状況

市区町村名 アカウント 担当者 連絡先 受付状況 提出状況 添付ファイル

XXX市 空き家一般 空き家太郎 akiya@mail.com 受付済 提出済 【回答】XXX市

○○市 空き家一般 xxx xxx 受付済 未提出

○○市 空き家一般 xxx xxx 未受付 未提出

○○市 空き家一般 xxx xxx 未受付 未提出

回答・報告依頼送付種別 空き家業務取り組み状況アンケートタイトル 受付済2/1,741 提出済1/1,741

…
【画面遷移】”提出済”を押下すると、
“通知確認画面”に遷移

回答依頼先が全件表示される

受付状況と提出状況で、市区町村の対
応状況を確認可能。
(凡例)受付済:通知を既読、未受付:
通知を未読、提出済:回答を送付済、
未提出：回答を未送付

回答に添付ファイルがある場合、
本画面からも読込可能。

ポップアップ
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S022 通知確認画面

A：国、都道府県との連絡×個別調査：画面詳細7/7

ホーム > 通知確認

通知確認

空き家DB
システム

ホーム 検索 登録 データ分析 報告書作成
空き家データ
ベースシステム

通知確認

回答・報告依頼送付種別 空き家業務取り組み状況アンケートタイトル 未対応対応状況

通知メッセージ

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

通知から回答の内容を確認

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

A07

送信者 国交省太郎 送信日時 2024/12/02 10:00:00

空き家業務の取り組み状況に関するアンケートにご協力ください。
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
送信者 空き家太郎 送信日時 2024/12/03 10:00:00

ご依頼を受けたアンケートについて、回答を送付いたします。      

【回答】XXX市

返信メッセージ

回答に添付ファイルがある場合、
本画面からも読込可能。

提出 ファイル添付

回答に不備等があった場合は、返信メッ
セージとして再度通知を送信する。

A
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S022通知確認

• 個別調査
操作説明

• 通知内容を確認
Step3

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録

国土交通省・都道府県/
地方支分部局
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市区町村(利用アカウント)

主な画面 データベース
空き家部局担当者

国土交通省職員
都道府県職員/地方支分部局職員

管轄の市区町村から空き家管理台帳の最新情報の提出を受ける際は、断面取得用ストレー
ジに最新情報を登録し、登録状況を通知メッセージで報告する。

B：国、都道府県との連絡×断面取得：処理フロー1/2

B
• 国、都道府県との連絡

• 断面取得

依頼通知
確認・回答

国
、
都
道
府
県
と
の
連
絡

依頼通知
作成・送信

１
Step1

Step2

通知受信情報通知受信

通知内容を確認

S003
ホーム画面

S022
通知確認画面

断面取得に
必要な情報を入力 空き家情報

断面取得用
ストレージ

受信

登録

内容確認

データ登録

※依頼先に応じて、押下するボタンが異なる

通知
※メールもあり

データ提出
データ提出

S008
空き家・所有者情報
登録・編集画面 登録

S021
通知作成画面

依頼通知を
作成・送信 通知送信情報

通知作成・送信 送信

通知

開始

作業の流れ データの流れ
国土交通省/都道府県職員/
地方支分部局職員画面

空き家部局
画面

業務内容

通知受信情報

受信

S022
通知確認画面 通知送信情報

送信

通知

データ登録が完了
した旨を報告

報告送信

b
再送信

a
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市区町村(利用アカウント)

主な画面 データベース
空き家部局担当者

国土交通省職員
都道府県職員/地方支分部局職員

管轄の市区町村から空き家管理台帳の最新情報の提出を受ける際は、断面取得用ストレー
ジに最新情報を登録し、登録状況を通知メッセージで報告する。

B：国、都道府県との連絡×断面取得：処理フロー2/2

B
• 国、都道府県との連絡

• 断面取得

国
、
都
道
府
県
と
の
連
絡

断面取得

１
Step3

S003
ホーム画面

通知受信

S022
通知確認画面

通知内容を確認
提出状況確認

通知
※メールもあり

断面取得

S004
空き家・所有者情報

検索画面

データ取得
断面取得用
ストレージ

データ取得

作業の流れ データの流れ
国土交通省/都道府県職員/
地方支分部局職員画面

空き家部局
画面

業務内容

回答に不備等あるか

Y終了

N

通知を再送付

再送信

b
S022

通知確認画面

a
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空き家担当者が最新情報を登録する際は、S008空き家・所有者情報登録・編集画面を使用
し、国交省・都道府県職員が取得する際はS004空き家・所有者情報検索画面を使用。

B：国、都道府県との連絡×断面取得：画面遷移図

S003
ホーム

国土交
通省・

都道府
県/地方

支分部
局

利
用
ア
カ
ウ
ン
ト

S003
ホーム

S021
通知作成

空き家
担当者

S022
通知確認

• 依頼状況の中か
ら通知のタイトル
部分を押下

• 通知内容を確
認

• グローバルメ
ニューの新規登
録を押下

• グローバルナビ
ゲーションの
通知作成ボタ
ンを押下

• 通知先を指定
し、作成した依
頼通知を送付

依頼通知作成・送信 依頼通知確認・回答

Step1 Step2

B
• 国、都道府県との連絡

• 断面取得

Start

受信側

送信側

B01 B02

B03 B04 B05

S008
空き家・所有者情報

登録・編集
• 最新情報を登
録し、データ提
出を押下。

• グローバルナビ
ゲーションのホー
ムを押下。

B06

S003
ホーム

• 依頼状況の中
から該当通知
のタイトル部分
を押下

B-a

B-b

再送信

S022
通知確認画面

• データ登録が完
了した旨を返
信メッセージに
記載し、送付

B07

B-X
ホーム画面未対応依頼件数からの遷移
(X01,02,03へ)

画面の流れ

【凡例】

データの流れ

連携先画面 空き家部局画面操作説明

画面詳細へリンク
遷移図内
リンク

他画面遷移図
参照
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空き家担当者による最新情報登録時は、S008空き家・所有者情報登録・編集画面を、国土
交通省・都道府県職員による最新情報取得時はS004空き家・所有者情報検索画面を使用。

B：国、都道府県との連絡×断面取得：画面遷移図

国土交
通省・

都道府
県/地方

支分部
局

利
用
ア
カ
ウ
ン
ト

空き家
担当者

回答確認

Step3

B
• 国、都道府県との連絡

• 断面取得

S003
ホーム

• 提出状況を押
下し、ポップアッ
プから該当通
知の”提出済”
を押下

受信側

送信側

B08

S022
通知確認

• データ登録の
報告を確認

• グローバルナビ
ゲーションの検
索編集を押下

B09

S004
空き家・所有者
情報検索

• 対象の市区町
村を検索し、
特定期日報告
用ボタンを押下

B10

B-a 回答に不備等
あるか

Y

N

S003
ホーム

• 提出状況を押
下し、ポップアッ
プから該当通
知の”提出済”
を押下

B11

End

B-b

再送信

S022
通知確認

• 返信メッセージ
を作成し、送
信

B12

画面の流れ

【凡例】

データの流れ

連携先画面 空き家部局画面操作説明

画面詳細へリンク
遷移図内
リンク

他画面遷移図
参照
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S003 ホーム画面

B：国、都道府県との連絡×断面取得：画面詳細1/14

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

B
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S003ホーム

• 断面取得 操作説明
• グローバルナビゲーションの通知作成ボタ
ンを押下

B01

Step1

ホーム

ホーム

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

空き家データ
ベースシステム

依頼状況

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 受付済
(都道
府県)

転送済
(都道
府県)

受付済
(市区
町村)

提出済
(市区
町村)

一覧を表示

【画面遷移】押下すると、“通知作成画
面”に遷移

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録

国土交通省・都道府県/
地方支分部局
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S021 通知作成画面

B：国、都道府県との連絡×断面取得：画面詳細2/14

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

B02

ホーム > 通知作成

通知作成

空き家DB
システム

ホーム 検索 登録 データ分析 報告書作成
空き家データ
ベースシステム

通知メッセージ作成

空き家管理台帳を更新し、最新版のデータを提出してください。

空き家管理台帳の更新依頼タイトル

通知内容

2025/01/31期限設定

送信先選択

空き家管理台帳の断面取得種別

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

B
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S022通知作成

• 断面取得 操作説明
• 通知先を指定し、作成した依頼通知を
送付

Step1

〉

選択件数：47件

□管轄の都道府県を経由
□管轄の地方支分部局を経由

都道府県を選択
全選択
北海道
東北地方
青森県

選択できる市区町村
全選択
北海道
XXX市
XXX市

〉 〉

アカウントを選択
□全選択

空き家業務管理者
□空き家業務一般

〉

選択できるユーザー
全選択
空き家業務管理者
空き家太郎

〉

選択件数：1,741件 選択件数：1,741件 選択件数：1,741件

断面取得依頼の送付先を選択。
本画面は、全市区町村の空き家部局を
全選択した想定。

ホーム画面の依頼状況で対応状況を管
理する通知か否かを種別で管理(空き
家管理台帳の断面取得の場合は管理
の対象外)

押下すると、選択した送付先に対して通
知が送信される。

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

送信ファイル添付

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録

国土交通省・都道府県/
地方支分部局
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S003 ホーム画面

B：国、都道府県との連絡×断面取得：画面詳細3/14

ホーム

ホーム

依頼状況

・・・

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 ステータス

2024/12/02 10:00 空き家管理台帳の断
面取得

空き家管理台帳の更新依頼 2025/01/31 未対応

未対応依頼件数

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

1.国、県からの依頼事項のうち、未対応のものが5件あります。(うち2件が回答期限を過ぎています。)
2.あなたが依頼した公用請求のうち未承諾のものが10件あります。

一覧を表示

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

空き家部局担当者

B03

依頼状況で個別調査への回答依頼を
確認。

【画面遷移】タイトル部分を押下すると、
“通知確認画面”に遷移

B
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S003ホーム

• 断面取得 操作説明
• 依頼状況の中から通知のタイトル部分
を押下

Step2

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成
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S022 通知確認画面

B：国、都道府県との連絡×断面取得：画面詳細4/14

ホーム > 通知確認

通知確認

通知確認

空き家管理台帳の断面取得種別 空き家管理台帳の更新依頼タイトル 未対応対応状況

通知メッセージ

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

B04

送信者 国交省太郎 送信日時 2024/12/02 10:00:00

空き家管理台帳を更新し、最新版のデータを提出してください。

空き家部局担当者B
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S022通知確認

• 断面取得 操作説明
• 通知内容を確認

• グローバルメニューの新規登録を押下

Step2

返信メッセージ

提出 ファイル添付

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

通知から個別調査の内容を確認

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成 【画面遷移】押下すると、“空き家・所有
者情報登録・編集画面”に遷移
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S008 空き家・所有者情報登録・編集画面

B：国、都道府県との連絡×断面取得：画面詳細5/14

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

B05

空き家部局担当者B
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S008空き家・所有者情報登録・編集

• 断面取得 操作説明
• 最新情報を登録し、データ提出を押下。
• グローバルナビゲーションのホームを押下。

Step2

え

ホーム > 空き家・所有者情報登録・編集

空き家

空き家写真

空き家写真登録・変更

空き家・所有者情報登録・編集

関係者

空き家番号

011002000001
空き家の所在地
・土地・家屋情報

空き家の分類・
空き家の不良情報

行政指導の
適用状況

支援法人・
不動産情報プラッ
トフォーム・バンク

情報

相続人 履歴 その他所有者・共有者家屋詳細

家屋の所在地情報

郵便番号

市区町村

町字

街区符号

ー000 0000

例：千代田区

例：霞が関二丁目

例：1番

建物名/部屋番号 例：○○マンション ○○号室

地番 例：1番地

郵便番号で検索

必要な情報を本画面で登録

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

保存

都道府県報告
データ提出

最終更新日時2025/01/31 14:50

国土交通省報告
データ提出

最終更新日時2025/01/29 16:30

提出済みデータ
閲覧

空き家データ
一括インポート

依頼先に応じた提出ボタンを押下し、
空き家管理台帳の最新断面を提出

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成

【画面遷移】提出後押下し、“ホーム画
面”に遷移
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S003 ホーム画面

B：国、都道府県との連絡×断面取得：画面詳細6/14

ホーム

ホーム

依頼状況

・・・

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 ステータス

2024/12/02 10:00 空き家管理台帳の断
面取得

空き家管理台帳の更新依頼 2025/01/31 未対応

未対応依頼件数

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

1.国、県からの依頼事項のうち、未対応のものが5件あります。(うち2件が回答期限を過ぎています。)
2.あなたが依頼した公用請求のうち未承諾のものが10件あります。

一覧を表示

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

空き家部局担当者

B06

B
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S003ホーム

• 断面取得 操作説明
• 依頼状況の中から該当通知のタイトル
部分を押下

Step2

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成 【画面遷移】タイトル部分を押下すると、
“通知確認画面”に遷移
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S022 通知確認画面

B：国、都道府県との連絡×断面取得：画面詳細7/14

ホーム > 通知確認

通知確認

空き家DB
システム

ホーム 検索 登録 データ分析 報告書作成
空き家データ
ベースシステム

通知確認

空き家管理台帳の断面取得種別 空き家管理台帳の更新依頼タイトル 未対応対応状況

通知メッセージ

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

B07

送信者 国交省太郎 送信日時 2024/12/02 10:00:00

空き家管理台帳を更新し、最新版のデータを提出してください。

空き家部局担当者B
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S022通知確認

• 断面取得 操作説明
• データ登録が完了した旨を返信メッセー
ジに記載し、送付

Step2

最新情報の登録が完了しましたのでご確認ください。

返信メッセージ

提出 ファイル添付

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

データ登録が完了した旨を記載し、送付ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成
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S003 ホーム画面

B：国、都道府県との連絡×断面取得：画面詳細8/14

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

B08

ホーム

ホーム

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

システムバージョン
ヘルプ

(国土交通省HP)
マニュアル

空き家データ
ベースシステム

依頼状況

・・・

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 受付済
(都道
府県)

転送済
(都道
府県)

受付済
(市区
町村)

提出済
(市区
町村)

2024/12/02 10:00 空き家管理台帳の断
面取得

空き家管理台帳の更新
依頼

2025/1/31 - - 2/
1,741

1/
1,741

一覧を表示

依頼状況の中から提出状況の数字部
分を押下すると、ポップアップが表示され
る 【次ページ参照】

B
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S003ホーム

• 断面取得 操作説明
• 依頼状況の中から提出状況を押下
• ポップアップで依頼状況を確認

Step3

ホーム画面の依頼状況で対応状況を管
理する通知か否かを種別で管理(断面
取得の場合は対応状況の管理対象)PDF出力

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録

国土交通省・都道府県/
地方支分部局
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S003 ホーム画面

B：国、都道府県との連絡×断面取得：画面詳細9/14

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

ホーム

ホーム

B
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S003ホーム

• 断面取得 操作説明
• 依頼状況の中から提出状況を押下
• ポップアップで依頼状況を確認

Step3

提出状況の数字部分を押下すると、表示さ
れるポップアップ画面

依頼状況

市区町村名 アカウント 担当者 連絡先 受付状況 提出状況 添付ファイル

XXX市 空き家一般 空き家太郎 akiya@mail.com 受付済 提出済

○○市 空き家一般 xxx xxx 受付済 未提出

○○市 空き家一般 xxx xxx 未受付 未提出

○○市 空き家一般 xxx xxx 未受付 未提出

受付済2/1,741 提出済1/1,741

…

【画面遷移】”提出済”を押下すると、
“通知確認画面”に遷移

回答依頼先が全件表示される

受付状況と提出状況で、市区町村の対
応状況を確認可能。
(凡例)受付済:通知を既読、未受付:
通知を未読、提出済:回答を送付済、
未提出：回答を未送付

ポップアップ

空き家データ
ベースシステム

B08

空き家管理台帳の断面取得種別 空き家管理台帳の更新依頼タイトル

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録

国土交通省・都道府県/
地方支分部局
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S022 通知確認画面

B：国、都道府県との連絡×断面取得：画面詳細10/14

ホーム > 通知確認

通知確認

空き家DB
システム

ホーム 検索 登録 データ分析 報告書作成
空き家データ
ベースシステム

通知確認

空き家管理台帳の断面取得種別 空き家管理台帳の更新依頼タイトル 提出済対応状況

通知メッセージ

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

B09

送信者 国交省太郎 送信日時 2024/12/02 10:00:00

空き家業務の取り組み状況に関するアンケートにご協力ください。
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
送信者 空き家太郎 送信日時 2024/12/03 10:00:00

最新情報を登録しましたのでご確認ください。

提出 ファイル添付

B
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S022通知確認

• 断面取得 操作説明
• データ登録の報告を確認
• グローバルナビゲーションの検索編集を押下

Step3

返信メッセージ

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

通知から回答の内容を確認

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録

【画面遷移】押下すると、”空き家・所有
者情報検索画面”に遷移。

国土交通省・都道府県/
地方支分部局
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S004 空き家・所有者情報検索画面

B：国、都道府県との連絡×断面取得：画面詳細11/14

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

B10

B
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S004空き家・所有者情報検索

• 断面取得 操作説明
• 対象の市区町村を検索し、特定期日
報告用ボタンを押下

Step3

対象区域

更新年月日

検索キーワード

ホーム > 空き家・所有者情報検索（データベース内）

空き家・所有者情報検索（データベース内）

有特定空家等の助言の有無

有行政代執行の戒告の有無

空き家の種類

都道府県 市区町村

～
年月日指定な
し

XXXX町 XX市 XX町

空き家データ
ベースシステム

詳細

詳細

1 2 4・・・

空き家番号 空き家の種別 空き家の所在地 所有者氏名 所有者住所 所有者連絡先

×× ×× ×× ×× ×× ××

×× ×× ×× ×× ×× ××

×× ×× ×× ×× ×× ××

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

検索 CSV出力

詳細

町字

検索結果 xx件

空き家等管理番号

管理不全空家 特定空家等 その他非空き家

検索条件追加

対象の市区町村を検索

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

過去案件CSV出力

施行状況調査結果・報告
データ出力

施行状況調査用CSV出力

特定期日報告用CSV出力

特定期日報告用CSV出力ボタンを
押下。

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録

国土交通省・都道府県/
地方支分部局
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S003 ホーム画面

B：国、都道府県との連絡×断面取得：画面詳細12/14

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

B11

ホーム

ホーム

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

空き家データ
ベースシステム

依頼状況

・・・

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 受付済
(都道
府県)

転送済
(都道
府県)

受付済
(市区
町村)

提出済
(市区
町村)

2024/12/02 10:00 空き家管理台帳の断
面取得

空き家管理台帳の更新
依頼

2025/1/31 - - 2/
1,741

1/
1,741

一覧を表示

依頼状況の中から提出状況の数字部
分を押下すると、ポップアップが表示され
る 【次ページ参照】

B
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S003ホーム

• 断面取得 操作説明
• 提出状況を押下し、ポップアップから該
当通知の”提出済”を押下

Step3

回答に不備がある場合

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録

国土交通省・都道府県/
地方支分部局
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S003 ホーム画面

B：国、都道府県との連絡×断面取得：画面詳細13/14

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

ホーム

ホーム

B
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S003ホーム

• 断面取得 操作説明
• 提出状況を押下し、ポップアップから該
当通知の”提出済”を押下

Step3

提出状況の数字部分を押下すると、表示さ
れるポップアップ画面

依頼状況

市区町村名 アカウント 担当者 連絡先 受付状況 提出状況 添付ファイル

XXX市 空き家一般 空き家太郎 akiya@mail.com 受付済 提出済

○○市 空き家一般 xxx xxx 受付済 未提出

○○市 空き家一般 xxx xxx 未受付 未提出

○○市 空き家一般 xxx xxx 未受付 未提出

…

ポップアップ

空き家データ
ベースシステム

B11

【画面遷移】”提出済”を押下すると、
“通知確認画面”に遷移

回答に不備がある場合

受付済2/1,741 提出済1/1,741空き家管理台帳の断面取得種別 空き家管理台帳の更新依頼タイトル

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録

国土交通省・都道府県/
地方支分部局
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S022 通知確認画面

B：国、都道府県との連絡×断面取得：画面詳細14/14

ホーム > 通知確認

通知確認

空き家DB
システム

ホーム 検索 登録 データ分析 報告書作成
空き家データ
ベースシステム

通知確認

空き家管理台帳の断面取得種別 空き家管理台帳の更新依頼タイトル 提出済対応状況

通知メッセージ

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

B12

送信者 国交省太郎 送信日時 2024/12/02 10:00:00

空き家業務の取り組み状況に関するアンケートにご協力ください。
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
送信者 空き家太郎 送信日時 2024/12/03 10:00:00

最新情報を登録しましたのでご確認ください。

不備があるため、再度登録してください。

提出 ファイル添付

B
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 依頼通知作成・送信
• 依頼通知確認・回答
• 回答確認

画面 S022通知確認

• 断面取得 操作説明
• データ登録の報告を確認
• グローバルナビゲーションの新規登録を押下

Step3

返信メッセージ

回答に不備等があった場合は、返信メッ
セージとして再度通知を送信する。

回答に不備がある場合

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録

国土交通省・都道府県/
地方支分部局
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市区町村(利用アカウント)

主な画面 データベース
空き家部局担当者

国土交通省職員
都道府県職員/地方支分部局職員

国、都道府県から市区町村に対する事務連絡は返信を想定しない。
C：国、都道府県との連絡×事務連絡：処理フロー

C
• 国、都道府県との連絡

• 事務連絡

連絡通知
確認

国
、
都
道
府
県
と
の
連
絡

連絡通知
作成・送信

１
Step1

Step2
通知受信情報通知受信

通知内容を確認

S003
ホーム画面

S022
通知確認画面

受信 通知

内容確認

通知
※メールもあり

S021
通知作成画面

通知を作成・送信 通知送信情報

通知作成・送信 送信

開始

作業の流れ データの流れ
国土交通省/都道府県職員/
地方支分部局職員画面

空き家部局
画面

業務内容

終了
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返信を想定しないため、空き家担当者は返信メッセージの送信が制御されており、国、都道府
県⇒市区町村のやり取りのみ発生する。

C：国、都道府県との連絡×事務連絡：画面遷移図

S003
ホーム

利
用
ア
カ
ウ
ン
ト

S003
ホーム

S021
通知作成

空き家
担当者

S022
通知確認

• 依頼状況の中か
ら通知のタイトル
部分を押下

• 通知内容を確
認

• グローバルナビ
ゲーションの
通知作成ボタ
ンを押下

• 通知先を指定
し、作成した依
頼通知を送付

連絡通知作成・送信 連絡通知確認

Step1 Step2

C
• 国、都道府県との連絡

• 事務連絡

受信側

C01 C02

C03 C04

Start

End

画面の流れ

【凡例】

データの流れ

連携先画面 空き家部局画面操作説明

画面詳細へリンク
遷移図内
リンク

他画面遷移図
参照

国土交通
省・

都道府県
/地方支
分部局
送信側
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S003 ホーム画面

C：国、都道府県との連絡×事務連絡：画面詳細1/4

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

C
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 連絡通知作成・送信
• 連絡通知確認

画面 S003ホーム

• 事務連絡 操作説明
• グローバルナビゲーションの通知作成ボタ
ンを押下

C01

Step1

ホーム

ホーム

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

空き家データ
ベースシステム

依頼状況

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 受付済
(都道
府県)

転送済
(都道
府県)

受付済
(市区
町村)

提出済
(市区
町村)

一覧を表示

【画面遷移】押下すると、“通知作成画
面”に遷移

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録

国土交通省・都道府県/
地方支分部局
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S021 通知作成画面

C：国、都道府県との連絡×事務連絡：画面詳細2/4

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

C02

ホーム > 通知作成

通知作成

空き家DB
システム

ホーム 検索 登録 データ分析 報告書作成
空き家データ
ベースシステム

通知メッセージ作成

来月、施行状況調査を実施予定です。

施行状況調査の実施予告タイトル

通知内容

-期限設定

送信先選択

選択件数：47件

□管轄の都道府県を経由
□管轄の地方支分部局を経由

都道府県を選択
全選択
北海道
東北地方
青森県

選択できる市区町村
全選択
北海道
XXX市
XXX市

〉

事務連絡(返信不可)種別

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

C
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 連絡通知作成・送信
• 連絡通知確認

画面 S021通知作成

• 事務連絡 操作説明
• 通知先を指定し、作成した依頼通知を
送付

Step1

〉

〉

アカウントを選択
□全選択

空き家業務管理者
□空き家業務一般

〉

選択できるユーザー
全選択
空き家業務管理者
空き家太郎

〉

選択件数：1,741件 選択件数：1,741件 選択件数：1,741件

事務連絡の送付先を選択。
本画面は、全市区町村の空き家部局を
全選択した想定。

ホーム画面の依頼状況で対応状況を管
理する通知か否かを種別で管理(事務
連絡の場合は管理の対象外)

事務連絡(返信不可)の種別を選択した
場合、受信側はシステム内で返信できな
い仕様となる。

押下すると、選択した送付先に対して通
知が送信される。

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

送信ファイル添付

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録

国土交通省・都道府県/
地方支分部局
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S003 ホーム画面

C：国、都道府県との連絡×事務連絡：画面詳細3/4

ホーム

ホーム

依頼状況

・・・

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 ステータス

2024/12/02 10:00 事務連絡(返信不可) 施行状況調査の実施予告 - -

未対応依頼件数

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

1.国、県からの依頼事項のうち、未対応のものが5件あります。(うち2件が回答期限を過ぎています。)
2.あなたが依頼した公用請求のうち未承諾のものが10件あります。

一覧を表示

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

空き家部局担当者

C03

依頼状況で事務連絡を確認。

C
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 連絡通知作成・送信
• 連絡通知確認

画面 S003ホーム

• 事務連絡 操作説明
• 依頼状況の中から通知のタイトル部分
を押下

Step2

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

【画面遷移】タイトル部分を押下すると、
“通知確認画面”に遷移

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成
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S022 通知確認画面

C：国、都道府県との連絡×事務連絡：画面詳細4/4

ホーム > 通知確認

通知確認

通知確認

事務連絡(返信不可)種別 施行状況調査の実施予告タイトル

通知メッセージ

通知から事務連絡の内容を確認

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

C04

送信者 国交省太郎 送信日時 2024/12/02 10:00:00

来月、施行状況調査を実施予定です。

空き家部局担当者C
• 国、都道府県との連絡

業務
分類

• 連絡通知作成・送信
• 連絡通知確認

画面 S022通知確認

• 事務連絡 操作説明
• 通知内容を確認

Step2

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

事務連絡(返信不可)の種別を選択した
場合、受信側はシステム内で返信できな
い仕様となる。

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成
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市区町村(利用アカウント)(※同市区町村内のやり取り)
主な画面 データベース

空き家部局担当者 空き家部局担当者

空き家部局間の事務連絡は、同じ市区町村内の担当者同士の連携を想定。
D：空き家部局間の連絡×事務連絡：処理フロー

D
• 空き家部局間の連絡

• 事務連絡

通知確認・
回答

空
き
家
部
局
間
の
連
絡

回答確認

通知作成・
送信

２
Step1

Step2

Step3

通知受信情報通知受信

通知内容を確認

S003
ホーム画面

S022
通知確認画面

返信を作成・送信 通知送信情報

S003
ホーム画面 通知受信情報通知受信

S022
通知確認画面

返信内容を確認

受信 通知

送信

受信 通知

内容確認

返信作成・送信

内容確認

通知
※メールもあり

通知
※メールもあり

返信を要するか

Y終了

N

S021
通知作成画面

通知を作成・送信 通知送信情報

通知作成・送信 送信

開始

返信を要するか

Y終了

N

a

a

作業の流れ データの流れ
国土交通省/都道府県職員/
地方支分部局職員画面

空き家部局
画面

業務内容
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空き家部局間の事務連絡に関しては返信メッセージを用いたやり取りが想定されるため、
要件が完了し、返信を要さなくなるまで続く。

D：空き家部局間の連絡×事務連絡：画面遷移図

S003
ホーム

利
用
ア
カ
ウ
ン
ト

S003
ホーム

S021
通知作成

空き家
担当者

S022
通知確認

• 依頼状況の中か
ら通知のタイトル
部分を押下

• 通知内容を確
認

• グローバルナビ
ゲーションの
通知作成ボタ
ンを押下

• 通知先を指定
し、作成した依
頼通知を送付

通知作成・送信 通知確認・返信 返信確認

Step1 Step2 Step3

D
• 空き家部局間の連絡

• 事務連絡

S003
ホーム

• 依頼状況の中
から該当通知
のタイトル部分
を押下

Start

受信側

D01 D02

D03 D04

D05

S022
通知確認

• 通知内容を確
認

D06

返信を要するか
Y

N

End

返信を要するか
N

Y

A-a

再送信

End

空き家
担当者

送信側

画面の流れ

【凡例】

データの流れ

連携先画面 空き家部局画面操作説明

画面詳細へリンク
遷移図内
リンク

他画面遷移図
参照
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S003 ホーム画面

D：空き家部局間の連絡×事務連絡：画面詳細1/6

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

D
• 空き家部局間の連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・返信
• 返信確認

画面 S003ホーム

• 事務連絡 操作説明
• グローバルナビゲーションの通知作成ボタ
ンを押下

D01

Step1

ホーム

ホーム

依頼状況

・・・

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 ステータス

未対応依頼件数

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

1.国、県からの依頼事項のうち、未対応のものが5件あります。(うち2件が回答期限を過ぎています。)
2.あなたが依頼した公用請求のうち未承諾のものが10件あります。

一覧を表示

空き家部局担当者

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成 【画面遷移】押下すると、“通知作成画
面”に遷移
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S021 通知作成画面

D：空き家部局間の連絡×事務連絡：画面詳細2/6

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

D02

ホーム > 通知作成

通知作成

通知メッセージ作成

XXX市に対して実施した公用請求結果を空き家部局メンバーに共有してください。

公用請求結果の共有依頼タイトル

通知内容

-期限設定

送信先選択

選択件数：1件

□管轄の都道府県を経由
□管轄の地方支分部局を経由

都道府県を選択
□全選択

北海道
□東北地方
□青森県

選択できる市区町村
□全選択

北海道
XXX市

□XXX市

〉

事務連絡(部署内)種別
〉

〉

アカウントを選択
□全選択

空き家業務管理者
□空き家業務一般

〉

選択できるユーザー
□全選択

空き家業務管理者
空き家次郎

〉

選択件数：1件 選択件数：1件 選択件数：1件

事務連絡の送付先を選択。
本画面は、全市区町村の空き家部局を
全選択した想定。

ホーム画面の依頼状況で対応状況を管
理する通知か否かを種別で管理(事務
連絡の場合は管理の対象)

押下すると、選択した送付先に対して通
知が送信される。

D
• 空き家部局間の連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・返信
• 返信確認

画面 S021通知作成

• 事務連絡 操作説明
• 通知先を指定し、作成した依頼通知を
送付

Step1

空き家部局担当者

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

送信ファイル添付

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成
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S003 ホーム画面

D：空き家部局間の連絡×事務連絡：画面詳細3/6

ホーム

ホーム

依頼状況

・・・

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 ステータス

2024/12/02 10:00 事務連絡(部署内) 公用請求結果の共有依頼 - 未対応

未対応依頼件数

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

1.国、県からの依頼事項のうち、未対応のものが5件あります。(うち2件が回答期限を過ぎています。)
2.あなたが依頼した公用請求のうち未承諾のものが10件あります。

一覧を表示

PDF出力

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

空き家部局担当者

D03

依頼状況で個別調査への回答依頼を
確認。

D
• 空き家部局間の連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・返信
• 返信確認

画面 S003ホーム

• 事務連絡 操作説明
• 依頼状況の中から通知のタイトル部分
を押下

Step2

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

【画面遷移】タイトル部分を押下すると、
“通知確認画面”に遷移

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成
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S022 通知確認画面

D：空き家部局間の連絡×事務連絡：画面詳細4/6

ホーム > 通知確認

通知確認

空き家DB
システム

ホーム 検索 登録 データ分析 報告書作成
空き家データ
ベースシステム

通知確認

事務連絡(部署内)種別 公用請求結果の共有依頼タイトル

通知メッセージ

○○市
空き家部局
空き家次郎
ログアウト

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

D04

送信者 空き家太郎 送信日時 2024/12/02 10:00:00

XXX市に対して実施した公用請求結果を空き家部局メンバーに共有してください。

D
• 空き家部局間の連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・返信
• 返信確認

画面 S022通知確認

• 事務連絡 操作説明
• 通知内容を確認

• 回答を添付して送付

Step2

承知しました、共有いたします。

提出 ファイル添付

未対応対応状況

返信メッセージ

通知から事務連絡の内容を確認

事務連絡に対する回答を用意。

押下すると、作成した回答が返信メッ
セージとして送信元に送付される。

空き家部局担当者

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成
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S003 ホーム画面

D：空き家部局間の連絡×事務連絡：画面詳細5/6

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション

D05

D
• 空き家部局間の連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・返信
• 返信確認

画面 S003ホーム

• 事務連絡 操作説明
• 依頼状況の中から該当通知のタイトル
部分を押下

Step3

ホーム

ホーム

依頼状況

・・・

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 ステータス

2024/12/02 10:00 事務連絡(部署内) 公用請求結果の共有依頼 - 未対応

未対応依頼件数

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

1.国、県からの依頼事項のうち、未対応のものが5件あります。(うち2件が回答期限を過ぎています。)
2.あなたが依頼した公用請求のうち未承諾のものが10件あります。

一覧を表示

画面イメージ

空き家部局担当者

【画面遷移】タイトルを押下すると、“通
知確認画面”に遷移

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成
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S022 通知確認画面

D：空き家部局間の連絡×事務連絡：画面詳細6/6

ホーム > 通知確認

通知確認

空き家DB
システム

ホーム 検索 登録 データ分析 報告書作成
空き家データ
ベースシステム

通知確認

回答・報告依頼送付種別 空き家業務取り組み状況アンケートタイトル 未対応対応状況

通知メッセージ

通知から回答の内容を確認

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

D06

送信者 空き家太郎 送信日時 2024/12/02 10:00:00

XXX市に対して実施した公用請求結果を空き家部局メンバーに共有してください。
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
送信者 空き家次郎 送信日時 2024/12/03 10:00:00

承知しました、共有いたします。

返信メッセージ

回答に添付ファイルがある場合、
本画面から読込可能。

提出 ファイル添付

回答に不備等があった場合は、返信メッ
セージとして再度通知を送信する。

D
• 空き家部局間の連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・返信
• 返信確認

画面 S022通知確認

• 事務連絡 操作説明
• 通知内容を確認

Step3 空き家部局担当者

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成
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市区町村(利用アカウント)

主な画面 データベース
空き家部局担当者

都道府県職員/
地方支分部局

国土交通省

施行状況調査は都道府県を経由した調査となり、仲介者である都道府県職員が調査の転送
及び回答の取りまとめ・報告を実施する。

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：処理フロー1/3

E
• 都道府県を経由した国との連絡

• 施行状況調査

通知確認・
転送

都
道
府
県
を
経
由
し
た
国
と
の
連
絡

通知確認・
データ提出

通知作成・
送信

３
Step1

Step2

Step3

通知受信情報通知受信

通知内容を確認

S003
ホーム画面

S022
通知確認画面

通知を転送 通知送信情報

S003
ホーム画面 通知受信情報通知受信

S022
通知確認画面

通知内容を確認

受信 通知

送信

受信 通知

内容確認

転送

内容確認

通知
※メールもあり

通知
※メールもあり

S021
通知作成画面

通知を作成
経由先を指定して送信 通知送信情報

通知作成・送信
送信

開始

作業の流れ データの流れ
国土交通省/都道府県職員/
地方支分部局職員画面

空き家部局
画面

業務内容

施行状況調査に
必要な情報を入力

S008
空き家・所有者情報
登録・編集画面

データ登録

データ登録

※個別の空き家情報を入力

空き家・所有者情報
登録

S018
施行状況調査
登録画面

空き家対策業務
実施状況・実績情報

登録a

c
再送信
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市区町村(利用アカウント)

主な画面 データベース
空き家部局担当者

都道府県職員/
地方支分部局

国土交通省

施行状況調査は都道府県を経由した調査となり、仲介者である都道府県職員が調査の転送
及び回答の取りまとめ・報告を実施する。

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：処理フロー2/3

E
• 都道府県を経由した国との連絡

• 施行状況調査

都
道
府
県
を
経
由
し
た
国
と
の
連
絡

通知確認・
データ提出

３
Step3

作業の流れ データの流れ
国土交通省/都道府県職員/
地方支分部局職員画面

空き家部局
画面

業務内容

a

データ提出
※空き家対策業務実施状況・実績情報を入力 S018

施行状況調査
登録画面

施行状況調査用
ストレージ

登録

通知受信情報

受信

S022
通知確認画面 通知送信情報

送信

通知

データ登録が完了
した旨を報告

報告送信

データ登録

S003
ホーム画面

通知受信

S022
通知確認画面

通知内容を確認
提出状況確認

通知
※メールもあり

提出内容を確認
S004

空き家・所有者情報
検索画面

データ取得
施行状況調査用

ストレージ

データ取得

提出を受けた旨を
国土交通省に報告 通知送信情報

通知受信情報

送信

受信
通知

転送 S022
通知確認画面

b

報告内容
確認・転送

Step4
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市区町村(利用アカウント)

主な画面 データベース
空き家部局担当者

都道府県職員/
地方支分部局

国土交通省

施行状況調査は都道府県を経由した調査となり、仲介者である都道府県職員が調査の転送
及び回答の取りまとめ・報告を実施する。

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：処理フロー3/3

E
• 都道府県を経由した国との連絡

• 施行状況調査

都
道
府
県
を
経
由
し
た
国
と
の
連
絡

報告内容
確認

３
Step5

作業の流れ データの流れ
国土交通省/都道府県職員/
地方支分部局職員画面

空き家部局
画面

業務内容

S003
ホーム画面

通知受信

S022
通知確認画面

通知内容を確認

提出状況
確認

通知
※メールもあり

提出内容を確認
S004

空き家・所有者情報
検索画面

データ取得

施行状況調査用
ストレージ

データ取得

回答に不備等あるか

Y終了

N

通知を再送付

再送信

c
S022

通知確認画面

b
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施行状況調査の回答はS008空き家・所有者情報登録・編集画面とS018施行状況調査登録
画面が使用され、回答の確認はS004空き家・所有者情報検索画面が使用される想定。

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面遷移図1/3

S003
ホーム

S003
ホーム

S021
通知作成

S022
通知確認

• 依頼状況の中から
通知のタイトル部
分を押下

• 通知内容を確認
• グローバルナビ
ゲーションの新規
登録を押下

• グローバルナビ
ゲーションの
通知作成ボタン
を押下

• 経由先を設定し
たうえで通知先を
指定し、作成し
た通知を送付

通知作成・送信 通知確認・転送

Step1 Step2

E
• 都道府県を経由した国との連絡

• 施行状況調査

E01 E02

Start

利
用
ア
カ
ウ
ン
ト

国土交通
省

空き家
担当者

都道府県
/地方支
分部局

受信側

送信側

仲介

S003
ホーム

S022
通知確認

• 依頼状況の中から
通知のタイトル部
分を押下

• 通知内容を確認
• 管轄の市区町村
に転送

E03 E04

通知確認・データ提出

Step3

E-a

E-c

再送信

S008
空き家・所有者情報

登録・編集

• 最新情報を登録
• グローバルナビ
ゲーションの施行
状況調査を押下

E’-X ホーム画面未対応依頼件数からの遷移
(X01,02,03へ)

E-X ホーム画面未対応依頼件数からの遷移
(X01,02,03へ)

画面の流れ

【凡例】

データの流れ

連携先画面 空き家部局画面操作説明

画面詳細へリンク
遷移図内
リンク

他画面遷移図
参照

E05 E06 E07
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施行状況調査の回答はS008空き家・所有者情報登録・編集画面とS018施行状況調査登録
画面が使用され、回答の確認はS004空き家・所有者情報検索画面が使用される想定。

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面遷移図2/3

通知確認・データ提出

Step3

E
• 都道府県を経由した国との連絡

• 施行状況調査

利
用
ア
カ
ウ
ン
ト

空き家
担当者

都道府県
/地方支
分部局

受信側

仲介

S003
ホーム

S022
通知確認

• 依頼状況の中か
ら通知の提出状
況を押下

• 通知内容を確
認

E11 E12

報告内容確認・転送

Step4

S003
ホーム

• 依頼状況の中か
ら該当通知のタ
イトル部分を押
下

E09

S022
通知確認

• データ登録が完
了した旨を返
信メッセージに
記載し、送付

E10

S004
空き家・所有者情報

検索

S003
ホーム

• 該当する市区
町村を検索し、
施行状況調査
結果出力ボタ
ンを押下後、
ホームに戻る

• 依頼状況の中か
ら該当通知のタ
イトル部分を押
下

E13 E14

E-a

E-b

S018
施行状況調査

登録

• 最新情報を登
録

• グローバルナビ
ゲーションのホー
ムを押下

E08

画面の流れ

【凡例】

データの流れ

連携先画面 空き家部局画面操作説明

画面詳細へリンク
遷移図内
リンク

他画面遷移図
参照

国土交通
省

送信側
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施行状況調査の回答はS008空き家・所有者情報登録・編集画面とS018施行状況調査登録
画面が使用され、回答の確認はS004空き家・所有者情報検索画面が使用される想定。

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面遷移図3/3

報告内容確認

Step5

E
• 都道府県を経由した国との連絡

• 施行状況調査

利
用
ア
カ
ウ
ン
ト

空き家
担当者

都道府県
/地方支
分部局

受信側

仲介

S003
ホーム

S022
通知確認

• 提出状況を押
下し、ポップアッ
プから該当通
知の”提出済”
を押下

• 調査提出の報
告を確認

• グローバルナビ
ゲーションの検
索編集を押下

E16 E17

S004
空き家・所有者情報

検索
• 該当する市区
町村を検索し、
施行状況調査
結果出力ボタ
ンを押下

E18

回答に不備等
あるか

Y

N

S003
ホーム

• 提出状況を押
下し、ポップアッ
プから該当通
知の”提出済”
を押下

E19

End

E-c

再送信

S022
通知確認

• 返信メッセージ
を作成し、送
信

E20

S022
通知確認

• 国土交通省職
員にメッセージ
を転送

E15

E-b

画面の流れ

【凡例】

データの流れ

連携先画面 空き家部局画面操作説明

画面詳細へリンク
遷移図内
リンク

他画面遷移図
参照

国土交通
省

送信側
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S003 ホーム画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細1/23

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S003ホーム

• 施行状況調査
操作説明

• グローバルナビゲーションの通知作成ボタ
ンを押下

E01

Step1

ホーム

ホーム

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

空き家データ
ベースシステム

依頼状況

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 受付済
(都道
府県)

転送済
(都道
府県)

受付済
(市区
町村)

提出済
(市区
町村)

一覧を表示

【画面遷移】押下すると、“通知作成画
面”に遷移

国土交通省

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録
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S021 通知作成画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細2/23

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

国土交通省

E02

ホーム > 通知作成

通知作成

空き家DB
システム

ホーム 検索 登録 データ分析 報告書作成
空き家データ
ベースシステム

通知メッセージ作成

施行状況調査に回答してください。

施行状況調査の回答依頼タイトル

通知内容

2025/01/31期限設定

送信先選択

選択件数：47件

管轄の都道府県を経由
□管轄の地方支分部局を経由

都道府県を選択
全選択
北海道
東北地方
青森県

選択できる市区町村
全選択
北海道
XXX市
XXX市

〉

施行状況調査種別

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S021通知作成

• 施行状況調査
操作説明

• 経由先を設定したうえで通知先を指定
し、作成した通知を送付

Step1

〉

〉

アカウントを選択
□全選択

空き家業務管理者
□空き家業務一般

〉

選択できるユーザー
全選択
空き家業務管理者
空き家太郎

〉

選択件数：1,741件 選択件数：1,741件 選択件数：1,741件

施行状況調査の送付先を選択。
本画面は、全市区町村の空き家部局を
全選択した想定。

該当するチェックボックスに し、通知の経
由先を指定

ホーム画面の依頼状況で対応状況を管
理する通知か否かを種別で管理(施行
状況調査の場合は管理の対象)

押下すると、選択した送付先に対して通
知が送信される。

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

送信ファイル添付

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録
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S003 ホーム画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細3/23

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S003ホーム

• 施行状況調査
操作説明

• 依頼状況の中から通知のタイトル部分を
押下

E03

Step2 都道府県/
地方支分部局

ホーム

空き家データ
ベースシステム

ホーム 検索・編集

ホーム

依頼状況

依頼状況（都道府県経由）

・・・

・・・

お知らせ

未対応依頼件数

国からの依頼事項のうち、未対応のものが5件あります。(うち2件が回答期限を過ぎています。)

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 受付済 提出済

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 ステータス

2024/12/02 10:00 施行状況調査 施行状況調査の回答依頼 2025/01/31 未対応(要転送)

○○県
○○部
都道府県太郎
ログアウト

一覧を表示

一覧を表示

通知作成 依頼状況で施行状況調査の転送依頼
を確認。

【画面遷移】タイトル部分を押下すると、
“通知確認画面”に遷移

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

PDF出力
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S022 通知確認画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細4/23

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

都道府県/
地方支分部局

E04

E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S022通知確認

• 施行状況調査
操作説明

• 通知内容を確認
• 管轄の市区町村に転送

ホーム > 通知確認

通知確認

空き家DB
システム

ホーム 検索 登録 データ分析 報告書作成
空き家データ
ベースシステム

通知確認

施行状況調査種別 施行状況調査の回答依頼タイトル

通知メッセージ

通知から事務連絡の内容を確認

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

送信者 国交省太郎 送信日時 2024/12/02 10:00:00

施行状況調査に回答してください。

未対応(要転送)対応状況

対応状況が未対応(要転送)となってお
り、管轄の市区町村に対して転送する
必要がある通知であることを示している。

管轄の市区町村に転送

転送メッセージ(都道府県職員入力用)

転送ボタンを押下すると、管轄の市区町
村に対して通知が転送される。

ホーム 検索・編集

○○県
○○部
都道府県太郎
ログアウト

通知作成

Step2

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

事務連絡(返信不可)の種別を選択した
場合、受信側はシステム内で返信できな
い仕様となる。
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S003 ホーム画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細5/23

ホーム

ホーム

依頼状況

・・・

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 ステータス

2024/12/03 10:00 施行状況調査 施行状況調査の回答依頼 2025/01/31 未対応

未対応依頼件数

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

1.国、県からの依頼事項のうち、未対応のものが5件あります。(うち2件が回答期限を過ぎています。)
2.あなたが依頼した公用請求のうち未承諾のものが10件あります。

一覧を表示

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

空き家部局担当者

E05

依頼状況で事務連絡を確認。

E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S003ホーム

• 施行状況調査
操作説明

• 依頼状況の中から通知のタイトル部分
を押下

Step3

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

【画面遷移】タイトル部分を押下すると、
“通知確認画面”に遷移

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成
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S022 通知確認画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細6/23

ホーム > 通知確認

通知確認

通知確認

【転送】施行状況調査種別 施行状況調査の回答依頼タイトル

通知メッセージ

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

E06

送信者 国交省太郎 送信日時 2024/12/02 10:00:00

施行状況調査に回答してください。
----------------------------------------------------------------------
転送者 都道府県太郎 転送日時 2024/12/03 10:00:00

担当者は対応をお願いします。

空き家部局担当者E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S022通知確認

• 施行状況調査
操作説明

• 通知内容を確認

• グローバルナビゲーションの新規登録を押下

返信メッセージ

提出 ファイル添付

Step3

都道府県を経由して送信された通知は、
種別に【転送】と記載される

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

通知から事務連絡の内容を確認

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成 【画面遷移】押下すると、“空き家・所有
者情報登録・編集画面”に遷移
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S008 空き家・所有者情報登録・編集画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細7/23

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

E07

空き家部局担当者E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S008空き家・所有者情報登録・編集

• 施行状況調査
操作説明

• 最新情報を登録

• グローバルナビゲーションの施行状況調査を押下

え

ホーム > 空き家・所有者情報登録・編集

空き家

空き家写真

空き家写真登録・変更

空き家・所有者情報登録・編集

関係者

空き家番号

011002000001
空き家の所在地
・土地・家屋情報

空き家の分類・
空き家の不良情報

行政指導の
適用状況

支援法人・
不動産情報プラッ
トフォーム・バンク

情報

相続人 履歴 その他所有者・共有者家屋詳細

家屋の所在地情報

郵便番号

市区町村

町字

街区符号

ー000 0000

例：千代田区

例：霞が関二丁目

例：1番

建物名/部屋番号 例：○○マンション ○○号室

地番 例：1番地

郵便番号で検索

最新の空き家・所有者情報を登録。

Step3

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

保存

都道府県報告
データ提出

最終更新日時2025/01/31 14:50

国土交通省報告
データ提出

最終更新日時2025/01/29 16:30

提出済みデータ
閲覧

空き家データ
一括インポート

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成 【画面遷移】押下すると、“施行状況調
査登録画面”に遷移
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S018 施行状況調査登録画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細8/23

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

E08

空き家部局担当者E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S018施行状況調査登録

• 施行状況調査
操作説明

• 最新情報を登録

• グローバルナビゲーションのホームを押下

え

空き家対策業務実施状況（調査時点） 過年度の空き家対策業務実績（累積）

空家等対策計画 策定予定

策定年度

空家法に基づく協議会 設置予定

〉
無

例：令和４年度

施行状況調査登録

〉

〉
有 〉

無

空き家データ
ベースシステム

有

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

構成員_地域住民
〉

有 構成員_市区町村の議会議員
〉

無

構成員_市区町村の職員
〉

有 構成員_都道府県の職員
〉

無

構成員_警察職員
〉

無 構成員_消防職員
〉

有

構成員_法務局職員
〉

無 構成員_弁護士・関連団体
〉

無

施行状況調査データ
一括インポート

提出済みデータ
閲覧

ホーム > 施行状況調査登録

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

Step3

最新情報を登録

登録後、登録データ提出ボタンを押下。

登録データ提出登録データ保存

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成 【画面遷移】押下すると、“ホーム画面”
に遷移
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S003 ホーム画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細9/23

ホーム

ホーム

依頼状況

・・・

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 ステータス

2024/12/02 10:00 施行状況調査 施行状況調査の回答依頼 2025/01/31 未対応

未対応依頼件数

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

1.国、県からの依頼事項のうち、未対応のものが5件あります。(うち2件が回答期限を過ぎています。)
2.あなたが依頼した公用請求のうち未承諾のものが10件あります。

一覧を表示

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

空き家部局担当者E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S003ホーム

• 施行状況調査
操作説明

• 依頼状況の中から該当通知のタイトル
部分を押下

E09

Step3

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成 【画面遷移】タイトル部分を押下すると、
“通知確認画面”に遷移
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S022 通知確認画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細10/23

ホーム > 通知確認

通知確認

通知確認

空き家管理台帳の断面取得種別 空き家管理台帳の更新依頼タイトル 未対応対応状況

通知メッセージ

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

送信者 国交省太郎 送信日時 2024/12/02 10:00:00

施行状況調査に回答してください。
----------------------------------------------------------------------
転送者 都道府県太郎 転送日時 2024/12/03 10:00:00

担当者は対応をお願いします。

空き家部局担当者E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S022通知確認

• 施行状況調査
操作説明

• データ登録が完了した旨を返信メッセー
ジに記載し、送付

最新情報の登録が完了しましたのでご確認ください。

返信メッセージ

提出 ファイル添付

E10

Step3

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

データ登録が完了した旨を記載し、送付
空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成
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S003 ホーム画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細11/23

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S003ホーム

• 施行状況調査
操作説明

• 依頼状況の中から提出状況を押下
• ポップアップで依頼状況を確認

E11

都道府県/
地方支分部局

ホーム

空き家データ
ベースシステム

ホーム 検索・編集

ホーム

依頼状況

依頼状況（都道府県経由）

・・・

・・・

お知らせ

未対応依頼件数

国からの依頼事項のうち、未対応のものが5件あります。(うち2件が回答期限を過ぎています。)

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 受付済 提出済

2024/12/04 10:00 施行状況調査 施行状況調査の回答依頼 2025/1/31 30/30 30/30

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 ステータス

2024/12/02 10:00 施行状況調査 施行状況調査の回答依頼 2025/01/31 転送済

○○県
○○部
都道府県太郎
ログアウト

通知作成 依頼状況で施行状況調査の提出状況
を確認。

依頼状況の中から提出状況の数字部
分を押下すると、ポップアップが表示され
る 【次ページ参照】

Step4

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

S003 ホーム画面

一覧を表示

一覧を表示

PDF出力

PDF出力
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S003 ホーム画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細12/23

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

ホーム

ホーム

E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S003ホーム

• 施行状況調査
操作説明

• 依頼状況の中から提出状況を押下
• ポップアップで依頼状況を確認

提出状況の数字部分を押下すると、表示さ
れるポップアップ画面

依頼状況

市区町村名 アカウント 担当者 連絡先 受付状況 提出状況 添付ファイル

XXX市 空き家一般 空き家太郎 akiya@mail.com 受付済 提出済

○○市 空き家一般 xxx xxx 受付済 未提出

○○市 空き家一般 xxx xxx 未受付 未提出

○○市 空き家一般 xxx xxx 未受付 未提出

受付済2/30 提出済1/30

…

【画面遷移】”提出済”を押下すると、
“通知確認画面”に遷移

回答依頼先が全件表示される

受付状況と提出状況で、市区町村の対
応状況を確認可能。
(凡例)受付済:通知を既読、未受付:
通知を未読、提出済:回答を送付済、
未提出：回答を未送付

ポップアップ

空き家データ
ベースシステム

E11

空き家管理台帳の断面取得種別 空き家管理台帳の更新依頼タイトル

都道府県/
地方支分部局

Step4

ホーム 検索・編集 通知作成
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S022 通知確認画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細13/23

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

E12

E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S022通知確認

• 施行状況調査
操作説明

• 通知内容を確認
• グローバルナビゲーションの検索編集を押下

ホーム > 通知確認

通知確認

空き家DB
システム

ホーム 検索 登録 データ分析 報告書作成
空き家データ
ベースシステム

通知確認

施行状況調査種別 施行状況調査の回答依頼タイトル

通知メッセージ

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

送信者 国交省太郎 送信日時 2024/12/02 10:00:00

施行状況調査に回答してください。
----------------------------------------------------------------------
転送者 都道府県太郎 転送日時 2024/12/03 10:00:00

担当者は対応をお願いします。
----------------------------------------------------------------------
送信者 空き家太郎 送信日時 2024/12/04 10:00:00

最新情報の登録が完了しましたのでご確認ください。

未対応(要転送)対応状況

国土交通省に転送

転送メッセージ(都道府県職員入力用)

ホーム 検索・編集

○○県
○○部
都道府県太郎
ログアウト

通知作成

都道府県/
地方支分部局

Step4

【画面遷移】”提出済”を押下すると、
“空き家・所有者情報検索画面”に遷移

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

通知から施行状況調査の依頼を確認
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S004 空き家・所有者情報検索画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細14/23

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

E13

都道府県/
地方支分部局E

• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S004空き家・所有者情報検索

• 施行状況調査
操作説明

• 対象の市区町村を検索し、施行状況調査
用CSV出力ボタンを押下後、ホームに戻る

対象区域

更新年月日

検索キーワード

ホーム > 空き家・所有者情報検索（データベース内）

空き家・所有者情報検索（データベース内）

有特定空家等の助言の有無

有行政代執行の戒告の有無

空き家の種類

都道府県 市区町村

～ 年月日指定なし

XXXX町 XX市 XX町

空き家データ
ベースシステム

詳細

詳細

1 2 4・・・

空き家番号 空き家の種別 空き家の所在地 所有者氏名 所有者住所 所有者連絡先

×× ×× ×× ×× ×× ××

×× ×× ×× ×× ×× ××

×× ×× ×× ×× ×× ××

検索 CSV出力

詳細

町字

検索結果 xx件

空き家等管理番号

管理不全空家 特定空家等 その他非空き家

検索条件追加

ホーム 検索・編集

○○県
○○部
都道府県太郎
ログアウト

通知作成

Step4

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

過去案件CSV出力

施行状況調査結果・報告
データ出力

施行状況調査用CSV出力

特定期日報告用CSV出力

対象の市区町村を検索

施行状況調査用CSV出力ボタンを
押下。

【画面遷移】押下すると、“ホーム画面”
に遷移
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S003 ホーム画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細15/23

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S003ホーム

• 施行状況調査
操作説明

• 依頼状況の中から該当通知のタイトル部
分を押下

E14

都道府県/
地方支分部局

ホーム

空き家データ
ベースシステム

ホーム 検索・編集

ホーム

依頼状況

依頼状況（都道府県経由）

・・・

・・・

お知らせ

未対応依頼件数

国からの依頼事項のうち、未対応のものが5件あります。(うち2件が回答期限を過ぎています。)

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 受付済 提出済

2024/12/04 10:00 施行状況調査 施行状況調査の回答依頼 2025/1/31 30/30 30/30

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 ステータス

2024/12/02 10:00 施行状況調査 施行状況調査の回答依頼 2025/01/31 転送済

○○県
○○部
都道府県太郎
ログアウト

通知作成 【画面遷移】押下すると、”通知確認画
面”に遷移

Step4

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

一覧を表示

一覧を表示

PDF出力

PDF出力
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S022 通知確認画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細16/23

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

E15

E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S022通知確認

• 施行状況調査
操作説明

• 国土交通省職員にメッセージを転送

ホーム > 通知確認

通知確認

空き家DB
システム

ホーム 検索 登録 データ分析 報告書作成
空き家データ
ベースシステム

通知確認

施行状況調査種別 施行状況調査の回答依頼タイトル

通知メッセージ

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

送信者 国交省太郎 送信日時 2024/12/02 10:00:00

施行状況調査に回答してください。
----------------------------------------------------------------------
転送者 都道府県太郎 転送日時 2024/12/03 10:00:00

担当者は対応をお願いします。
----------------------------------------------------------------------
送信者 空き家太郎 送信日時 2024/12/04 10:00:00

最新情報の登録が完了しましたのでご確認ください。

国土交通省に転送

管轄の市区町村の施行状況調査結果が出揃ったため、ご確認ください。

転送メッセージ(都道府県職員入力用)

ホーム 検索・編集

○○県
○○部
都道府県太郎
ログアウト

通知作成

都道府県/
地方支分部局

メッセージを入力し、転送ボタンを押下

タイトル部分から通知確認画面に遷移し
た場合、関連する全ての通知メッセージ
が表示される

Step4

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力
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S003 ホーム画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細17/23

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

国土交通省

E16

ホーム

ホーム

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

空き家データ
ベースシステム

依頼状況

・・・

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 受付済
(都道
府県)

転送済
(都道
府県)

受付済
(市区
町村)

提出済
(市区
町村)

2024/12/04 10:00 施行状況調査 施行状況調査の回答依
頼

2025/1/31 45/47 45/47 982/
1,741

357/
1,741

一覧を表示

PDF出力

依頼状況の中から提出状況の数字部
分を押下すると、ポップアップが表示され
る 【次ページ参照】

E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S003ホーム

• 施行状況調査
操作説明

• 依頼状況の中から提出状況を押下
• ポップアップで依頼状況を確認

種別が施行状況調査の場合、都道府
県の受付状況・提出状況も確認可能

Step5

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録
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S003 ホーム画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細18/23

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

ホーム

ホーム

E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S003ホーム

• 施行状況調査
操作説明

• 依頼状況の中から提出状況を押下
• ポップアップで依頼状況を確認

提出状況の数字部分を押下すると、表示さ
れるポップアップ画面

依頼状況

都道府県 市区町村名 アカウント 担当者 連絡先 受付状況 提出状況 添付ファイル

XXX県 XXX市 空き家一般 空き家太郎 akiya@mail.co
m

受付済 提出済

XXX県 ○○市 空き家一般 xxx xxx 受付済 未提出

XXX県 ○○市 空き家一般 xxx xxx 未受付 未提出

XXX県 ○○市 空き家一般 xxx xxx 未受付 未提出

受付済47/47 転送済45/47

…

【画面遷移】”提出済”を押下すると、
“通知確認画面”に遷移

回答依頼先が、経由した都道府県単
位で全件表示される

受付状況と提出状況で、市区町村の対
応状況を確認可能。
(凡例)受付済:通知を既読、未受付:
通知を未読、提出済:回答を送付済、
未提出：回答を未送付

ポップアップ

空き家データ
ベースシステム

E16

施行状況調査種別 施行状況調査の回答依頼タイトル

国土交通省

受付済982/1,741提出済357/1,741

都道府県

市区町村

Step5

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト
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S022 通知確認画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細19/23

ホーム > 通知確認

通知確認

空き家DB
システム

ホーム 検索 登録 データ分析 報告書作成
空き家データ
ベースシステム

通知確認

施行状況調査種別 施行状況調査の回答依頼タイトル

通知メッセージ

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

E17

送信者 国交省太郎 送信日時 2024/12/02 10:00:00
施行状況調査に回答してください。
----------------------------------------------------------------------
転送者 都道府県太郎 転送日時 2024/12/03 10:00:00
担当者は対応をお願いします。
----------------------------------------------------------------------
送信者 空き家太郎 送信日時 2024/12/04 10:00:00
最新情報の登録が完了しましたのでご確認ください。
----------------------------------------------------------------------
送信者 都道府県太郎 転送日時 2024/12/05 10:00:00
管轄の市区町村の施行状況調査結果が出揃ったため、ご確認ください。

提出 ファイル添付

E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S022通知確認

• 施行状況調査
操作説明

• データ登録の報告を確認
• グローバルナビゲーションの検索編集を押下

返信メッセージ

国土交通省

Step5

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

通知から回答の内容を確認

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録

【画面遷移】押下すると、”空き家・所有
者情報検索画面”に遷移。
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S004 空き家・所有者情報検索画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細20/23

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

E18

E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S004空き家・所有者情報検索

• 施行状況調査
操作説明

• 該当する市区町村を検索し、施行状況
調査結果出力ボタンを押下

対象区域

更新年月日

検索キーワード

ホーム > 空き家・所有者情報検索（データベース内）

空き家・所有者情報検索（データベース内）

有特定空家等の助言の有無

有行政代執行の戒告の有無

空き家の種類

都道府県 市区町村

～
年月日指定な
し

XXXX町 XX市 XX町

空き家データ
ベースシステム

詳細

詳細

1 2 4・・・

空き家番号 空き家の種別 空き家の所在地 所有者氏名 所有者住所 所有者連絡先

×× ×× ×× ×× ×× ××

×× ×× ×× ×× ×× ××

×× ×× ×× ×× ×× ××

アーカイブ検索

報告データ出力

施行状況調査結果・報告
データ出力エクスポート

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

検索 CSV出力

CSV出力

詳細

町字

検索結果 xx件

空き家等管理番号

管理不全空家 特定空家等 その他非空き家

検索条件追加

対象の市区町村を検索

施行状況調査結果出力ボタンを押下

□施行状況調査結果

国土交通省

Step5

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録
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S003 ホーム画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細21/23

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

E19

ホーム

ホーム

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

空き家データ
ベースシステム

依頼状況

・・・

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 受付済
(都道
府県)

転送済
(都道
府県)

受付済
(市区
町村)

提出済
(市区
町村)

2024/12/04 10:00 施行状況調査 施行状況調査の回答依
頼

2025/1/31 45/47 45/47 982/
1,741

357/
1,741

一覧を表示

依頼状況の中から提出状況の数字部
分を押下すると、ポップアップが表示され
る 【次ページ参照】

E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S003ホーム

• 施行状況調査
操作説明

• 提出状況を押下し、ポップアップから該
当通知の”提出済”を押下

回答に不備がある場合

国土交通省

Step5

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録
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S003 ホーム画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細22/23

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

ホーム

ホーム

E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S003ホーム

• 施行状況調査
操作説明

• 提出状況を押下し、ポップアップから該
当通知の”提出済”を押下

提出状況の数字部分を押下すると、表示さ
れるポップアップ画面

空き家データ
ベースシステム

E19

回答に不備がある場合

国土交通省

Step5

依頼状況

都道府県 市区町村名 アカウント 担当者 連絡先 受付状況 提出状況 添付ファイル

XXX県 XXX市 空き家一般 空き家太郎 akiya@mail.co
m

受付済 提出済

XXX県 ○○市 空き家一般 xxx xxx 受付済 未提出

XXX県 ○○市 空き家一般 xxx xxx 未受付 未提出

XXX県 ○○市 空き家一般 xxx xxx 未受付 未提出

受付済47/47 転送済45/47

…

ポップアップ

施行状況調査種別 施行状況調査の回答依頼タイトル

受付済982/1,741提出済357/1,741

都道府県

市区町村

【画面遷移】”提出済”を押下すると、
“通知確認画面”に遷移

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録
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S022 通知確認画面

E：都道府県を経由した国との連絡×施行状況調査：画面詳細23/23

ホーム > 通知確認

通知確認

空き家DB
システム

ホーム 検索 登録 データ分析 報告書作成
空き家データ
ベースシステム

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

E20

E
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認・データ提出
• 報告内容確認・転送
• 報告内容確認

画面 S022通知確認

• 施行状況調査
操作説明

• データ登録の報告を確認
• グローバルナビゲーションの新規登録を押下Step5

回答に不備がある場合

国土交通省

通知確認

施行状況調査種別 施行状況調査の回答依頼タイトル

通知メッセージ

送信者 国交省太郎 送信日時 2024/12/02 10:00:00
施行状況調査に回答してください。
----------------------------------------------------------------------
転送者 都道府県太郎 転送日時 2024/12/03 10:00:00
担当者は対応をお願いします。
----------------------------------------------------------------------
送信者 空き家太郎 送信日時 2024/12/04 10:00:00
最新情報の登録が完了しましたのでご確認ください。
----------------------------------------------------------------------
送信者 都道府県太郎 転送日時 2024/12/05 10:00:00
管轄の市区町村の施行状況調査結果が出揃ったため、ご確認ください。

管轄のXXX市の回答に不備があったため、問い合わせをお願いします。

提出 ファイル添付

返信メッセージ

回答に不備等があった場合は、返信メッ
セージとして再度通知を送信する。
※通知は経由先の都道府県に送付さ
れる

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録
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市区町村(利用アカウント)

主な画面 データベース
空き家部局担当者

都道府県職員/
地方支分部局

国土交通省

都道府県を介した国土交通省から空き家担当者への事務連絡は、返信を想定しない。
F：都道府県を経由した国との連絡×事務連絡：処理フロー

F
• 都道府県を経由した国との連絡

• 事務連絡

通知確認・
転送

都
道
府
県
を
経
由
し
た
国
と
の
連
絡 通知確認

通知作成・
送信

３
Step1

Step2

Step3

通知受信情報通知受信

通知内容を確認

S003
ホーム画面

S022
通知確認画面

通知を転送 通知送信情報

S003
ホーム画面 通知受信情報通知受信

S022
通知確認画面

通知内容を確認

受信 通知

送信

受信 通知

内容確認

転送

内容確認

通知
※メールもあり

通知
※メールもあり

S021
通知作成画面

通知を作成
経由先を指定して送信 通知送信情報

通知作成・送信
送信

開始

作業の流れ データの流れ
国土交通省/都道府県職員/
地方支分部局職員画面

空き家部局
画面

業務内容

終了
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返信を想定しないため、都道府県職員、空き家担当者は返信メッセージの送信が制御されて
おり、国土交通省⇒都道府県⇒市区町村のやり取りのみ発生する。

F：都道府県を経由した国との連絡×事務連絡：画面遷移図

S003
ホーム

S003
ホーム

S021
通知作成

S022
通知確認

• 依頼状況の中か
ら通知のタイトル
部分を押下

• 通知内容を確
認

• グローバルナビ
ゲーションの
通知作成ボタ
ンを押下

• 経由先を設定
したうえで通知
先を指定し、
作成した通知
を送付

通知作成・送信 通知確認・転送

Step1 Step2

F
• 都道府県を経由した国との連絡

• 事務連絡

F01 F02

F05 F06

Start

End

利
用
ア
カ
ウ
ン
ト

空き家
担当者

都道府県
/地方支
分部局

受信側

仲介

S003
ホーム

S022
通知確認

• 依頼状況の中か
ら通知のタイトル
部分を押下

• 通知内容を確
認

• 管轄の市区町
村に転送

F03 F04

通知確認

Step3

画面の流れ

【凡例】

データの流れ

連携先画面 空き家部局画面操作説明

画面詳細へリンク
遷移図内
リンク

他画面遷移図
参照

国土交通
省

送信側
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S003 ホーム画面

F：都道府県を経由した国との連絡×事務連絡：画面詳細1/6

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

F
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認

画面 S003ホーム

• 事務連絡
操作説明

• グローバルナビゲーションの通知作成ボタ
ンを押下

F01

Step1

ホーム

ホーム

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

空き家データ
ベースシステム

依頼状況

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 受付済
(都道
府県)

転送済
(都道
府県)

受付済
(市区
町村)

提出済
(市区
町村)

一覧を表示

国土交通省

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録

【画面遷移】押下すると、“通知作成画
面”に遷移
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S021 通知作成画面

F：都道府県を経由した国との連絡×事務連絡：画面詳細2/6

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

国土交通省

F02

ホーム > 通知作成

通知作成

空き家DB
システム

ホーム 検索 登録 データ分析 報告書作成
空き家データ
ベースシステム

通知メッセージ作成

来月、施行状況調査を実施予定です。

施行状況調査の実施予告タイトル

通知内容

-期限設定

送信先選択

選択件数：47件

管轄の都道府県を経由
□管轄の地方支分部局を経由

都道府県を選択
全選択
北海道
東北地方
青森県

選択できる市区町村
全選択
北海道
XXX市
XXX市

〉

事務連絡(返信不可)種別

国土交通省
○○局
国交省太郎
ログアウト

F
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認

画面 S022通知作成

• 事務連絡
操作説明

• 経由先を設定したうえで通知先を指定
し、作成した通知を送付

Step1

〉

〉

アカウントを選択
□全選択

空き家業務管理者
□空き家業務一般

〉

選択できるユーザー
全選択
空き家業務管理者
空き家太郎

〉

選択件数：1,741件 選択件数：1,741件 選択件数：1,741件

事務連絡の送付先を選択。
本画面は、全市区町村の空き家部局を
全選択した想定。

該当するチェックボックスに し、通知の経
由先を指定

ホーム画面の依頼状況で対応状況を管
理する通知か否かを種別で管理(事務
連絡の場合は管理の対象外)

事務連絡(返信不可)の種別を選択した
場合、受信側はシステム内で返信できな
い仕様となる。

押下すると、選択した送付先に対して通
知が送信される。

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

送信ファイル添付

ホーム 検索・編集
施行状況
調査登録

通知作成
指導文書
様式登録
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S003 ホーム画面

F：都道府県を経由した国との連絡×事務連絡：画面詳細3/6

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

F
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認

画面 S003ホーム

• 事務連絡
操作説明

• 依頼状況の中から通知のタイトル部分を
押下

F03

Step2 都道府県/
地方支分部局

ホーム

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

空き家データ
ベースシステム

ホーム 検索・編集

ホーム

依頼状況

依頼状況（都道府県経由）

・・・

・・・

お知らせ

未対応依頼件数

国からの依頼事項のうち、未対応のものが5件あります。(うち2件が回答期限を過ぎています。)

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 受付済 提出済

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 ステータス

2024/12/02 10:00 事務連絡(返信不可) 施行状況調査の実施予告 - 未対応(要転送)

○○県
○○部
都道府県太郎
ログアウト

通知作成
依頼状況で事務連絡を確認。

【画面遷移】タイトル部分を押下すると、
“通知確認画面”に遷移

一覧を表示

一覧を表示

PDF出力

PDF出力
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S022 通知確認画面

F：都道府県を経由した国との連絡×事務連絡：画面詳細4/6

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

都道府県/
地方支分部局

F04

F
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認

画面 S022通知確認

• 事務連絡
操作説明

• 通知内容を確認
• 管轄の市区町村に転送

ホーム > 通知確認

通知確認

空き家DB
システム

ホーム 検索 登録 データ分析 報告書作成
空き家データ
ベースシステム

通知確認

事務連絡(返信不可)種別 施行状況調査の実施予告タイトル

通知メッセージ

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

送信者 国交省太郎 送信日時 2024/12/02 10:00:00

来月、施行状況調査を実施予定です。

未対応(要転送)対応状況

管轄の市区町村に転送

担当者は把握のほどよろしくお願いします。

転送メッセージ(都道府県職員入力用)

通知から事務連絡の内容を確認

事務連絡(返信不可)の種別を選択した
場合、受信側はシステム内で返信できな
い仕様となる。

対応状況が未対応(要転送)となってお
り、管轄の市区町村に対して転送する
必要がある通知であることを示している。

転送ボタンを押下すると、管轄の市区町
村に対して通知が転送される。

Step2

ホーム 検索・編集

○○県
○○部
都道府県太郎
ログアウト

通知作成

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力
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S003 ホーム画面

F：都道府県を経由した国との連絡×事務連絡：画面詳細5/6

ホーム

ホーム

依頼状況

・・・

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 ステータス

2024/12/03 10:00 【転送】事務連絡(返
信不可)

施行状況調査の実施予告 - -

未対応依頼件数

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

1.国、県からの依頼事項のうち、未対応のものが5件あります。(うち2件が回答期限を過ぎています。)
2.あなたが依頼した公用請求のうち未承諾のものが10件あります。

一覧を表示

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

空き家部局担当者

F05

依頼状況で事務連絡を確認。

F
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認

画面 S003ホーム

• 事務連絡
操作説明

• 依頼状況の中から通知のタイトル部分
を押下

Step3

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

【画面遷移】タイトル部分を押下すると、
“通知確認画面”に遷移

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成
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S022 通知確認画面

F：都道府県を経由した国との連絡×事務連絡：画面詳細6/6

ホーム > 通知確認

通知確認

通知確認

【転送】事務連絡(返信不可)種別 施行状況調査の実施予告タイトル

通知メッセージ

通知から事務連絡の内容を確認

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

F06

送信者 国交省太郎 送信日時 2024/12/02 10:00:00

来月、施行状況調査を実施予定です。

--------------------------------------------------------------------------
転送者 都道府県太郎 転送日時 2024/12/03 10:00:00

担当者は把握のほどよろしくお願いします。

空き家部局担当者F
• 都道府県を経由した国との連絡

業務
分類

• 通知作成・送信
• 通知確認・転送
• 通知確認

画面 S022通知確認

• 事務連絡
操作説明

• 通知内容を確認

都道府県を経由して送信された通知は、
種別に【転送】と記載される。

Step3

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

事務連絡(返信不可)の種別を選択した
場合、受信側はシステム内で返信できな
い仕様となる。

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成



4. 
A～Fで使用しない画面遷移・画面を活用する業務
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主に調査など対応を要する通知の場合、未対応通知一覧から通知の確認が可能。
X:未対応依頼件数確認・通知送付：画面遷移図

利
用
ア
カ
ウ
ン
ト

空き家
担当者

• 未対応依頼件
数の国都道府
県からの依頼事
項の数字部分を
押下

• 依頼通知のタ
イトル部分をを
押下

X01 X02

A-X

都道府
県/地
方支分
部局

未対応依頼確認・通知送付

• 通知内容を確認

X03

X 業務
分類

• 未対応依頼確認・通知送付

画面の流れ

【凡例】

データの流れ

連携先画面 空き家部局画面操作説明

画面詳細へリンク
遷移図内
リンク

他画面遷移図
参照

B-X

E-X

S003
ホーム

S023
通知未対応一覧

S022
通知確認

E’-X

※E’-Xのみ都道府県/地方支分部局画面
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S003 ホーム画面

X:未対応依頼件数確認・通知送付：画面詳細1/3

ホーム

ホーム

依頼状況

・・・

依頼日時 案件種別 タイトル 対応期限 ステータス

未対応依頼件数

2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ
2024/12/07 10:00 システムメンテナンスのお知らせ

お知らせ

1.国、県からの依頼事項のうち、未対応のものが5件あります。(うち2件が回答期限を過ぎています。)
2.あなたが依頼した公用請求のうち未承諾のものが10件あります。

一覧を表示

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

空き家部局担当者

X01

都道府県/
地方支分部局

X 業務
分類

• 未対応依頼確認・通知送付
画面

操作
説明

• 未対応依頼件数の国都道府県からの
依頼事項の数字部分を押下

S003ホーム

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

【画面遷移】数字部分を押下すると、
“通知未対応一覧画面”に遷移

都道府県職員の画面にも未対応依頼
件数が存在し、空き家担当者の画面と
同様の遷移をする

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成
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S023 通知未対応一覧画面（依頼未提出タブ）

X:未対応依頼件数確認・通知送付：画面詳細2/3

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

X02

ホーム > 通知未対応一覧

通知未対応一覧

依頼未提出 公用請求判定待ち

受信日 種別 タイトル 対応期限 ステータス

2024/12/02 
10:00

施行状況調査 施行状況調査への回答依頼 2024/12/16 未提出

XXX 個別調査 XXX XXX 未提出

XXX 断面取得 XXX XXX 未提出

XXX XXX XXX XXX 未提出

XXX XXX XXX XXX 未提出

CSV出力

空き家部局担当者 都道府県/
地方支分部局

X 業務
分類

• 未対応依頼確認・通知送付
画面

操作
説明

• 依頼通知のタイトル部分をを押下

S023通知未対応一覧

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成 【画面遷移】タイトル部分を押下すると、
“通知確認画面”に遷移
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S022 通知確認画面

X:未対応依頼件数確認・通知送付：画面詳細3/3

ホーム > 通知確認

通知確認

通知確認

施行状況調査種別 施行状況調査の回答依頼タイトル 未対応対応状況

通知メッセージ

通知内容を確認

青字：画面遷移ボタン
緑字：同一ページのアクション画面イメージ

X03

送信者 国交省太郎 送信日時 2024/12/02 10:00:00

施行状況調査に回答してください。

返信メッセージ

提出 ファイル添付

必要に応じて、返信メッセージを送付

空き家部局担当者 都道府県/
地方支分部局

X 業務
分類

• 未対応依頼確認・通知送付
画面

操作
説明

• 依頼通知のタイトル部分をを押下

S022通知確認

システムバージョン
問い合わせ先

(操作マニュアル)

PDF出力

空き家データ
ベースシステム

○○市
空き家部局
空き家太郎
ログアウト

ホーム 検索・編集 新規登録
所有者検索
(公用請求)

施行状況
調査登録

通知作成
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