
観光地・観光産業におけるユニバーサルツーリズム促進事業
事業目的・背景・課題

事業内容

事業スキーム

事業イメージ

○人口減少が進む中で、国内における新たな交流市場を開拓する取組が求められているところ、今後増加が見込まれる

高齢者等の旅行需要を喚起するため、そのニーズを的確に把握し、ユニバーサルツーリズム（誰もが気兼ねなく参加

できる旅行）の普及・定着を目指すことが期待されている。

○このため、観光施設や宿泊施設のバリアフリー化を一層推進してユニバーサルツーリズムを促進することにより、国

内における新たな交流市場を開拓するとともに、観光地・観光産業の収益性の向上を図る必要がある。

・事業形態：間接補助事業（補助率1/2 補助上限1,500万円）

・補助対象：国→民間事業者（事務局）→民間事業者

○高齢者等が気兼ねなく旅行に参加できる環境を整備し、ユニバーサルツーリズムを促進するために、
観光施設や宿泊施設のバリアフリー化に必要な施設整備や設備導入等を支援する。

お問い合わせ先：観光庁 観光産業課 電話：03-5253-8111

段差を解消して高齢者等が移動しやすくするために
客室を改修する。

身体が不自由な方のために腰をかけられるように
浴室を改修する。

改修前 改修後 改修前 改修後
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