
バリアフリー旅行相談窓口（令和8年6月1日時点）

都道府県 市区町村

北海道 札幌市 一般社団法人　日本UD観光協会 https://www.juta.jp/ 080-9614-8733 info@juta.jp

北海道 札幌市 北海道ユニバーサル観光センター・札幌 https://www.npohut.net/ 070-5289-8631 desk@npohut.net

北海道 旭川市
カムイ大雪バリアフリーツアーセンター
（NPO法人カムイ大雪バリアフリー研究所）

https://tour.kamui-daisetsu.org/wp/ 0166-38-8200
barifuri-asahikawa@kamui-
daisetsu.org

北海道 滝上町
オホーツクユニバーサルツーリズムセンター滝上
（滝上町観光協会）

https://takinoue.com/post-409/ 0158-29-2730 info@takinoue.com

岩手県 平泉町 一般社団法人 平泉観光協会 https://hiraizumi.or.jp/ 0191-46-2110
https://hiraizumi.or.jp/site/contact
/index.php

宮城県 仙台市 特定非営利活動法人　仙台バリアフリーツアーセンター https://sendaibftc.info/ 022-726-7503 mail@sendaibftc.info

秋田県 秋田市
秋田バリアフリーツアーセンター
（一般社団法人 秋田県観光連盟）

https://www.akita-tourism.com/member/barifuri 018-860-4188 barifuri@akita-kanko.com

山形県 山形市 やまがた観光情報センター https://yamagatakanko.com/attractions/detail_12716.html 023-647-2333 info@yamagatakanko.com

山形県 南陽市 一般社団法人 山形バリアフリー観光ツアーセンター https://yamagata-bftc.jp/ 0238-20-6125 support@yamagata-bftc.jp

福島県 福島市
福島市バリアフリーツアーセンター
（一般社団法人 福島市観光コンベンション協会）

https://www.f-kankou.jp/ 024-531-6428 annai-ni@f-kankou.jp

福島県 いわき市
いわきユニバーサルツーリズムセンター
（NPO法人いわき自立生活センター）

http://iwaki-ut.org/ 0246-68-8925
お問い合せ　Contact us | 私たちのこと |
いわきユニバーサル観光ガイド

群馬県 渋川市 ユニバーサルツーリズムぐんま https://uni2gunma.wixsite.com/my-site 090-4701-1177 uni.2.gunma@gmail.com

埼玉県 ⾧瀞町 一般社団法人　⾧瀞町観光協会 https://www.nagatoro.gr.jp/ 0494-66-3311 guide@nagatoro.gr.jp

千葉県 千葉市
ちばユニバーサル観光センター
（特定非営利活動法人ユニバーサル・アクセス・デザイニング）

https://www.uad.or.jp/cutc/ － uadchiba@gmail.com

東京都 渋谷区 Accessible Japan　※情報提供サービス https://www.accessible-japan.com/ － info@accessible-japan.com

所在地
メールアドレスまたは問い合わせ先相談窓口名称 HP 電話番号
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東京都 大田区 羽田空港車いす・ベビーカーレンタルステーション https://ut-haneda.jp/ 03-5757-8205 ut-info@ut-haneda.jp

東京都 豊島区 特定非営利活動法人ユニバーサルツーリズム総合研究所 https://utsouken.org 070-3775-2570 mail@utsouken.org

東京都 稲城市 ユニバーサルツーリズムセンターむさしの（おはようトラベル株式会社） https://ohatra.com/ 042-315-3261 https://ohatra.com/contact-2

神奈川県 鎌倉市 鎌倉市観光協会 https://www.trip-kamakura.com/ 0467-23-3050 －

神奈川県 鎌倉市 湘南バリアフリーツアーセンター http://bf-shonan.jp/ 050-3161-1185 http://bf-shonan.jp/contact/

神奈川県 小田原市
あしがらベアフット
（有限会社足柄リハビリテーションサービス）

https://ashigara-reha.jp/barefoot/ 070-1409-6604 barefoot@ashigara-reha.jp

新潟県 新潟市
新潟ユニバーサルツーリズムセンター
（株式会社むすびあい）

https://musubiai.info/ 025-311-1809 daihyou@musubiai.info

新潟県 ⾧岡市
にいがたバリアフリー観光ナビ
（一般社団法人Accessible Niigata）

https://niigatabf.com/ － niigatabf@gmail.com

新潟県 柏崎市
柏崎ユニバーサルツーリズムセンター
（NPO法人トライネット）

https://www.tsckashiwazaki.com/tabisapo 0257-47-7229 wordpress@chair-tabi.com

富山県 富山市 特定非営利活動法人　富山ユニバーサルツーリズムセンター https://www-toyama-utc.amebaownd.com/ 076-454-7822 slowart821@gmail.com

石川県 金沢市 特定非営利活動法人　石川バリアフリーツアーセンター https://ibarifuri.com/ 076-255-3526 tabi@ibarifuri.com

山梨県 笛吹市
甲州リハ・サポツアセンター
（医療法人銀門会 甲州リハビリテーション病院）

https://www.krg.ne.jp/rehabili/support-tour/ 055-262-3121 rihasapo@krg.ne.jp

⾧野県 ⾧野市
戸隠ユニバーサルツーリズムデスク
（一般社団法人 戸隠観光協会）

https://togakushi-21.jp/universal/ 026-254-2888 info@togakushi-21.jp

⾧野県 茅野市 ユニバーサル・サポートすわ https://www.facebook.com/yunisaposuwa 090-3558-4502 yunisaposuwa@gmail.com

⾧野県 安曇野市 NPO法人　ユニバーサルツーリズムながの https://www.ut-nagano.com/ 070-9379-2929 support@ut-nagano.com
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⾧野県 阿智村 阿智☆昼神観光局 https://hirugamionsen.jp/ 0265-43-3001 info@hirugamionsen.jp

⾧野県 白馬村 一般社団法人　白馬スポーツ・自然振興協会 https://hakuba0261.jp/ 0261-75-2698 https://hakuba0261.jp/contact/

岐阜県 大垣市 ふらっと旅ぎふ https://www.flat-gifu.com/ 0584-77-0533 kanko-bf@vmkobo.com

静岡県 静岡市 特定非営利活動法人　静岡ユニバーサルツーリズムセンター https://shizuokautc.org/ 090-3250-8630 mail@shizuokautc.org

静岡県 浜松市
浜松市観光インフォメーションセンター
浜松市役所UD・男女共同参画課

https://hamamatsu-daisuki.net/
053-452-1634
053-457-2364

https://hamamatsumap.com/cont
act/

静岡県 伊東市 青いかば旅行社 http://aoikaba.main.jp/ － info@aoikaba.main.jp

愛知県 安城市 一般社団法人　愛知ユニバーサルツーリズムステーション https://www.aichi-ut-station.com/ 0566-71-5868
https://web.gogo.jp/cp175496544
52281/form/contact

三重県 鳥羽市 NPO法人　伊勢志摩バリアフリーツアーセンター https://www.barifuri.com/ 0599-21-0550 iseshima@barifuri.com

滋賀県 草津市 滋賀ユニバーサルツーリズムセンター https://shigautc.cloudfree.jp/ 077-569-4777
https://shigautc.cloudfree.jp/otoia
wase/index.html

京都府 京都市 京都バリアフリーツアーセンター http://sapotabi.sapokaji.com/ 075-335-9666 sapobaria@gmail.com

大阪府 大阪市
大阪ユニバーサルツーリズムセンター
（株式会社　博文舎）

https://osaka-ut.com/ 06-6195-9056 fu.hatano23@gmail.com

大阪府 阪南市
KIXユニバーサルツアーデスク
（一般社団法人 泉州バリアフリー協会）

https://sbfa0300.edisone.jp/ 072-472-2329 shimazu@sbfa.jp

兵庫県 神戸市
神戸ユニバーサルツーリズムセンター
（NPO法人ウィズアス）

https://wing-kobe.org 078-381-6470 info@wing-kobe.org

兵庫県 神戸市
特定非営利活動法人しゃらく
しゃらく旅倶楽部

https://123kobe.com/ 078-735-0163 sharaku@123kobe.com

兵庫県 姫路市
姫路ユニバーサルツーリズムセンター
（公益社団法人 姫路観光コンベンションビューロー）

https://www.himeji-ut.com/ 079-224-8803 ut@com21.or.jp
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兵庫県 明石市
あかしユニバーサルツーリズムセンター
（NPO法人　ウィズアス）

https://wing-akashi.org/ 090-5805-4247 https://wing-akashi.org/contact/

兵庫県 豊岡市 一般社団法人INCREW https://beincrew.com/ 090-1710-4290 increw.shino@gmail.com

兵庫県 豊岡市
城崎温泉ユニバーサルツーリズムセンター
（ＮＰＯ法人　ぷろじぇくとPlus ）

https://www.p-plus.or.jp/kinosaki-ut/ 080-9745-1473 kinosaki-utc@p-plus.or.jp

兵庫県 香美町 株式会社タスク（タスクレンタカー） https://task-rentacar.com/
0796-94-0250
0120-109-015

https://form.os7.biz/f/d1f7cb04/

兵庫県 新温泉町
ユニバーサルツーリズムセンター新温泉
（株式会社ＤＯＷＥＬＬ　ユニバーサルツーリズム事業部）

https://www.facebook.com/ut.onsen 078-303-2170 info@dowelljapan.com

奈良県 奈良市
奈良バリアフリー観光ツアーセンター
（NPO法人　なら元気もんプロジェクト）

https://narabftc.com/ 080-9041-0585 info@narabftc.com

鳥取県 鳥取市 特定非営利活動法人　トラベルフレンズ・とっとり https://tf-tottori.com/ 070-5675-4483 https://tf-tottori.com/contact/

島根県 松江市
松江/山陰バリアフリーツアーセンター
（NPO法人プロジェクトゆうあい）

https://tekuteku-sanin.com/sbtc/ 080-3873-4220 info@tekuteku-sanin.com

岡山県 岡山市 一般社団法人おかやまユニバーサルツーリズムセンター － 090-8246-0387 okayama.utc@gmail.com

広島県 東広島市 一般社団法人　バリアフリー旅行ネットワーク https://kokoro-ts.co.jp/barinet/ 0823-81-0510 bari-net@hi3.enjoy.ne.jp

徳島県 徳島市 徳島ユニバーサルツーリズムセンター　徳島支部 － 080-1991-3357 －

高知県 高知市 高知県バリアフリー観光相談窓口 https://kochitourism-barrierfree.jp/ 088-824-0227
https://kochitourism-
barrierfree.jp/contact.php

福岡県 福岡市 福岡空港しょうがい者・こうれい者観光案内所 https://ud-kyushu.jp/ 092-624-0888 info@ud-kyushu.jp

佐賀県 嬉野市 佐賀嬉野バリアフリーツアーセンター https://www.saga-uresino-bftc.com/ 0954-42-5126 official@saga-uresino-bftc.com
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⾧崎県 ⾧崎市 NPO法人⾧崎バリアフリー推進協議会

https://www.facebook.com/people/NPO%E6%B3%95%E4%BA
%BA-
%E9%95%B7%E5%B4%8E%E3%83%90%E3%83%AA%E3%
82%A2%E3%83%95%E3%83%AA%E3%83%BC%E6%8E%A8
%E9%80%B2%E5%8D%94%E8%AD%B0%E4%BC%9A/1000
64412453248/

095-828-7888 hrczac@gmail.com

⾧崎県 大村市 ⾧崎県ユニバーサルツーリズムセンター https://nagasaki-ut.net/ 0957-46-3773 info@nagasaki-ut.net

熊本県 熊本市
くまもとユニバーサルツアーセンター
（NPO法人UDくまもと）

https://www.ud-kumamoto.jp/ 096-344-5539 udkumamoto@gmail.com

大分県 別府市 別府・大分バリアフリーツアーセンター
https://barifuri-oita.com/
https://parabeppu.com/

090-6633-4882 info@barifuri-oita.com

宮崎県 宮崎市
宮崎ユニバーサルツーリズムセンター
（公益財団法人宮崎県観光協会）

https://www.kanko-miyazaki.jp/ 0985-25-4676 info@kanko-miyazaki.jp

鹿児島県 鹿児島市
かごしまバリアフリーツアーセンター
（一般社団法人鹿児島県ユニバーサルツーリズム協会）

https://www.kagoshima-unt.com/ 099-294-9725
kamiya@kagoshima-
barrierfree.com

鹿児島県 南さつま市 一般社団法人　南さつま市観光協会 https://kanko-minamisatsuma.jp/ 0993-53-3751 info-m@kanko-minamisatsuma.jp

沖縄県 那覇市
那覇空港しょうがい者･こうれい者観光案内所
（沖縄バリアフリーツアーセンター）

https://barifuri-okinawa.org/wbfntc/ 098-858-7760 jimukyoku@barifuri-okinawa.org

沖縄県 石垣市
石垣空港　しょうがい者・こうれい者観光案内所
（NPO法人 バリアフリーネットワーク会議）

https://barifuri-okinawa.org/ishigaki/ 0980-87-0189 tettome.airport@gmail.com
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