
点検項目（航空運送事業者） 

点検項目 点検内容 

Ⅰ．航空機の運航の実施状況  

１．運航規程等の遵守 (1) 運航規程等が遵守されているか 

(2)運航規程等が現場において最新に更新さ

れ、周知徹底がなされているか 

２．運航におけるヒューマ

ン・エラーの防止 

(1)ヒューマン・ファクターに関する教育訓練

が適切に実施されているか 

(2)ヒューマン・エラー対策は適切になされて

いるか 

(3)マニュアルは、見やすく、使いやすいもの

になっているか 

３．情報伝達の迅速性 (1) 情報伝達体制が適切に設定されているか 

(2)安全に影響を及ぼすおそれのある不具合

事象が責任者へ迅速に報告されることと

なっているか。 

４．航空交通管制機関等との

連絡 

(1)運航乗務員は、航空交通管制機関等との交

信内容を正確に把握し確認を行っている

か 

５．不具合事象の再発防止策

検討体制 

(1) 安全に影響を及ぼすおそれのある不具合

事象に対して早期かつ適切に措置を講じ

る体制を有し、それが機能しているか 

(2)社内安全監査を適切に実施しているか 

 

６．運航乗務員に対する確実

な日常の健康管理 

(1)日常の健康管理が適切になされている

か 

(2)有効な技能証明及び航空身体検査証明

を携帯していることを確認する措置が

講じられているか 

(3)乗務前において心身状態の確認が適切

になされているか 

７．運航乗務員に対する確実

な教育訓練の実施 

(1)航空交通管制機関等との連絡に関する

教育が適切になされているか 

(2)操縦教官に対して飛行訓練時の安全措

置に関する教育が適切になされている

か 



８．客室乗務員に対する確実

な教育訓練の実施 

(1)業務の実施手順や相互確認及び安全確

保の重要性に関する教育訓練が適切に

実施されているか 

(2)緊急時における対処方法や脱出等に関

する教育訓練が適切に実施されている

か 

Ⅱ．航空機の整備の実施状況  

１．整備規程等の遵守 (1) 整備規程等が遵守されているか 

(2)整備規程等が現場において最新に更新さ

れ、周知徹底がなされているか 

２．整備におけるヒューマ

ン・エラーの防止 

 

(1) ヒューマン・ファクターに関する教育訓

練が適切になされているか 

(2) ヒューマン・エラー対策は適切に実施さ

れているか 

(3) マニュアルは、見やすく、使いやすいも

のになっているか 

３．情報伝達の迅速性 (1) 情報伝達体制が適切に設定されているか 

(2) 不具合事項等発生時に関して、情報判断

のできる責任者への迅速な情報伝達が徹底

されているか 

４．不具合の再発防止策検討

体制 

(1) 発生した不具合に対して早期かつ適切に

措置を講じる体制を有し、それが機能して

いるか 

(2)社内安全監査を適切に実施しているか 

５．不適切部品の使用の防止 (1)不適切部品が使用されていないか 

Ⅲ．法令遵守意識の徹底 (1) 関係法令等について教育訓練が行われて

いるか 

(2) 各部署における各社員への法令遵守及び

安全意識が徹底されているか 

 
 
 
 
 
 
 



点検項目（管制機関） 

点検項目 点検内容 

１．確実な管制間隔の設定 

 

(1) 管制指示、管制承認、管制許可が適切に

発出されているか 

(2) 航空機に対し、関係機に関する情報及び

必要な通報が適切に発出されているか 

(3) 管制順位が適切に設定されているか 

(4) 規定類が守られているか 

 

２．適正な管制用語の使用 

   

(1)管制機関間、管制席間において正しい用語

が使用されているか。 

(2) 規定類が守られているか 

 

３．パイロットとの交信内容

の正確な把握及び確認 

(1)パイロットとの交信内容を正確に把握し

ているか。 

(2)パイロットとの交信内容を正確に確認し

ているか  

４．管制機関、管制席相互間

の確実な連絡調整 

(1)管制機関間の連絡調整は適切に行われて

いるか 

(2)管制席間の連絡調整は適切に行われてい

るか 

５．交通状況に応じた要員配

置等、適切なマネージメント 

(1)交通状況に応じた管制官の配置は適切に

行われているか 

(2)スーパーバイザーは管制席業務の監督を

適切に行っているか 

(3)スーパーバイザーは管制席間の調整が適

切に行われていることを把握しているか 

 

 


