
「見せる警備・利用者の参加」を軸とした新たな鉄道テロ対策「見せる警備・利用者の参加」を軸とした新たな鉄道テロ対策

（第１次施策　（第１次施策　10/3110/31発表）の事例（フォローアップ）発表）の事例（フォローアップ）

危機管理カードの配布風景。鉄道事業者ととも
に警察官も配布に協力（ＪＲ札幌駅）

「お客様用危機管理カード」のデザインを
時刻表の裏面に印刷（新京成電鉄）

「監視カメラ作動中」などの警戒メッセージを
目立つように表示
（上：ＪＲ東日本、下：遠州鉄道）

非常用インターホン等の通報事由として「不
審者・不審物を発見した際」にも使えること
を明記（東急電鉄）

②不審物等発見時に利用できる
　非常用インターホン等の設置

③監視カメラ警戒強化表示

①お客様用危機管理カードの配布

「お客様用危機管理カード」のデザインをプリペ
イドカードに印刷（広島高速交通及び広島電鉄）

参考２ （第１次施策実施事例）


