
【別紙５】 

外国人が旅行しやすい環境の整備 
 
 
以下のような外国人が旅行しやすい環境の整備を行います。 
 

 ①「YŌKOSO! JAPAN デスク」の設置 
国際観光振興機構の資料提供や通訳・翻訳の支援により、簡易な外国人旅行者向けの観

光案内施設として全国約４３０箇所に「YŌKOSO! JAPAN デスク」が設置されます。 
 
 ②ユビキタスネットワーク技術を利用した観光ガイドサービスの実施 

ユビキタスネットワーク技術を利用し、神戸交通センタービルと南京町との間に設定し

た２コースにおいて、携帯端末（３０台を無料貸し出）を通じて、英語・中国語・韓国語

の文字と音声による位置情報や観光施設等に関する情報の提供を行います。 
 
 ③YŌKOSO! JAPAN コールセンター 

全国からかけられる個人向けの観光案内・通訳サービス（英語・中国語・韓国語対応）

及びタクシー三者間通話サービスを提供するため、「YŌKOSO! JAPAN コールセンター」

を設置します（１月２０日（金）～２月２８日（火））。 
 
 ④レストランガイド・シアターガイドの作成・配布 

「レストランガイド」（２５０店舗の情報を英語・中国語・韓国語で紹介）を作成すると

ともに、「知的財産推進計画 2005」（知的財産戦略本部）において作成を奨励されていた「東

京シアターガイド」（東京の４０劇場の場所や演目（２９劇場のみ）等を英語・中国語・韓

国語で紹介）を作成します。 
これらは、空港、観光案内所等で配布します。 

 
 ⑤無料ガイドデーの設定 

通訳案内ガイド関係３団体が無料ガイドデーを設定し、東京・大阪・京都・広島の有名

な観光地（明治神宮、浅草、金閣寺等）において英語・中国語・韓国語でガイドサービス

の提供を実施します。 
 
 




