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第１部 

調 査 概 要 

  





１．航空旅客動態調査について 

航空旅客動態調査（以下、本調査と呼称する）は、わが国における国内航空旅客の流動パ

ターン（出発地・出発空港・乗換空港・目的空港・目的地）、航空旅客の属性・旅行目的・個

人属性、空港のアクセス・イグレスの実態、国際線との乗り継ぎ状況等の基礎的データにつ

いての調査を行うことにより、国内線航空旅客の流動特性を把握し、今後の航空行政を検討

するための基礎資料を得ることを目的としている。なお、調査は統計法に基づく一般統計調

査として、国土交通省航空局が国内航空各社のご協力を頂きながら実施をしているものであ

り、第 1 回の昭和 48 年調査より、隔年での実施を基本とし、令和 3 年度調査は第 26 回次の

調査となっている。 

２．調査内容 

本調査は、以下に示す調査項目にて構成しており、各設問は次頁の調査票見本に示すとお

りである。本調査は、「平日調査」と「休日調査」の 2回を実施しているが、いずれも全く同

一の調査票を用いて実施している。ただし、双方の調査票を区別するため、平日調査票は黒

色、休日調査票は濃青色にて印字した調査票を用いて実施している。 

（１）出発地 （８）旅行目的等

（２）空港アクセス実態 ① 旅行目的

① 利用交通手段 ② 旅行日数

② 所要時間 ③ 旅行行程（往復行程の相違）

③ 経費 ④ 国際線利用の有無と国際線乗り換え空港

④ 空港滞留時間 ⑤ 同行者数

⑤ 自家用車、社用・公用車での来港者の駐

車場利用の有無

⑥ 見送り人数

（３）出発空港 （９）個人属性

（４）利用航空券の種類・座席の種類 ① 性別

（５）乗継空港・到着空港 ② 年齢

（６）到着空港イグレス交通手段 ③ 職業

（７）目的地 ④ 年収（税込み）

⑤ 現住所・国

⑥ 家族同行者の属性（性別・年齢・職業・

年収）
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３．調査対象 

本調査は、調査実施日に運航する、国内線定期便及び定時運航する不定期便を利用する、

全航空旅客を対象としている。 

 

 

４．調査方法 

本調査の調査方法は、国内航空各社（21 社）からのご協力を得て、原則として客室乗務員

が調査対象者（航空旅客）に、航空機内において調査票を配布・回収する形式にて行ってい

る。 

ただし、機内での配布・回収が困難な航空便（フライト時間が短い、客室乗務員が乗務し

ない 等々）においては、搭乗口にて配布・機内で回収を行う方法や、あらかじめ座席に調査

票をセットして機内で回収する方法、搭乗手続き時に職員が調査票を配布・搭乗前に回収を

行う方法等を用いている。 

 

 

５．調査実施日 

本調査は、平日と休日の旅客流動特性の違いを把握するため、平成 17 年度より平日調査と

休日調査の 2回（各 1日）を行っている。 

令和 3 年度調査においては、調査日を「令和 3 年 11 月 7 日（日）【休日調査】」、「11 月 10

日（水）【平日調査】」と設定して実施した。なお、平日運航便のうち、水曜日に運航のない曜

日運航便については、11月 11 日（木）、12 日（金）のいずれかの運航日を調査実施日として

いる。 

また、翌週の同じ曜日を調査予備日として設定し、天候不良等で調査を実施できなかった

一部の航空便に対して、再調査を行っている。 

 

 

６．調査票回収状況 

調査実施日における平日・休日調査別の旅客実績及び回収調査票数等は、次ページの表に

示すとおりである。 
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７．日集計表：利用に際しての留意事項について 

令和 3 年度の調査結果について、平日調査・休日調査の別に、第 2 部「平日調査 集計結

果」・第 3部「休日調査 集計結果」として、集計表（表 1 から表 14）をそれぞれ整理してい

る。また、次頁以降の各項目において、各表の読み方や利用に際して特に留意する必要があ

る点を記載するものである。 

 

なお、本表に掲載するいずれの集計表も、本調査に対して回答をした旅客数（回答
．．

数
．
）を

集計したものである点に留意されたい。 
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表１ ＯＤ表（空港間純流動表）  

表１は、回答者の調査実施日における空港間の純流動ベースでの ODを示した表であり、国

内線の乗継の有無にかかわらず、回答者の出発地側の利用空港（出発空港）と目的地側での

利用空港（目的空港）の 2 地点間のトリップ（目的を持った移動）に絞った集計表である。

このため、表 1の総トリップ数と回答者数は一致する。 

以下の例に示すとおり、調査実施日に A 空港を出発して B 空港で国内線を乗りつぎ、最終

的に C空港に至った旅客は、その途中における乗り換えの有無にかかわらず、［A空港］→［C

空港］のトリップを行った旅客として集計される。 

このため、純流動ベースの OD表においては、航空路線が開設・運航されていない空港間に

おける流動も集計される。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

目的空港 

 

出発空港 

Ａ Ｂ Ｃ 

Ａ ０ ０ １ 

Ｂ ０ ０ ０ 

Ｃ ０ ０ ０ 

 

  

Ａ 空 港     Ｂ 空 港     Ｃ 空 港     

（出発空港） （乗り換え空港） （目的空港） 

例 （乗り換えを１回行った場合） 

この場合、A 空港から C 空港への移動として 

カウントされる。 
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表２ ＯＤ表（空港間総流動表）  

表２は、調査実施日の各路線における回答者数について集計したものであり、空港間の総

流動ベースの OD 表である。 

空港間総流動は、一人の回答者が複数路線を乗りついだ場合にも、利用した各々の路線に

一人ずつを計上する点において、表 1（空港間純流動表）と異なっている。 

以下の例に示すとおり、A空港を出発し、B空港で国内線を乗りつぎ、最終的に C 空港に至

った旅客は、［A空港］→［B空港］の区間を 1トリップ、乗りつぎ先の［B空港］→［C 空港］

の区間を 1トリップの計 2 トリップとして集計される｡ 

したがって、空港間総流動ベースの OD表では、原則として航空路線が開設・運航されてい

る空港間の流動が集計される。ただし、国内線を乗り継ぐ為に、地上交通機関を利用して空

港間を移動した場合（成田－羽田間等）も表２の集計値に含むものである。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

目的空港 

 

出発空港 

Ａ Ｂ Ｃ 

Ａ ０ １ ０ 

Ｂ ０ ０ １ 

Ｃ ０ ０ ０ 

  

Ａ 空 港     Ｂ 空 港     Ｃ 空 港     

（出発空港） （乗り換え空港） （目的空港） 

例 （乗り換えを１回行った場合） 

この場合、A 空港から B 空港、B 空港から C 空港

への移動がそれぞれカウントされる。 
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表３ ＯＤ表（県間流動表） 

表３は、回答者の出発地（出発空港側）・目的地（到着空港側）の移動の観点から、都道府

県間における流動量を集計したものであり、純流動ベースの OD表である。 

すなわち、回答者がどの都道府県（出発地）からどの都道府県（目的地）への移動に際し

て航空路を利用したのかについて集計したものであり、航空路の存在しない都道府県間の流

動も存在する。また、都道県内々の空港を結ぶ航空路線があるため、同一都道県内々の流動

も存在している。 

なお、調査実施日において、国際線から国内線への乗りつぎ（または、その逆）を行った

回答者については、「海外」を出発地（または、目的地）として集計をしている。また、出発

地・目的地が無回答や不明な回答の場合には、「不明」として集計をしている。 
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表４ 空港別 出発地・目的地・現住所 

表４は、回答者が利用した出発空港（または目的空港）について、空港を点とした利用範

囲の広がりに着目して集計をしたものである。集計項目は、当該空港で国内線に搭乗した回

答者の出発地、降機した回答者の目的地（と乗降した回答者の合計値）、並びに当該空港にお

ける乗降者の現住所地を示している。 

なお、国内線を乗り継いだ回答者は、出発空港と目的空港について集計し、乗継空港の利

用は集計に含まない。このため、表 1（空港間純流動表）の各空港の出発／到着回答者数と表

4の集計値は一致する。 

例）表４ 空港別 出発地・目的地・現住所（羽田空港） 

項目 内容 

〇出発旅客数 

（出発地） 

 羽田空港発の国内線に搭乗した回答者の「出発地」について、市区郡（または、町

村）別に人数を集計したものである。「出発地」とは、調査当日の回答者のトリップ

において、羽田空港に向けて移動を始めた地点である。なお、羽田空港にて国内線

を乗り継いだ回答者は、表 4 の集計値に含まない（例：新千歳 発→羽田 乗継→那

覇 着など）。

 上記の例では、千代田区を出発地としてから羽田空港の出発便に搭乗した回答者が

863 人であったことを示している。

※羽田空港を出発した各回答者の到着地については、各々の目的空港における「到着旅

客数（目的地）」の項目に集計される。

〇到着旅客数 

（目的地） 

 羽田空港着の国内線を降機した回答者の「目的地」について、市区郡（または、町

村）別に人数を集計したものである。「目的地」とは、羽田空港から先の回答者のト

リップにおける目的地を意味している。なお、羽田空港で降機後、別の国内線を乗

り継いだ回答者は表 4 の集計値には含まない（例：新千歳 発→羽田 乗継→那覇 着

など）。

 上記の例では、羽田空港に到着した回答者のうち、千代田区を目的地とする回答者

が 857 人であったことを示している。

※羽田空港に到着した各回答者の出発地については、各々の出発空港における「出発旅

客数（出発地）」の項目に集計される。

〇合計（乗降客数） 「出発旅客数（出発地）」と「到着旅客数（目的地）」の項目の合計値を示している。 

〇乗降客の現住所  羽田空港を利用した回答者の現住所地について、市区郡（または、町村）別に人数を

集計したものである。なお、羽田空港で国内線を乗り継いだ回答者は表 4 の集計値

には含まない。 

 上記の例では、羽田空港を利用した回答者のうち、235 人が千代田区を現住所地と回

答したことを示している。
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表５ 空港別 出発旅客数・到着旅客数・乗継旅客数 

表５は、各空港における回答者の国内線乗継利用の割合を示すものである。表中の「出発

旅客数(A)」「到着旅客数(B)」は表１（空港間純流動表）による空港別回答者数（各空港を出

発空港・目的空港とする回答者数）である。また、各空港内で国内線間の乗継利用をした回

答者数を(D)欄にて示し、国内線を乗り継ぐ為に他空港との地上移動を行った回答者は(D)欄

に含まず、外部乗継者数として(E)欄に記載している。 

例）表５ 空港別 出発旅客数・到着旅客数・乗り換え旅客数 

〇出発旅客数 (A)  表１（空港間純流動表）による、純流動ベースの空港別出発回答者数。

※(D)、(E)欄と重複しない。

〇到着旅客数 (B)  表１（空港間純流動表）による、純流動ベースの空港別到着回答者数。

※(D)、(E)欄と重複しない。

〇乗継旅客数 (D) 

（当空港内） 
 当空港において国内線間の乗継を行った回答者数。

〇外部乗継者数 (E) 

（当空港外） 

 当空港と周辺の別空港との間で、国内線を乗り継ぐ為に陸上を移動した回答者

数。(D)欄の外数。

例）新千歳空港内で国内線を乗り継いだ回答者は 249 人。別途、周辺空港との間

を地上移動した回答者が 3人。

〇取扱旅客数 (F)  調査実施日における当該空港を利用した回答者の合計。但し、(D)欄を乗降の別で

計上するために、2 倍した数字を(F)欄に計上している。また、(E)欄は一方が当

該空港外となるため、片側のみ計上する。

〇乗継旅客率  当該空港を利用した回答者数全体に対する、国内線間の乗継利用の割合。
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表６ ＯＤ別 旅行目的   

表６は、空港間純流動ベース（表 1）による空港間 ODペア別に、旅行目的の状況を集計し

たものである。 

空港間 ODペアは、直行便の運航がある平日調査 236 区間・休日調査 240 区間、並びに直行

便が運航していないが、20 件以上の空港間 OD が確認された区間について記載し、20 件未満

の場合には、「その他 OD」にまとめて記載するものである（以降、表 7・8・9-3・9-4・10 も

同様）。 

 

表７ ＯＤ別 旅行日数   

表７は、空港間純流動ベース（表 1）による空港間 ODペア別に、旅行日数の状況を集計し

たものである。併せて、「日帰り」以外の旅客については、本調査を受けた日が旅行中の何日

目であるのか、集計して示している。 

「調査を受けた日（宿泊を伴う旅客）」の合計欄の人数は、旅行日数の合計欄の人数から日

帰りの人数を除いた値と一致する。 

 

例）表７ OD 別旅行日数 

 

 

 

 

 

 

 

表８ ＯＤ別 旅行行程   

表８は、空港間純流動ベース（表 1）による空港間 ODペア別に、旅行行程の復路〔帰り〕

に利用する予定の交通機関（復路に調査を受けた回答者は、往路〔行き〕に利用した交通機

関）の状況について集計をしたものである。 
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表９－１ 路線別 利用航空券の種類 

表９－２ 路線別 利用航空券の種類（「その他割引」の割引率の内訳）   

表９－１は、旅客が回答をした搭乗便（路線）における「利用航空券の種類」、並びに「座

席の種類」について集計している。利用航空券の種類は、調査票の選択肢に従い“普通運賃”、

“往復割引”、“乗継割引”、“マイレージ特典”、“回数券”、“団体運賃・パッケージツアー等”、

“その他割引運賃”の区分にて集計している。 

表９－２は、“その他割引運賃”について、具体的な航空運賃の回答結果を基に、回答者搭

乗便の普通運賃（令和 3年 11月時点）に対する割引率を算出した上で、7区分にて集計をし

ている。また、普通運賃が複数存在する路線については*印を示し、表中の金額は代表として

大手航空会社（JAL / ANAグループ）の普通運賃（運航が無い場合はより高額の運賃）を掲載

している。 

 

例）表 9－1 路線別 利用航空券の種類 

 

 

 

 

 

例）表 9－2 路線別 利用航空券の種類（「その他割引」の割引率の内訳） 

 

 

 

 

 

◎例えば、羽田－新千歳を利用した 41人は、普通運賃 44,700円の 0～10%引きの価格の航空券

を利用したことを示している。 

 

※なお、本調査は調査票の構造上、複数の国内線を乗り継ぐ場合には乗継先路線の利用航空券

種を把握できない。 

 

 

表９－３ OD別 利用航空券の種類 

表９－４ OD別 利用航空券の種類（「その他割引」の割引率の内訳）   

表９－３・表９－４は、回答者の利用する空港間 OD別に、表９－１・表９－２を集計した

ものである。ただし、国内線を乗り継ぐ回答者については、利用する空港間 ODのうち、最初

に搭乗した区間のみが集計対象であり、乗継先の区間については調査対象となっていない。 

直行便の無い区間における乗継運賃やパッケージツアーの利用状況の把握等に利用できる。 
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表 10 OD別 乗り換え空港   

表 10は、空港間純流動ベース（表 1）による空港間 ODペアについて、直行便利用と国内線

乗継利用の件数、並びに乗継空港について集計したもので、乗継利用の多い順に、上位 3 空

港までの名称を掲載している。但し、２回以上国内線を乗り継いだ回答者については、“２回

乗継”とし、空港名を挙げずに集計している。また、国内線を乗り継ぐ為に、地上交通機関

を利用して空港間を移動した場合（成田－羽田間等）も乗り換え回数として集計をしている。 

 

表 11－１ 出発空港別 最終アクセス手段 ／ 到着空港別 最初イグレス手段 ／ 

駐車場利用の有無   

表 11－１は、各空港について、回答者が出発地から出発空港に至るまでに最後に利用した

交通手段（最終アクセス手段）、及び目的空港から目的地へ移動する際に、最初に利用する予

定の交通手段（最初イグレス手段）について集計をしている。なお、集計区分は調査票に記

載の 15区分にて行っている。 

また、最終アクセス手段“自家用車”の回答者については、駐車場利用の有無について、

“空港内（空港内の駐車場に停めている）”、“近辺（空港外の近くの駐車場に停めている）”、

“無し（同乗者が乗って帰った）”の 3区分にて集計をしている。 

 

表 11－２ 出発空港別 代表アクセス手段 ／ 到着空港別 代表イグレス手段 

表 11－２は、各空港のアクセス手段、イグレス手段として回答された複数の交通手段につ

いて、優先順位の高い交通手段を代表手段として集計している。交通手段の優先順位は下記

のとおりとした。 

 

【順位設定】（航空）＞（軌道系交通）＞（船舶）＞（道路交通）＞（その他） 

選択肢：1.国際線＞2.新幹線＞3.有料特急＞4.JR在来線＞5.私鉄・地下鉄＞6.モノレール

＞7.船＞8.空港直行バス＞9.高速バス＞10.貸切・観光バス＞11.路線バス・市内電車＞12.

タクシー・ハイヤー＞13.レンタカー＞14.自家用車等＞15.その他 

 

表 12 出発空港別アクセス所要時間・乗り換え回数   

表 12は、各空港について、回答者が出発地から出発空港に至るまでに要した所要時間の合

計（アクセス所要時間）と、アクセス交通の乗換回数について集計をしたものである。 

 

表 13 出発空港別アクセス経費   

表 13 は、各空港について、回答者が出発地から出発空港に至るまでに要した費用の合計

（アクセス経費）について集計したものである。なお、公共交通機関だけでなく、自家用車

等の利用者も集計に含んでいる。 
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表 14 出発空港別見送り人数・空港滞留時間 

表 14は、各空港について、回答者「1人当たりの見送り人数」と、出発空港に到着してか

ら搭乗便出発までの「空港滞留時間」について集計したものである。 

回答者「1人当たりの見送り人数」は、「見送り人数（問 5-4）」÷「本人含む同行者数（問

5-2）」として計算したものである。

【参考】 

表 15－１ 空港間移動の手段 

表 15－２ 空港間移動の所要時間 

表 15－３ 空港間移動の経費  

表 15は、海外から国際線を利用して成田空港・関西空港・中部空港のいずれかの国際空港

に到着した回答者のうち、国際線到着空港とは異なる空港から国内線に搭乗した回答者を対

象として、空港間の地上移動の状況を集計したものである。集計は下記の 4 区間について行

っている。 

【集計区間】 

① 海外発 →（国際線）→ 成田空港 →（地上移動）→ 羽田空港 →（ 国内線 ）→ 国内各空港

② 海外発 →（国際線）→ 関西空港 →（地上移動）→ 伊丹空港 →（ 国内線 ）→ 国内各空港

③ 海外発 →（国際線）→ 関西空港 →（地上移動）→ 神戸空港 →（ 国内線 ）→ 国内各空港

④ 海外発 →（国際線）→ 中部空港 →（地上移動）→ 小牧空港 →（ 国内線 ）→ 国内各空港

【参考】附表１ 路線別内際乗継利用回答状況（海外→国内線乗継） 

【参考】附表２ 路線別内際乗継利用回答状況（国内線→海外乗継） 

附表１／附表２は、国内線と国際線の乗継利用の状況について集計したものであり、海外

を出発地、もしくは海外を目的地とした回答者に着目した集計表としている。 

附表１は、海外を出発地とする回答者の「国際線到着空港」と、乗り継いだ先の国内線（路

線名）について示している。なお、国内線を複数区間乗り継ぐ場合には、最初に搭乗する路

線を集計している。 

附表２は、海外を目的地とする回答者の「国際線出発空港」と、最後に利用する国内線（路

線名）について示している。すなわち、国内線を複数区間乗り継いだ場合には、最後に搭乗

予定の路線を集計している。 

＜集計対象区間＞ ＜本調査を受けた区間＞ 
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例）附表１ 海外→国内線乗継 

例）附表２ 国内線→海外乗継 

附表１／附表２共に、日本籍・外国籍を合わせた集計結果であるが、調査票は一部の設問

（問 1,問 3-2、問 3-3、問 5-1）を除いて日本語のみで質問を行っており、日本語を理解でき

ない場合には、国際線利用空港を回答出来ない点に留意する必要がある。 

※本年度調査時点(2021 年 11 月)においては、海外からの帰国時に、出発国に関わらず一

定日数の隔離期間が設けられていたことから、一般の航空旅客が海外からの到着日に国内線

に直接乗り継ぐことは原則不可能であった。そのため、海外発と答えた回答に関しては、例

えば調査日以前に海外より到着し、一定の隔離期間後に国内線を利用しているなどの旅客に

よる誤記であり、設問での意図と異なる回答をしていることから、出発地を不明とした。以

上より、海外出発旅客の集計は不可能であるため、表 15－１～３及び附表１については作成

できない。 

なお、附表２については作成しており、本報告書においては附表２を「附表」と表記して

いる。 

例えば、 

左に例示する赤丸は、海外を出発地とし、羽田

発新千歳行きの国内線を利用した回答者 85 名

のうち、28 名は成田、52 名は羽田に国際線で

到着したと回答し、5 名の国際線到着空港名が

不明であったことを示している。 

例えば、 

左に例示する赤丸は、海外を目的地とし、旭

川発羽田行きの国内線を利用した回答者 20

名のうち、5 名は成田、15 名は羽田から国際

線に搭乗すると回答したことを示している。 
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【参考】各集計表の集計範囲 

調査日において、回答者 N が下図の様な動きをした場合、その行動は次頁に示すように集

計される。 

（回答者 Nの動き） 

 C 県に在住の回答者 N が、A 県 a市を出発し、B県の X 空港にて国内線（第 1区間）に搭乗

し、Y空港で国内線（第 2区間）を乗りつぎ、C県の Z 空港で降機後、陸上交通で目的地 C

県 c 市に移動した場合。

イメージ図
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表１ 空港間純流動表 

 X 空港→Z 空港への移動を 1 トリップ

として集計。

表２ 空港間総流動表 

 X 空港→Y空港、Y 空港→Z空港への移

動をそれぞれ 1トリップ、計 2 トリッ

プとして集計。

表３ 県間流動表 

 A 県→C 県への移動を 1 トリップとし

て集計。

表４ 空港別 出発地・目的地・現住所地 

 A 県 a 市を X 空港の出発地として集

計。回答者 Nの現住所として C 県を集

計。

 C 県 c 市を Z 空港の目的地として集

計。回答者 Nの現住所として C 県を集

計。

表５ 空港別 出発旅客数・到着旅客数・乗換

旅客数 

 回答者 N は、X 空港の出発客、Y 空港

の乗り換え客（×２）、Z空港の到着客

として集計される。

表６ OD 別旅行目的／表７ OD 別旅行日数／

表８ OD 別旅行行程 

 回答者 N の旅行目的／日数／行程は、

空港間 OD（X空港発 Z空港着）の情報

として集計される。

表９－１、９－２ 路線別利用航空券の種類／

その他割引率の内訳 

 回答者 N の利用航空券の種類・割引率

の情報は、X 空港－Y 空港路線（国内

線第 1区間）の情報として集計される。 

表９－３、９－４ OD 別利用航空券の種類／

その他割引率の内訳 

 回答者 N の利用航空券の種類・割引率

の情報は、X空港－Z空港間 ODの情報

として、X－Y 空港間の利用券種等の

情報が集計される。

表 10 OD 別乗り換え空港 

 回答者 N は、X 空港～Z 空港間の流動

に対する、Y空港乗継利用者として集

計される。

表 11 出発空港別最終アクセス手段・到着空

港別最初イグレス手段・駐車場利用の

有無 

 回答者 N のアクセス交通手段と駐車

場利用の有無は、X空港の情報として

集計される。また、利用したイグレス

交通は Z 空港のものとして、集計され

る。

表 12 出発空港別アクセス所要時間・乗り換

え回数／表 13 出発空港別アクセス経

費／表 14 出発空港別見送り人数・空

港滞留時間 

 回答者 N のアクセス所要時間、乗り換

え回数、経費、見送り人数、空港滞留

時間は、いずれも空港 Xの情報として

集計される。
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