
４．水質事故等

（１）健康被害あり

No. 管轄地整等 発生年月日 原因物質等 事故原因 健康被害状況 発生施設 摂食者数（*2) 患者数 対応状況

1
（*1)

関東 令和7年4月14日
大腸菌
一般細菌

配水池越流管と農業
用水排水管の誤接続

下痢・発熱 家庭等 37人 14人
・誤接続の解消
・給水栓での毎日検査
の徹底

（*1）事故の詳細については、別紙２を参照

（*2）摂食者数が不明の場合は給水人口

（*3）｢健康危機管理の適正な実施並びに水道施設への被害情報及び水質事故等に関する情報の提供について｣に基づき、情報の提供があったものを記載



４．水質事故等

（２）健康被害なし（水質基準超過）

No. 管轄地整等 発生年月日 水源種別 原因物質等 事故原因 給水停止戸数/人口 対応状況

1 東北 令和7年4月21日 表流水 濁度
アルカリ剤注入ポンプ
の不具合（注入不足）
による凝集不足

9,692人
アルカリ剤注入ポンプ
の設備点検及び清掃

2 四国 令和7年6月20日 表流水 大腸菌 不明 36戸 再検査の結果検出無

（*）｢健康危機管理の適正な実施並びに水道施設への被害情報及び水質事故等に関する情報の提供について｣に基づき、情報の提供があったものを記載



４．水質事故等

（３）健康被害なし（病原性原虫）

No. 管轄地整等 発生年月日 水源種別 原因病原性原虫 事故の場合の原因
*1 給水停止戸数/人口 対応状況

1 関東 令和7年4月3日 表流水 クリプトスポリジウム 0戸 ろ過運転管理の徹底

2 関東 令和7年4月7日 表流水 ジアルジア 0戸 ろ過運転管理の徹底

3 関東 令和7年4月8日 表流水 ジアルジア 0戸 ろ過運転管理の徹底

4 関東 令和7年4月21日 表流水 ジアルジア 0戸 ろ過運転管理の徹底

5 関東 令和7年4月23日 表流水 ジアルジア 0戸 ろ過運転管理の徹底

6 関東 令和7年5月12日 表流水 クリプトスポリジウム 0戸 ろ過運転管理の徹底

7 関東 令和7年5月13日 表流水 ジアルジア 0戸 ろ過運転管理の徹底

8 関東 令和7年5月20日 表流水 クリプトスポリジウム 0戸 ろ過運転管理の徹底

9 四国 令和7年5月22日 表流水 クリプトスポリジウム 0戸 ろ過運転管理の徹底

10 関東 令和7年5月26日 表流水 クリプトスポリジウム 0戸 ろ過運転管理の徹底

11 九州 令和7年6月16日 表流水 クリプトスポリジウム 0戸 ろ過運転管理の徹底

12 関東 令和7年6月17日 表流水 ジアルジア 0戸 ろ過運転管理の徹底

13 四国 令和7年6月23日 表流水 クリプトスポリジウム 0戸 ろ過運転管理の徹底

（*1）斜線部については、原水での検出のため水質事故ではないもの

（*2）｢健康危機管理の適正な実施並びに水道施設への被害情報及び水質事故等に関する情報の提供について｣に基づき、情報の提供があったものを記載



４．水質事故等

（４）健康被害なし（クロスコネクション）

No. 管轄地整等 発生年月日 クロスコネクション先 発見の経緯 水質異常項目 給水停止戸数/人口 対応状況

1 沖縄 令和7年4月14日 井水配管
水道メーターの数値の
異常により発見

無し 373戸
クロスコネクション

の解消

2 関東 令和7年4月14日 井水配管
水道メーターの数値の
異常により発見

無し 0戸
クロスコネクション

の解消

3 関東 令和7年5月12日 冷却水配管

上水系統の給水を停止
したにもかかわらず、水
が流れていることを確認
したことにより発見

遊離残留塩素 0戸
クロスコネクション

の解消

（*）｢健康危機管理の適正な実施並びに水道施設への被害情報及び水質事故等に関する情報の提供について｣に基づき、情報の提供があったものを記載


