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観光施設・サービス等の料金設定等に関する調査・研究会について

第１回研究会の様子
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○ 近年、観光コンテンツの維持・磨き上げや、オーバーツーリズム対策などを目的として、観光施設やサービスの料金を見直す動きがある。
○ こうした料金の設定については、個々の施設等の状況や、地域住民への配慮の観点、観光需要の動向なども踏まえ、各施設管理

者やサービス提供者が主体的に判断のうえ設定すべきものであるが、こうした事例は、他の観光施設やサービスにとって参考になり得る。
○ 本研究会では、有識者の知見もいただきながら、まずは料金設定の事例収集や分析を行う。

内閣府 迎賓館 総務課長
宮内庁 管理部 管理課長
総務省 自治行政局 行政課長
文化庁 企画調整課長

文化資源政策・記念物課長
美術学芸課長
参事官（文化拠点担当）

国土交通省 大臣官房 参事官（交通産業）
鉄道局 鉄道サービス政策室長
物流・自動車局 旅客課長
海事局 内航課長
航空局 航空事業課長

環境省 自然環境局 国立公園課長
（事務局：観光庁）

◎ 矢ケ崎 紀子 東京女子大学 現代教養学部 経済経営学科 教授
田林 信哉 一般社団法人Satoyakuba 代表理事
樋口 容子 公益社団法人日本消費生活アドバイザー･コンサルタ

ント・相談員協会（NACS） 副会長
日高 洋祐 株式会社MaaS Tech Japan 代表取締役社長
二神 真美 名城大学 名誉教授
宮島 香澄 日本テレビ放送網株式会社 社長室
村山 慶輔 株式会社やまとごころ 代表取締役

スケジュール
○ 令和８年４月27日（月） 第１回 開催
○ 今後、施設管理者・サービス提供者等に対するヒアリングを複数回実施予定

有識者 ◎：座長 オブザーバー



海外における料金設定見直しの動き

【経緯】
2025年10月の宝飾品強盗事件により、老朽化
が露呈した改修費用を賄う必要が生じた。

【料金の変化 ※大人（18歳以上）の入館料金】
（従前）

22ユーロ
（改定後）

EEA居住者…22ユーロ（据置き）
EEA居住者以外…32ユーロ（引上げ）

【使途】
老朽化が進む建物の大規模改修等

【導入時期】
2026年１月14日～

【経緯】
外国人観光客に対し、公園の維持管理のための
公平な負担を求めるため、トランプ米大統領が
2025年７月、値上げを指示する大統領令に署名。

【料金の変化】
通常の入園料に加えて、外国人観光客から１人

あたり100ドル追加徴収。

【使途】
国立公園の維持管理、施設の改修、サービス向上

【導入時期】
2026年１月１日～

【経緯】
トレヴィの泉には、１日平均約３万人の観光

客が訪れており、過密状態が問題化。混雑緩
和を目的に、観光客から入場料を徴収。

【料金の変化】
（従前）

無料
（改定後）

ローマ市民…無料（据置き）
ローマ市民以外…２ユーロ（引上げ）

【使途】
文化遺産の保全や維持

【導入時期】
2026年２月２日～

【美術館】（フランス・ルーブル美術館） 【国立公園】（アメリカ・11の国立公園※） 【観光スポット】（イタリア・トレヴィの泉）

施設公式サイト等をもとに、観光庁作成

※アーカディア国立公園、ブライスキャニオン国立公園、エバーグ
レーズ国立公園、グレイシャー国立公園、グランドキャニオン国
立公園（写真）、グランドティトン国立公園、ロッキーマウンテ
ン国立公園、セコイア・キングスキャニオン国立公園、イエロース
トーン国立公園、ヨセミテ国立公園、ザイオン国立公園
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国内における料金設定見直しの動き
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【経緯】
姫路城では、物価・人件費の高騰の影響により、維持

管理運営費が増大。保存継承につながる保存修理費・
整備費等を確保するため市民以外の入城料を引上げ。

【料金の変化】
（従前）

大人（18歳以上）…1,000円
小人（小学生・中学生・高校生）…300円

（改定後）
18歳以上（市民）…1,000円（据置き）
18歳以上（市民以外）…2,500円（引上げ）
18歳未満 …無料

【使途】
姫路城の維持管理運営費、保存修理費、歴史文化的
空間の醸成を図るための復元、インバウンド・DX対応

【導入時期】
2026年3月1日～

【市民/それ以外で分ける例】（兵庫県姫路城） 【時間帯別運賃】（銀山温泉シャトルバス）

【経緯】
銀山温泉では、夕方以降が最も混雑し、昼前後
の来訪客が少ないという傾向があった。このため、観
光客の分散化と混雑緩和を図るべく、時間帯別運
賃（乗車時間帯により運賃額が異なる制度）を導
入。

【料金の変化 ※大正ろまん館⇔銀山温泉】
（従前）

全時間帯500円
（改定後）

午前９時～午前11時…800円（引上げ）
午前11時～午後２時…500円（据置き）
午後２時～午後６時…1,000円（引上げ）

【導入時期】
2025年12月20日～2026年３月１日
（実証実験）

【駐車料金引上げ】（白川郷駐車場）

【経緯】
白川村では、観光客増加や物価・人件費の高騰によ

り維持管理費が増大。駐車場の維持管理費用を確保
し、渋滞や混雑対策の強化を図るべく、村営駐車場の
料金を引上げ。

【料金の変化】
（従前）

二輪自動車…１回200円
普通自動車、軽自動車…１回1,000円
大型自動車（バス等）…１回3,000円

（改定後）
二輪自動車…１回500円
普通自動車、軽自動車…１回2,000円
大型自動車（バス等）…１回10,000円

【使途】
駐車場の管理や大規模修繕

【導入時期】
2025年10月1日～

施設公式サイト等をもとに、観光庁作成

銀山温泉公式サイトより白川郷観光協会HPより


