
 
                           令 和 ３ 年 １ １ 月 １ ０ 日 

自動車局 審査・リコール課 
 

日野自動車株式会社およびトヨタ自動車株式会社による自主回収の実施について 

 

  日野自動車株式会社およびトヨタ自動車株式会社から、後付け用品として販売したフロントバイ

ザー（フロントサンシェード）において、不具合があることが判明したため、下記のとおり自主回

収を実施する旨報告がありましたのでお知らせします。 

      記 

自主回収開始日 令和３年１１月１１日（木） 

 

不 具 合 の 

内 容 

後付け用品として販売したフロントバイザー（フロントサンシェード）を前方

障害物衝突被害軽減装置（PCS）が装置された車両に取り付けると、フロントバイ

ザー（フロントサンシェード）の下部が PCS 用カメラの画角上半部に写り込み、

人や車の検知が遅れることがある。 

自 主 回 収 の 

内 容 

 PCS 装備車両について、フロントバイザー（フロントサンシェード）を取り外

す。なお、購入時の費用については返金する。 

不 具 合 件 数  ０件 

事 故 の 有 無 無し 

自動車使用者

等に周知させ

るための措置 

・対象部品の購入者が特定できたものは、ダイレクトメール等で通知する。 

・各社のインターネットホームページに掲載する。 

・自動車特定整備事業者向けに日整連発行の機関誌に掲載する。 

 

対象の製品名 部品番号 自主回収対象車両 対象数 

フロント 

バイザー 

74310-37200 

74310-37210 

74310-37A00 

日野「デュトロ」平成 29年 4 月以降生産の PCS 装着車両 

部品出荷期間：平成 11年 5 月～令和 3年 7月 
298 個 

フロント 

サンシェード 

74310-37060 

74310-37150 

74310-37770 

トヨタ「ダイナ 200」「ダイナ 300」「ダイナ 400」 

「トヨエース G25」「トヨタース G35」「トヨエース G45」

平成 29 年 4 月以降生産の PCS 装着車両 

部品出荷期間：平成 11年 5 月～令和 3年 7月 

121 個 

 合計 419 個 

 

【問い合わせ先】 

日野自動車株式会社 お客様相談窓口 

ＴＥＬ：０１２０－１０－６５５８ 

受付時間：９：００～１２：００、１３：００～１７：００（平日、除く祝祭日） 

 

トヨタ自動車株式会社 トヨタお客様相談センター 

ＴＥＬ：０８００－７００－７７００ 

受付時間：９：００～１６：００（年中無休） 
国土交通省自動車局審査・リコール課 
リコール監理室  倉持・上久保 
電話 03-5253-8111（代表）（内線 42361） 


