
 

 

 

 

リコール届 出 一 覧 表  

 

リコール届出日: 令和 5 年 8 月 31 日 

リコール届出番号 外 -3637 リコール開始日 令和 5 年 8 月 31 日 

届 出 者 の氏 名 又 は名 称  ルノー･ジャポン株 式 会 社  製 作 国  : フランス共 和 国  

代 表 取 締 役 社 長  小 川 隼 平   製 作 者 名  : ルノー SA 

 問 い合 わせ先 : アルピーヌ・ コール 

電 話 : 0800-1238-110  

不 具 合 の部 位 (部 品 名 ) 原 動 機 （ 発 電 機 ）  

基 準 不 適 合 状 態 にあると

認 める構 造 、装 置 又 は性

能 の状 況 及 びその原 因  

①オルタネータープーリーのクラッチキャリアにおいて、成型工程の不良により、強度

が不足しているものがあるため、エンジンの動力を正しくオルタネーターに伝えられ

ず、発電不良が発生することがある。 

②エンジン制御コンピューターにおいて、ソフトウエアの不良により、エンジン始動直

後に大きなトルクが発生するため、クラッチキャリアが破損しプーリーが空転すること

で、発電不良が発生することがある。 

そのため、①又は②により警告灯の点灯や警告メッセージが表示され、最悪の場合、

エンストや再始動ができなくなるおそれがある。 

改 善 措 置 の内 容  

全 車 両 、以 下 の両 方 またはいずれかの措 置 を実 施 する。 

①  オルタネーターを改 善 品 に交 換 する。 

②  エンジン制 御 コンピューターのソフトウエアを最 新 プログラムに更 新 す

る。 

不 具 合 件 数  130 件  事 故 の有 無  なし 

発 見 の動 機  市場からの情報による 

自 動 車 使 用 者 及 び自 動

車 特 定 整 備 事 業 者 等 に

周 知 させるための措 置  

・ 使 用 者 ： ダイレクトメールにて通 知 する。 

・ 自 動 車 特 定 整 備 事 業 者 等 ： 日 整 連 発 行 の機 関 誌 に掲 載 する。  

・ 弊 社 のインターネットホームページに掲 載 する。 

 

車 名 型 式 通 称 名 
リコール対象車の車台番号の範囲及び 

製作期間 

リコール対

象車の台数 
備 考 

ルノー 

7BA-DFM5P 
アルピーヌ 

A110 

VFAAEFD0264085474～VFAAEFD0X67495647 

令和 1 年 9 月 16 日～令和 3 年 7 月 29 日 
162 

② 

7BA-DFM5P1 
アルピーヌ 

A110 

VFAAEFD0765529586～VFAAEFD0X67495678 

令和 2 年 7 月 1 日～令和 3 年 8 月 25 日 
80 

② 

7BA-DFM5P2 
アルピーヌ 

A110 

VFAAEFD0X67605449～VFAAEFD0268196678 

令和 3 年 7 月 1 日～令和 3 年 10 月 13 日 
41 

② 

7BA-DFM5P3 
アルピーヌ 

A110 

VFAAEFD0767708246～VFAAEFD0967710595 

令和 3 年 8 月 30 日～令和 3 年 10 月 7 日 
12 

② 

連絡先 ： 自動車局  審査・リコール課  リコール監理室  
TEL :      0 3-5 253- 8111  内線  423 61  
アドレス :  h t t p : //www.m l i t . g o . j p /  



ABA-DFM5P 
アルピーヌ 

A110 

VFAAEFD0259280377～VFAAEFD0963460461 

平成 30 年 2 月 28 日～令和 1 年 7 月 29 日 
54 

① 

ABA-DFM5P 
アルピーヌ 

A110 

VFAAEFD0059280393～VFAAEFD0665758860 

平成 30 年 4 月 5 日～令和 2 年 7 月 8 日 
100 

② 

ABA-DFM5P 
アルピーヌ 

A110 

VFAAEFD0259280380～VFAAEFD0963460461 

平成 30 年 3 月 1 日～令和 1 年 8 月 2 日 
402 

①  

②  

（計 5 型式） （計 1 車種） 
（製作期間の全体の範囲） 

平成 30 年 2 月 28 日～令和 3 年 10 月 13 日 
計 851 台  

 

 
【注意事項】 リコール対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれている場合があります。           
 
 


