
 

 

 

 

 

改善対策届出一覧表 

 

改善対策届出日：令和５年１０月２６日  

改 善 対 策 届 出 番 号 ６７９ 改善対策開始日 令和５年１０月２７日 

届出者の氏名又は名称 

マツダ株式会社 

代表取締役社長 毛籠勝弘 

 

問い合わせ先：マツダ（株）コールセンター 

ＴＥＬ ０１２０－３８６－９１９ 

不具合の部位（部品名） 安全運転支援システム（サイドレーダーセンサ） 

不具合状態にあると認

める構造、装置又は性

能の状況及びその原因 

サイドレーダーセンサにおいて、情報処理プログラムが不適切なため、センサ

が電波を出す角度を補正するための記録情報が、システム遮断時に消失するこ

とがある。そのため、センサが対象物の位置を正しく認識できず、前進あるい

は後退時に警報音や被害軽減ブレーキが作動しないおそれがある。また、衝突

の可能性がないにもかかわらず、警報音が鳴り、最悪の場合、急制動がかかる

おそれがある。 

改 善 対 策 の 内 容 

全車両、サイドレーダーセンサの制御プログラムを対策プログラムに修正す

る。なお、サイドレーダーセンサの記録情報が消失している場合は、サイド

レーダーセンサを対策品に交換する。 

不 具 合 件 数 ６７件 事 故 の 有 無 無し 

発 見 の 動 機 市場からの情報による 

自動車使用者及び自動

車特定整備事業者等に

周知させるための措置 

 使用者：電話、ダイレクトメール等にて通知する。または、車両のセンター 

ディスプレイ画面へのメッセージ表示にて通知する。 

 自動車特定整備事業者等：日整連発行の機関誌に掲載する。 

・弊社のインターネットホームページに掲載する。 

 

車 名 型 式 通称名 
改善対策対象車の 

車台番号の範囲及び製作期間 

改善対策 

対象車の台数 
備考 

マツダ 

3CA-KH3R3P 

｢CX-60｣ 

KH3R3P-100013～KH3R3P-110178 

令和 4 年 7 月 5 日～令和 5 年 4 月 4 日 
10,165  

3DA-KH3P 
KH3P-100015～KH3P-107286 

令和 4 年 11 月 18 日～令和 5 年 4 月 4 日 
7,272  

5BA-KH5P 
KH5P-100009～KH5P-102429 

令和 4 年 12 月 14 日～令和 5 年 4 月 4 日 
2,421  

5LA-KH5S3P 
KH5S3P-100004～KH5S3P-100816 

令和 4 年 10 月 19 日～令和 5 年 4 月 4 日 
813  

 (計 4 型式) (計１車種） 
(製作期間の全体の範囲) 

令和 4 年 7 月 5 日～令和 5 年 4 月 4 日 
（計 20,671 台）  

【注意事項】対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれている場合があります。 

連絡先：物流・自動車局 審査・リコール課 リコール監理室 

TEL 03-5253-8111 内線 42361 

ｱﾄﾞﾚｽ： http://www.mlit.go.jp 


