
 

 

 

 

改善対策届出一覧表 

 

 改善対策届出日：令和6年2月9日 

改 善 対 策 届 出 番 号 687 改善対策開始日  令 和 6 年 2 月 9 日   

届出者の氏名又は名称 株式会社ストリーモ 

代表取締役 森 庸太朗  
 

不具合の部位（部品名） モータ制御コンピュータ(MCU) 

不具合状態にあると認

める構造、装置又は性能

の状況及びその原因 

モータ制御コンピュータ（MCU）のスロットル操作時の出力補正プログラムが不

適切なため、引用するパラメータが一定の値を下回った場合、不適切な演算結果

が出る場合がある。このとき、ユーザーのスロットル操作に対して、意図せぬ減

速が前輪駆動用モータに発生し、最悪の場合、走行中に転倒に至るおそれがある。 

改 善 対 策 の 内 容 コンピュータ内のプログラムを書き換える。なお、プログラムの書き換えは、専

用のアプリを介して使用者自身にインストールしてもらうことにより行う。 

不 具 合 件 数 1件 事故の有無 なし 

発 見 の 動 機 市場からの情報による 

自動車使用者及び自動

車特定整備事業者に周

知させるための措置 

・使用者：電子メールや電話等で通知する。 

・弊社のインターネットホームページに掲載する。 

・自動車特定整備事業者：使用者を把握しているので機関誌等への掲載は行わ

ない。 

・改善実施済車：専用のアプリで表示する。 

 

車名 型  式 通 称 名 改善対策対象車の車台番号（シリアル

番号）の範囲及び製作期間 

改善対策対

象車の台数 

備考 

ストリ

ーモ 

 

 

S01JT 

 
ストリーモ 

S01JT  

(特定原付モデル) 

HS01J231100071～HS01J231100446 

 

令和5年11月13日 ～ 令和5年11月24日 

 

368台 

 

S01JG 

 

ストリーモ 

S01JG  

(原付モデル) 

 

HS01J230800002～HS01J230800050 

HS01J231100001～HS01J231100052 

 

令和5年8月30日 ～ 令和5年11月24日           

 

77台 

 

  

(計2型式) 

 

(計2車種） 
（製作期間の全体の範囲） 

令和5年8月30日～令和5年11月24日 

 

(計  445台) 

 

【注意事項】改善対策対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれています。 

 連絡先：物流・自動車局審査・リコール課リコール監理室 

 ＴＥＬ：０３－５２５３－８１１１ 内線４２３６１ 

 アドレス： http://www.mlit.go.jp 

問い合わせ先：コールセンター 

0120-701-120 

http://www.mlit.go.jp/

